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●➡藤沢市役所の連絡先　☎0466（25）1111（代）、0466（25）1114（休日・夜間）、 0466（24）5928

スポーツ・公民館
明記のないものは…●先着順●当日会場へ●午前8時30分から受け付け
●費用は無料●持ち物はお問い合わせください
※電話番号などは間違いのないようおかけください

凡　例　申…申し込み、
　　問…問い合わせ、費…費用

藤
沢
公
民
館
☎（

22）

0
0
1
9

（

22）

0
2
9
3

●
お
は
な
し
の
へ
や
　

6
月
4
日
㈯
午
前
11

時
。
幼
児
〜
小
学
生
。

済

美

館

（

28）

4
4
7
1

☎・

●
卓
球
開
放
　

6
月
19
日
㈰
午
後
1
時
30
分

〜
4
時
30
分
。

明
治
公
民
館
☎（
34
）5
6
6
0

（
33
）5
7
2
7

●
若
く
な
ろ
う
学
級（
光
齢
者
学
級
）公
開
講

座
「
古
典
文
学
を
学
ぶ
〜
竹
取
物
語
を
ひ
も

と
く
」　
7
月
14
日
㈭
午
後
1
時
30
分
〜
3

時
30
分
。
60
歳
以
上
の
方
30
人
。
申
6
月
6

日
㈪
午
前
9
時
か
ら
電
話
ま
た
は
来
館
で
。

●
お
ひ
ざ
の
う
え
の
お
は
な
し
か
い
　

6
月

1
日
㈬
、
10
日
㈮
午
前
11
時
15
分
〜
11
時
30

分
。
幼
児
。

●
お
は
な
し
会
　

6
月
1
日
㈬
、
8
日
㈬
、

15
日
㈬
午
後
3
時
30
分
〜
4
時
。
幼
児
〜
小

学
生
。

●
卓
球
開
放
　

6
月
7
日
㈫
午
前
9
時
〜
11

時
30
分
。

●
バ
ド
ミ
ン
ト
ン
開
放
　

6
月
12
日
㈰
午
前

9
時
〜
11
時
30
分
。

遠
藤
公
民
館
☎（
86
）9
6
1
1

（
87
）3
0
0
8

●
ノ
ル
デ
ィ
ッ
ク
ウ
オ
ー
キ
ン
グ
講
座
　

6

月
22
日
㈬
、
23
日
㈭
午
前
10
時
〜
正
午
、
全

2
回
。
講
師
＝
日
本
ノ
ル
デ
ィ
ッ
ク
ウ
オ
ー

キ
ン
グ
協
会
公
認
イ
ン
ス
ト
ラ
ク
タ
ー
関
水

俊
明
氏
。
成
人
20
人
。
費
6
0
0
円
。
申
6

月
6
日
㈪
か
ら
電
話
ま
た
は
来
館
で
。

●
絵
本
の
玉
手
箱
　

6
月
1
日
〜
22
日
毎
週

水
曜
日
午
後
3
時
〜
3
時
30
分
。
お
話
会
。

●
子
育
て
広
場
　

6
月
7
日
㈫
午
前
10
時
〜

正
午
。
乳
幼
児
と
保
護
者
の
フ
リ
ー
ス
ペ
ー

ス
。

●
小
さ
な
小
さ
な
玉
手
箱
　

6
月
14
日
㈫
午

前
11
時
〜
11
時
30
分
。
お
話
会
。
乳
幼
児
と

保
護
者
。

●
ワ
イ
ワ
イ
キ
ッ
ズ
「
ゴ
リ
ラ
先
生
の
紙
芝

居
〜
手
遊
び
や
ク
イ
ズ
も
や
っ
て
み
よ
う
」

6
月
16
日
㈭
午
後
2
時
30
分
〜
3
時
30
分
。

未
就
学
児
と
保
護
者
。

●
サ
ー
ク
ル
共
催
事
業
「
え
ん
ど
う
ミ
ュ
ー

ジ
ッ
ク
フ
ェ
ア
」　
6
月
19
日
㈰
午
後
1
時

30
分
〜
4
時
30
分
。
遠
藤
公
民
館
音
楽
サ
ー

ク
ル
の
発
表
会
。

ス
ポ
ー
ツ

太
陽
の
家
体
育
館
☎（
33
）1
4
1
1

（
34
）4
3
4
2

◆
障
が
い
者
ス
ポ
ー
ツ
吹
矢
教
室
　

6
月
11

日
〜
7
月
2
日
毎
週
土
曜
日
午
前
10
時
〜
11

時
30
分
。
講
師
＝
日
本
ス
ポ
ー
ツ
吹
矢
協
会

公
認
指
導
員
。
県
内
在
住
で
障
が
い
の
あ
る

方
と
関
心
の
あ
る
方
20
人（
付
き
添
い
1
人

ま
で
を
含
む
）。
申
6
月
1
日
㈬
か
ら
電
話

ま
た
は
来
館
す
る
か
、
フ
ァ
ク
ス
に
住
所
･

氏
名
･
電
話
番
号
を
書
い
て
、太
陽
の
家
へ
。

◆
サ
ウ
ン
ド
テ
ー
ブ
ル
テ
ニ
ス
の
集
い
　

6

月
11
日
㈯
午
前
9
時
〜
正
午
。
視
覚
障
が
い

の
あ
る
方
と
関
心
の
あ
る
方
。

◆
フ
ラ
イ
ン
グ
デ
ィ
ス
ク
の
集
い
　

6
月
11

日
㈯
午
後
1
時
〜
4
時
30
分
。
障
が
い
の
あ

る
方
と
関
心
の
あ
る
方
。

◆
障
が
い
者
卓
球
の
集
い
　

6
月
12
日
㈰
午

後
1
時
〜
4
時
30
分
。
障
が
い
の
あ
る
方
と

関
心
の
あ
る
方
。

秩
父
宮
記
念
体
育
館
☎（
22
）5
3
3
5

（
28
）5
7
4
9

◆
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
ル
ー
ム
早
朝
利
用
の
お
知

ら
せ
　

6
月
5
日
〜
10
月
30
日
の
日
曜
日
･

祝
日
は
午
前
8
時
か
ら
利
用
で
き
ま
す
。
月

〜
土
曜
日
は
午
前
9
時
か
ら
で
す
。

◆
秩
父
宮
記
念
体
育
館
オ
ー
プ
ン
教
室
　
◎

シ
ェ
イ
プ
ア
ッ
プ
エ
ア
ロ
…
6
月
3
日
〜
24

日
毎
週
金
曜
日
午
前
9
時
15
分
〜
10
時
30

分
。
各
日
50
人
。
◎
ス
テ
ッ
プ
エ
ク
サ
サ
イ

ズ
…
6
月
3
日
〜
24
日
毎
週
金
曜
日
午
前
10

時
45
分
〜
正
午
。
各
日
30
人
。
◎
健
康
体
操

…
6
月
7
日
〜
28
日
毎
週
火
曜
日
午
前
9
時

〜
11
時
。
各
日
30
人
。
◎
リ
ラ
ッ
ク
ス
ス
ト

レ
ッ
チ
…
6
月
7
日
〜
28
日
毎
週
火
曜
日
午

後
3
時
30
分
〜
4
時
15
分
。
各
日
25
人
。
費

1
回
5
0
0
円 

（
リ
ラ
ッ
ク
ス
ス
ト
レ
ッ
チ

は
4
0
0
円
）。

　
と
き
　

6
月
11
日
㈯
午
後
1

時
30
分
〜
4
時
30
分

　
と
こ
ろ
　
茅
ヶ
崎
市
役
所

　
講
師
　
東
京
大
学
客
員
准
教

授
松
本
真
由
美
氏
ほ
か

　
定
員
　
50
人（
先
着
順
）

　
費
用
　
無
料

　
申
し
込
み
・
問
い
合
わ
せ

  

5
月
25
日
㈬
〜
6
月
8
日
㈬

に
電
話
ま
た
は
フ
ァ
ク
ス
に
住

所
・
氏
名（
ふ
り
が
な
）・
電
話

　
市
内
の
建
物
緑
化
を
推
進
す

る
た
め
、
屋
上
・
壁
面
緑
化
事

業
や
緑
の
カ
ー
テ
ン（
一
年
草

に
よ
る
壁
面
緑
化
）の
工
事
費

を
助
成
し
ま
す
。

　
対
象
工
事

　
☆
屋
上
、
バ
ル
コ
ニ
ー
緑
化

（
屋
根
や
ひ
さ
し
部
分
は
除
く
）

　
☆
壁
面
緑
化

　
☆
緑
の
カ
ー
テ
ン

　
※
助
成
金
交
付
決
定
後
、
年

度
内
に
工
事
の
完
了
が
可
能
な

も
の

　
※
資
材
購
入
前
に
申
請
が
必

要
で
す

　
※
予
算
が
無
く
な
り
次
第
終

了
し
ま
す

　
※
工
事
内
容
に
よ
り
助
成
対

象
に
な
ら
な
い
こ
と
も
あ
り
ま

す　
助
成
内
容

　
下
表
の
通
り

　
※
詳
細
は
市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
の
み
ど
り
保
全
課
の
ペ
ー
ジ

を
ご
覧
に
な
る
か
、
お
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い

番
号
・
フ
ァ
ク
ス
番
号
を
書
い

て
、
環
境
総
務
課
へ

環境総務課

☎内線3311
FAX（50）8417

電
力
自
由
化
講
演
会

～
湘
南
エ
コ
ウ
ェ
ー
ブ

　
市
で
実
施
し
て
い
る
敬
老
事

業
に
つ
い
て
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

　
※
い
ず
れ
も
事
前
申
し
出
は

不
要

　
◎
地
区
敬
老
会

　
各
地
区
社
会
福
祉
協
議
会
と

の
共
催
で
9
月
に
開
催
し
ま

す
。
対
象
者
に
は
、
担
当
の
民

生
委
員
を
通
じ
て
7
月
に
お
知

ら
せ
し
ま
す
。

　
◎
市
か
ら
の
敬
老
祝
金

　
7
月
1
日
現
在
、
市
内
に
住

民
登
録
し
て
い
る
80
歳
・
90
歳

の
方
に
、
担
当
の
民
生
委
員
か

ら
9
月
に
お
届
け
し
ま
す
。
　

　
1
0
0
歳
の
方
に
は
、
誕
生

日
に
市
か
ら
お
届
け
し
ま
す
。

　
☆
80
歳
〈
1
9
3
5
（
昭
和

10
） 

年
9
月
17
日
〜
36 

（
昭
和

11
） 

年
9
月
16
日
生
ま
れ
〉
…

3
0
0
0
円

みどり
保全課
☎内線4353
FAX（50）8421

建
物
緑
化
の
費
用
を

助
成
し
ま
す

高齢者
支援課
☎内線3281
FAX（50）8415

敬
老
事
業
を
実
施
し
ま
す
　
☆
90
歳
〈
1
9
2
5
（
大
正

14
） 

年
9
月
17
日
〜
26 

（
大
正

15
） 

年
9
月
16
日
生
ま
れ
〉
…

5
0
0
0
円

　
☆
1
0
0
歳〈
1
9
1
6（
大

正
5
） 

年
4
月
1
日
〜
17 

（
大

正
6
） 

年
3
月
31
日
生
ま
れ
〉

…
2
万
円

　一人暮らしの家庭や、昼間一人で留守番をしている高齢者に対し、訪問販売で屋根のリフォーム工事
や布団販売の契約をさせるトラブルが増えています。
　事例
　5年前に訪問販売で、400万円で屋根と外壁、雨戸などの塗装を契約した。今年になって、そのときの
担当者が点検と言って訪れ、サッシ回り、ベランダなどの塗装が必要と指摘され、約70万円の見積もり
を渡された。工事契約にサインしたが、後で見直したら以前の塗装会社と会社名が違っている。

　トラブルに遭わないために
　以前契約した訪問販売の業者は、現在は営業を行っていませんでした。以前の担当者が個人情報を持っ
て新たな会社に移り、点検と言って訪問したと思われます。内容に不安を感じる場合は、クーリング・
オフの期間内であれば通知をして工事を断り、専門家に相談して工事が必要かどうか確認しましょう。
　他にも、布団の点検をすると言って訪問し、高額な契約をさせるトラブルも増加しています。

○過去に悪質商法の被害に遭った高齢者の個人情報が業者間に出回っている可能性があり、家族や周
囲の方の見守りが必要です

○契約を急がせる業者は要注意です。家族や知り合いに相談しましょう
○訪問販売の場合、工事の開始後や布団の使用後でも、クーリング・オフ期間内であれば解約できま

す。勧誘方法に問題があれば、クーリング・オフ期間を過ぎても解約できる場合があります
　○不審に思ったら、消費生活センターにご相談ください

○リフォームに関する相談は、住まいるダイヤル☎0570(016)100〈IP電話などからは☎03(3556)5147〉
で受け付けています〈平日午前10時～午後5時〉

　問い合わせ　消費生活センター☎内線2592、 (50)8409〈午前9時～正午、午後1時～4時〉

こんなトラブルにご用心
 訪問販売によるリフォーム工事などの二次被害にご注意を

屋上緑化（バルコニー含む） 壁面緑化 緑のカーテン種別 個人居住用 事業用など 個人居住用 事業用など

助成
対象面積 3㎡以上 10㎡以上

壁面幅3ｍ以上　　　　　 
かつ

緑化面積5㎡以上

壁面幅5ｍ以上　　　　　
かつ

緑化面積10㎡以上

壁面幅1.8ｍ以上
かつ

高さ1.8ｍ以上
助成金額 工事費の1/2に相当する金額
助成限度額 20万円 100万円 10万円 50万円 10万円
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