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　デジタル推進室の設置
　市民の利便性向上と行政の効率化を図るため、行政手続きのオンラ
イン化や情報通信技術の利活用など、デジタル市役所（スマート自治
体）やスマートシティの実現に向けた取り組みを推進します。

　福祉健康部を福祉部・健康医療部へ再編
　新型コロナウイルス感染症対策をはじめとする健康危機管理への対応
や地域医療推進体制の強化など、福祉・保健・医療の施策を推進します。
　福祉医療給付課が行っていた事業は、福祉総務課（市営墓地管理な
ど）・高齢者支援課（高齢者いきいき交流事業など）・障がい者支援課

（障がい者等医療費助成など）にそれぞれ移管しました。
　地域包括ケアシステム推進室は、地域共生社会推進室に名称を変更
し、敬老会、養護老人ホーム、認知症支援などの業務を高齢者支援課
に移管しました。

　時代に即した行政サービスを実現
し、新たな情報通信技術などを積極的
に活用した効率的な体制とするため
に、組織改正を行いました。
　問い合わせ
　行政総務課☎内線2211、J（50）8244

持続可能な行財政運営を目指す
新しい組織がスタートしました

4月1日組織改正

組織改正の主な内容
　健康づくり課の設置
　健康増進課と子ども健康課を統合し、新た
に健康づくり課を設置しました。乳幼児期か
ら高齢期までの一体的な保健事業を実施し、
全世代を対象とした健康政策を推進します。

　市民病院に新たな組織を設置しました
　より安全で安心な医療提供体制とするため、新型コロナウイルス感
染症対策をはじめとした院内全体の感染管理課題に対応する感染対策
室を設置しました。
　また生体腎移植を含む腎疾患に対応する腎センター、遺伝子疾患に
対応するゲノムセンターを診療部に新設しました。

2021年度　藤沢市の組織と各課の主な業務
市の組織（部・課など） 主な業務

新設や名称変更をした組織＝青太字 組織改正により新たに位置付けをした業務や所管課が変更となった業務＝青太字
市
議
会

議会事務局
総務課 市議会の庶務
議事課 市議会の議事運営

市
長
部
局

総務部

行政総務課 組織、職制、定数、条例規則などの審査、公平委員会事務局事務、固定資産評価審査委員会事務局事務
職員課 職員の人事・服務・労務・福利厚生・給与・研修・衛生管理
文書統計課 公印管理、文書事務、統計調査事務
情報システム課 行政のネットワーク・システムの運営管理

行革内部統制推進室 行財政改革の推進、行政評価、指定管理者制度の総括、出資法人の指導監督、内部統制制度の総括、公正な職務
の推進、危機管理事案対応

企画政策部

企画政策課 政策の総合調整、地方分権の推進、SDGsの推進、公共施設の再整備、公有地などの有効活用、広域行政の推
進、総合教育会議の運営

秘書課 市長・副市長の秘書、表彰

広報シティプロモーション課 広報ふじさわなどの発行、テレビ・FMラジオ広報番組の制作、報道機関との連絡調整、市ホームページなどの
管理・運営、シティプロモーション

人権男女共同平和国際課 人権施策・人権啓発の推進、いじめ防止の啓発、男女共同参画施策の推進、平和事業、都市親善事業、国際交流
の推進、多文化共生の推進

デジタル推進室 行政のデジタル化の推進、ロボット・スマートシティ施策の推進

財務部

税制課 市税制度の総合企画・調査研究、市税収入の総括、税務統計、税に関する証明書の交付、法人などの市民税・軽
自動車税・市たばこ税・入湯税・事業所税の課税、自動車の臨時運行の許可

納税課 市税などの収納、市税および県民税の徴収・滞納処分、租税教育の推進、納税意識の啓発
市民税課 個人市県民税の課税、特別徴収（現年度分）の収納
資産税課 固定資産の評価、固定資産税・都市計画税などの課税
財政課 財政計画、予算・決算など財政事務、地方公会計、ふるさと納税
契約課 工事請負契約・物品購入契約などの執行、購入物品の検収
管財課 市有財産の管理、庁舎管理、公用自動車の管理
検査指導課 公共工事の設計審査・完成検査

防災安全部

防災政策課 防災政策の企画・研究・総合調整、地域防災計画などの防災政策の策定・調整、防災備蓄資機材の整備・維持管
理、地震・風水害・都市災害対策の推進

危機管理課 危機管理対策の企画・推進・総合調整、国民保護、災害対策本部事務、防災訓練の実施、避難対策の推進、自主
防災組織に関すること、罹（り）災証明書の交付、避難行動要支援者に関すること、基地対策、航空機騒音対策

防犯交通安全課
防犯意識の啓発、防犯団体の支援、市防犯連合協議会の庶務、防犯カメラ・防犯灯の設置などの補助、こども
110番、迷惑電話防止機器などの補助金、交通安全意識の啓発、交通安全団体の支援・連携・協力、市交通安全
対策協議会の庶務

市民自治部

市民自治推進課
市民活動の支援（NPO法人・市民活動支援施設・美化ネット）、郷土づくり推進会議の支援、自治会・町内会の
支援、地域市民の家、市民まつりの開催支援、市民憲章の啓発、市民活動災害保障保険、市民センターに関する
業務

市民窓口センター 戸籍・住民基本台帳・印鑑登録事務、マイナンバーカード、外国人住民などに関すること
（パスポートセンター） パスポート申請受付・交付業務
市民相談情報課

（情報公開センター・
消費生活センター・文書館）

市政相談・各種市民相談、市民の陳情・意見・要望、コールセンター、中高層建築物などの紛争の相談・あっせ
ん、情報公開制度・個人情報保護制度の推進、消費生活相談、消費生活講座、消費生活展、不用品交換、市政情
報コーナー、パブリックコメント、歴史資料の収集・調査・研究、行政文書の保存・管理、地域資料などの閲覧

六会市民センター、六会市民セン
ター石川分館、片瀬市民センター、 
明治市民センター、御所見市民セン
ター、遠藤市民センター、長後市民
センター、辻堂市民センター、善行
市民センター、湘南大庭市民センター、 
湘南台市民センター、鵠沼市民セン
ター

市税などの収納・証明書の交付、戸籍・住民基本台帳・印鑑登録事務、外国人住民に関すること、国民健康保
険・国民年金・介護保険・後期高齢者医療制度事務、市民センターの施設の運営・維持管理、地区福祉窓口業
務、地域市民団体の育成・援助、各地区郷土づくり推進会議の運営、地域課題への対応、地域防災業務
※六会市民センター石川分館は一部の業務のみ


