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１　被保険者の状況
（単位：人・％）

【参考】計画値

第1号被保険者 107,627 108,153 108,681 109,084 109,481 109,640
50,790 48,455 46,417 44,636 43,845 45,020
56,837 59,698 62,264 64,448 65,636 64,620

159,675 162,009 163,470 164,743 164,791 162,151
267,302 270,162 272,151 273,827 274,272 271,791

441,832 444,796 445,331 445,102 444,833 443,702
24.4% 24.3% 24.4% 24.5% 24.6% 24.7%
12.9% 13.4% 14.0% 14.5% 14.8% 14.6%

２　要支援・要介護認定の状況

(1)申請受付件数 （単位：件）

R4年度 R5年度 R6年度
6,663 6,954 7,271
9,375 7,749 8,061
2,190 2,263 2,416

275 308 311
10 8 39

18,513 17,282 18,098

(2)審査・判定件数 （単位：件）

R4年度 R5年度 R6年度
審査会開催数

456 449 421
38 37 35

審査判定件数
17,741 16,285 15,931

39 36 38

(3)介護度別認定者数（第2号被保険者含む）

【参考】計画値

人数 4,471 4,345 4,698 4,878 5,058 4,794
割合 21.5% 20.3% 21.1% 21.5% 22.0% 20.8%
人数 3,314 3,186 3,285 3,310 3,346 3,254
割合 15.9% 14.9% 14.8% 14.6% 14.6% 14.2%
人数 4,685 5,009 5,148 5,398 5,520 5,386
割合 22.5% 23.4% 23.1% 23.8% 24.1% 23.4%
人数 2,752 2,808 2,914 2,925 2,854 3,011
割合 13.2% 13.1% 13.1% 12.9% 12.4% 13.1%
人数 2,093 2,238 2,232 2,229 2,192 2,313
割合 10.0% 10.5% 10.0% 9.8% 9.6% 10.1%
人数 1,923 2,100 2,222 2,306 2,325 2,397
割合 9.2% 9.8% 10.0% 10.2% 10.1% 10.4%
人数 1,599 1,728 1,747 1,656 1,644 1,839
割合 7.7% 8.1% 7.9% 7.3% 7.2% 8.0%

20,837 21,414 22,246 22,702 22,939 22,994
18.9% 19.3% 20.0% 20.3% 20.4% 21.0%
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(4)年齢区分別認定者数

19,733 20,353 20,913 21,699 22,143 22,386
97.8% 97.7% 97.7% 97.5% 97.5% 97.6%
2,200 2,312 2,138 2,120 2,012 1,939
10.9% 11.1% 10.0% 9.5% 8.9% 8.5%
7,250 7,203 7,411 7,765 8,051 8,039
35.9% 34.6% 34.6% 34.9% 35.5% 35.0%

10,283 10,838 11,364 11,814 12,080 12,408
50.9% 52.0% 53.1% 53.1% 53.2% 54.1%

450 484 501 547 559 553
2.2% 2.3% 2.3% 2.5% 2.5% 2.4%

20,183 20,837 21,414 22,246 22,702 22,939

18.5% 18.9% 19.3% 20.0% 20.3% 20.4%
4.3% 4.6% 4.4% 4.6% 4.5% 4.4%

31.4% 31.7% 31.4% 31.4% 31.2% 31.2%

３　事業対象者の判定状況
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４　介護サービスの利用状況（厚生労働省　地域包括ケア「見える化」システムから）

第6期 第９期

H29年度 H30年度 R元年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度 R6年度

2,063 2,108 2,165 2,152 2,156 2,155 2,133 2,101

1,647 1,692 1,729 1,795 1,820 1,860 1,915 1,991

8,799 9,207 9,548 9,986 10,424 10,907 11,271 11,483

12,509 13,007 13,442 13,934 14,400 14,922 15,319 15,576

18,207 19,003 19,553 20,183 20,837 21,414 22,246 22,702

68.7% 68.4% 68.7% 69.0% 69.1% 69.7% 68.9% 68.6%

※施設サービス・・・介護老人福祉施設・介護老人保健施設・介護療養型医療施設・介護医療院

※居住系サービス・・・特定施設入居者生活介護・地域密着型特定施設入居者生活介護・認知症対応型共同生活介護

※在宅サービス・・・施設サービス・居住系サービス以外のサービス

（単位：人・％）

要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計

利用者数(a) 0 0 100 162 455 823 562 2,101

利用率(a/b) 0.0% 0.0% 1.9% 5.5% 20.4% 35.7% 33.9% -

利用者数(a) 77 71 456 395 382 358 253 1,991

利用率(a/b) 1.6% 2.1% 8.4% 13.5% 17.2% 15.5% 15.3% -

利用者数(a) 1,203 1,532 3,800 2,099 1,222 984 644 11,483

利用率(a/b) 24.7% 46.3% 70.4% 71.8% 54.8% 42.7% 38.9% -

4,878 3,310 5,398 2,925 2,229 2,306 1,656 22,702

※各項目の数値は小数点以下を四捨五入しているため、合計と内訳が合致しない場合があります。
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（３）介護サービス給付費の推移(令和6年度実績)

（４）第１号被保険者１人あたり給付月額（令和６年度実績）
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５　保険給付費の支払い状況

(1) 居宅介護サービスの利用状況

① 介護予防支援・居宅介護支援

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 57,796,611 64,279,984 64,988,934 67,418,586 71,307,371 105.8%
要支援２ 82,833,338 85,843,519 84,680,092 87,386,392 91,468,303 104.7%

計 140,629,949 150,123,503 149,669,026 154,804,978 162,775,674 105.1%
計画値 119,487,000 146,946,000 152,953,000 158,522,000 159,730,000 100.8%
実績/計画 117.7% 102.2% 97.9% 97.7% 101.9% -
要介護１ 546,452,991 582,482,471 614,941,413 636,665,689 679,337,424 106.7%
要介護２ 283,718,271 322,604,646 342,742,451 361,452,094 368,709,570 102.0%
要介護３ 219,584,198 230,964,601 250,910,888 255,925,388 261,246,258 102.1%
要介護４ 141,683,735 166,104,188 185,980,476 194,781,303 203,209,694 104.3%
要介護５ 105,539,590 115,523,344 129,624,152 132,796,456 133,069,060 100.2%

計 1,296,978,785 1,417,679,250 1,524,199,380 1,581,620,930 1,645,572,006 104.0%
計画値 1,206,997,000 1,353,021,000 1,418,048,000 1,474,933,000 1,709,794,000 115.9%
実績/計画 107.5% 104.8% 107.5% 107.2% 96.2% -
総給付費 1,437,608,734 1,567,802,753 1,673,868,406 1,736,425,908 1,808,347,680 104.1%
計画値 1,326,484,000 1,499,967,000 1,571,001,000 1,633,455,000 1,869,524,000 114.5%
実績/計画 108.4% 104.5% 106.5% 106.3% 96.7% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 4,816,384 5,356,665 5,415,745 5,618,216 5,942,281 105.8%
要支援２ 6,902,778 7,153,627 7,056,674 7,282,199 7,622,359 104.7%

計 11,719,162 12,510,292 12,472,419 12,900,415 13,564,640 105.1%
計画値 9,957,250 12,245,500 12,746,083 13,210,167 13,310,833 100.8%
実績/計画 117.7% 102.2% 97.9% 97.7% 101.9% -
要介護１ 45,537,749 48,540,206 51,245,118 53,055,474 56,611,452 106.7%
要介護２ 23,643,189 26,883,721 28,561,871 30,121,008 30,725,798 102.0%
要介護３ 18,298,683 19,247,050 20,909,241 21,327,116 21,770,522 102.1%
要介護４ 11,806,978 13,842,016 15,498,373 16,231,775 16,934,141 104.3%
要介護５ 8,794,966 9,626,945 10,802,013 11,066,371 11,089,088 100.2%

計 108,081,565 118,139,938 127,016,615 131,801,744 137,131,001 104.0%
計画値 100,583,083 112,751,750 118,170,667 122,911,083 142,482,833 115.9%
実績/計画 107.5% 104.8% 107.5% 107.2% 96.2% -
給付月額 119,800,728 130,650,229 139,489,034 144,702,159 150,695,640 104.1%
計画値 110,540,333 124,997,250 130,916,750 136,121,250 155,793,667 114.5%
実績/計画 108.4% 104.5% 106.5% 106.3% 96.7% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 997 1,085 1,088 1,137 1,192 104.8%
要支援２ 1,418 1,444 1,418 1,466 1,517 103.5%

計 2,414 2,528 2,506 2,603 2,709 104.1%
計画値 2,010 2,485 2,585 2,679 2,649 98.9%
実績/計画 120.1% 101.7% 96.9% 97.2% 102.3% -
要介護１ 3,229 3,271 3,438 3,558 3,685 103.6%
要介護２ 1,671 1,815 1,914 2,010 2,007 99.9%
要介護３ 1,031 1,044 1,120 1,140 1,136 99.6%
要介護４ 669 747 834 872 887 101.7%
要介護５ 492 516 570 585 574 98.1%

計 7,092 7,394 7,877 8,166 8,289 101.5%
計画値 6,777 7,285 7,622 7,922 8,691 109.7%
実績/計画 104.6% 101.5% 103.3% 103.1% 95.4% -
利用者数 9,506 9,923 10,382 10,768 10,998 102.1%
計画値 8,787 9,770 10,207 10,601 11,340 107.0%
実績/計画 108.2% 101.6% 101.7% 101.6% 97.0% -

47

予
防

介
護

合
計

予
防

介
護

合
計

予
防

介
護

合
計

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

120,000

140,000

160,000

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度

（利用者数/人・月）（給付月額・千円）
給付月額・利用者数の推移

給付月額・介護5

給付月額・介護4

給付月額・介護3

給付月額・介護2

給付月額・介護1

給付月額・支援2

給付月額・支援1

利用者数・介護5

利用者数・介護4

利用者数・介護3

利用者数・介護2

利用者数・介護1

利用者数・支援2

利用者数・支援1

5



② 訪問介護
※国保連から送付されるデータが、「月末時点での介護度」により集計されるため、サービス利用月の途中に要介護から要支援と
　 なった場合、「予防」に入力されている数値については、データ上は「予防」として処理しているものです。

（単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 2,010 0 0 -
要支援２ 27,033 0 0 0 0 -

計 27,033 0 2,010 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 603,173,676 614,563,742 625,052,988 640,134,471 618,875,483 96.7%
要介護２ 448,060,590 502,244,918 549,604,376 604,940,660 607,890,066 100.5%
要介護３ 575,917,153 563,123,121 604,113,422 734,457,226 770,835,774 105.0%
要介護４ 591,626,651 682,982,727 812,047,210 881,310,904 984,921,185 111.8%
要介護５ 652,396,382 703,601,649 781,258,112 822,317,381 843,412,923 102.6%

計 2,871,174,452 3,066,516,157 3,372,076,108 3,683,160,642 3,825,935,431 103.9%
計画値 2,438,713,000 2,929,217,000 3,152,236,000 3,336,497,000 4,143,099,000 124.2%
実績/計画 117.7% 104.7% 107.0% 110.4% 92.3% -
総給付費 2,871,201,485 3,066,516,157 3,372,078,118 3,683,160,642 3,825,935,431 103.9%
計画値 2,438,713,000 2,929,217,000 3,152,236,000 3,336,497,000 4,143,099,000 124.2%
実績/計画 117.7% 104.7% 107.0% 110.4% 92.3% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 168 0 0 -
要支援２ 2,253 0 0 0 0 -

計 2,253 0 168 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 50,264,473 51,213,645 52,087,749 53,344,539 51,572,957 96.7%
要介護２ 37,338,383 41,853,743 45,800,365 50,411,722 50,657,506 100.5%
要介護３ 47,993,096 46,926,927 50,342,785 61,204,769 64,236,315 105.0%
要介護４ 49,302,221 56,915,227 67,670,601 73,442,575 82,076,765 111.8%
要介護５ 54,366,365 58,633,471 65,104,843 68,526,448 70,284,410 102.6%

計 239,264,538 255,543,013 281,006,342 306,930,054 318,827,953 103.9%
計画値 203,226,083 244,101,417 262,686,333 278,041,417 345,258,250 124.2%
実績/計画 117.7% 104.7% 107.0% 110.4% 92.3% -
給付月額 239,266,790 255,543,013 281,006,510 306,930,054 318,827,953 103.9%
計画値 203,226,083 244,101,417 262,686,333 278,041,417 345,258,250 124.2%
実績/計画 117.7% 104.7% 107.0% 110.4% 92.3% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 0 0 0 0 -

計 0 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 1,279 1,282 1,347 1,348 1,338 99.3%
要介護２ 617 669 727 762 765 100.4%
要介護３ 450 434 457 508 519 102.2%
要介護４ 335 388 437 459 491 107.0%
要介護５ 282 314 346 359 367 102.2%

計 2,962 3,087 3,312 3,436 3,480 101.3%
計画値 2,857 2,989 3,126 3,256 3,687 113.2%
実績/計画 103.7% 103.3% 106.0% 105.5% 94.4% -
利用者数 2,962 3,087 3,312 3,436 3,480 101.3%
計画値 2,857 2,989 3,126 3,256 3,687 113.2%
実績/計画 103.7% 103.3% 106.0% 105.5% 94.4% -
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③ 訪問入浴介護・介護予防訪問入浴介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 558,042 106,962 0 11,014 0 -
要支援２ 639,403 533,354 145,996 148,779 283,554 190.6%

計 1,197,445 640,316 145,996 159,793 283,554 177.5%
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 3,517,933 6,574,643 6,123,115 5,469,361 3,557,750 65.0%
要介護２ 14,247,161 13,455,724 15,768,579 19,374,734 17,049,725 88.0%
要介護３ 27,696,153 23,235,654 23,650,334 25,277,329 29,233,021 115.6%
要介護４ 59,469,732 64,460,626 67,679,402 61,851,253 64,176,942 103.8%
要介護５ 108,352,093 112,533,751 127,204,556 138,564,442 139,980,228 101.0%

計 213,283,072 220,260,398 240,425,986 250,537,119 253,997,666 101.4%
計画値 131,181,000 193,553,000 196,121,000 203,342,000 279,321,000 137.4%
実績/計画 162.6% 113.8% 122.6% 123.2% 90.9% -
総給付費 214,480,517 220,900,714 240,571,982 250,696,912 254,281,220 101.4%
計画値 131,181,000 193,553,000 196,121,000 203,342,000 279,321,000 137.4%
実績/計画 163.5% 114.1% 122.7% 123.3% 91.0% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 46,504 8,914 0 918 0 -
要支援２ 53,284 44,446 12,166 12,398 23,630 190.6%

計 99,787 53,360 12,166 13,316 23,630 177.5%
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 293,161 547,887 510,260 455,780 296,479 65.0%
要介護２ 1,187,263 1,121,310 1,314,048 1,614,561 1,420,810 88.0%
要介護３ 2,308,013 1,936,305 1,970,861 2,106,444 2,436,085 115.6%
要介護４ 4,955,811 5,371,719 5,639,950 5,154,271 5,348,079 103.8%
要介護５ 9,029,341 9,377,813 10,600,380 11,547,037 11,665,019 101.0%

計 17,773,589 18,355,033 20,035,499 20,878,093 21,166,472 101.4%
計画値 10,931,750 16,129,417 16,343,417 16,945,167 23,276,750 137.4%
実績/計画 162.6% 113.8% 122.6% 123.2% 90.9% -
給付月額 17,873,376 18,408,393 20,047,665 20,891,409 21,190,102 101.4%
計画値 10,931,750 16,129,417 16,343,417 16,945,167 23,276,750 137.4%
実績/計画 163.5% 114.1% 122.7% 123.3% 91.0% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 1 0 0 0 0 -
要支援２ 2 1 0 0 1 -

計 3 2 0 1 1 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 7 9 9 10 7 70.0%
要介護２ 23 20 22 25 26 104.0%
要介護３ 37 33 35 35 38 108.6%
要介護４ 82 85 88 79 80 101.3%
要介護５ 133 141 162 171 161 94.2%

計 282 288 316 321 313 97.5%
計画値 175 288 302 318 349 109.7%
実績/計画 161.1% 100.0% 104.6% 100.9% 89.7% -
利用者数 285 289 316 322 314 97.5%
計画値 175 288 302 318 349 109.7%
実績/計画 162.9% 100.3% 104.6% 101.3% 90.0% -
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④ 訪問看護・介護予防訪問看護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 37,744,921 38,882,288 39,433,940 45,731,525 46,552,715 101.8%
要支援２ 116,093,099 113,559,827 107,939,598 104,546,151 107,792,686 103.1%

計 153,838,020 152,442,115 147,373,538 150,277,676 154,345,401 102.7%
計画値 163,536,000 181,998,000 198,024,000 208,580,000 159,062,000 76.3%
実績/計画 94.1% 83.8% 74.4% 72.0% 97.0% -
要介護１ 280,035,499 333,722,026 366,029,873 409,860,849 441,290,239 107.7%
要介護２ 218,867,377 247,928,511 274,913,978 307,504,011 312,437,442 101.6%
要介護３ 165,110,920 167,262,304 182,799,690 186,292,593 198,860,488 106.7%
要介護４ 141,316,237 172,320,616 182,237,700 195,075,279 212,351,781 108.9%
要介護５ 154,130,416 180,396,849 203,811,819 225,442,926 219,799,561 97.5%

計 959,460,449 1,101,630,306 1,209,793,060 1,324,175,658 1,384,739,511 104.6%
計画値 806,440,000 1,053,225,000 1,133,800,000 1,202,106,000 1,445,966,000 120.3%
実績/計画 119.0% 104.6% 106.7% 110.2% 95.8% -
総給付費 1,113,298,469 1,254,072,421 1,357,166,598 1,474,453,334 1,539,084,912 104.4%
計画値 969,976,000 1,235,223,000 1,331,824,000 1,410,686,000 1,605,028,000 113.8%
実績/計画 114.8% 101.5% 101.9% 104.5% 95.9% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 3,145,410 3,240,191 3,286,162 3,810,960 3,879,393 101.8%
要支援２ 9,674,425 9,463,319 8,994,967 8,712,179 8,982,724 103.1%

計 12,819,835 12,703,510 12,281,128 12,523,140 12,862,117 102.7%
計画値 13,628,000 15,166,500 16,502,000 17,381,667 13,255,167 76.3%
実績/計画 94.1% 83.8% 74.4% 72.0% 97.0% -
要介護１ 23,336,292 27,810,169 30,502,489 34,155,071 36,774,187 107.7%
要介護２ 18,238,948 20,660,709 22,909,498 25,625,334 26,036,454 101.6%
要介護３ 13,759,243 13,938,525 15,233,308 15,524,383 16,571,707 106.7%
要介護４ 11,776,353 14,360,051 15,186,475 16,256,273 17,695,982 108.9%
要介護５ 12,844,201 15,033,071 16,984,318 18,786,911 18,316,630 97.5%

計 79,955,037 91,802,526 100,816,088 110,347,972 115,394,959 104.6%
計画値 67,203,333 87,768,750 94,483,333 100,175,500 120,497,167 120.3%
実績/計画 119.0% 104.6% 106.7% 110.2% 95.8% -
給付月額 92,774,872 104,506,035 113,097,217 122,871,111 128,257,076 104.4%
計画値 80,831,333 102,935,250 110,985,333 117,557,167 133,752,333 113.8%
実績/計画 114.8% 101.5% 101.9% 104.5% 95.9% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 131 143 151 172 178 103.5%
要支援２ 296 306 300 302 306 101.3%

計 428 448 451 474 483 101.9%
計画値 409 458 479 497 499 100.4%
実績/計画 104.6% 97.8% 94.2% 95.4% 96.8% -
要介護１ 590 687 747 817 893 109.3%
要介護２ 412 465 520 571 597 104.6%
要介護３ 296 307 334 346 374 108.1%
要介護４ 227 282 299 331 347 104.8%
要介護５ 226 250 278 294 280 95.2%

計 1,751 1,991 2,177 2,360 2,491 105.6%
計画値 1,360 1,846 1,950 2,046 2,538 124.0%
実績/計画 128.8% 107.9% 111.6% 115.3% 98.1% -
利用者数 2,178 2,439 2,628 2,833 2,975 105.0%
計画値 1,769 2,304 2,429 2,543 3,037 119.4%
実績/計画 123.1% 105.9% 108.2% 111.4% 98.0% -
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⑤ 訪問リハビリテーション・介護予防訪問リハビリテーション

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 4,987,377 5,564,642 7,119,817 7,277,622 6,556,306 90.1%
要支援２ 19,888,252 17,022,082 14,846,343 17,867,256 17,735,413 99.3%

計 24,875,629 22,586,724 21,966,160 25,144,878 24,291,719 96.6%
計画値 19,316,000 24,055,000 24,365,000 25,439,000 26,920,000 105.8%
実績/計画 128.8% 93.9% 90.2% 98.8% 90.2% -
要介護１ 46,192,300 40,547,399 41,113,365 41,216,943 42,349,571 102.7%
要介護２ 28,801,397 36,397,787 39,084,962 40,588,954 38,914,455 95.9%
要介護３ 23,628,181 23,973,032 21,281,835 27,811,650 27,607,228 99.3%
要介護４ 21,104,247 21,168,453 18,982,447 16,311,606 14,912,025 91.4%
要介護５ 16,867,266 19,418,737 19,305,250 20,446,910 20,629,523 100.9%

計 136,593,391 141,505,408 139,767,859 146,376,063 144,412,802 98.7%
計画値 104,895,000 135,356,000 141,512,000 145,890,000 164,819,000 113.0%
実績/計画 130.2% 104.5% 98.8% 100.3% 87.6% -
総給付費 161,469,020 164,092,132 161,734,019 171,520,941 168,704,521 98.4%
計画値 124,211,000 159,411,000 165,877,000 171,329,000 191,739,000 111.9%
実績/計画 130.0% 102.9% 97.5% 100.1% 88.0% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 415,615 463,720 593,318 606,469 546,359 90.1%
要支援２ 1,657,354 1,418,507 1,237,195 1,488,938 1,477,951 99.3%

計 2,072,969 1,882,227 1,830,513 2,095,407 2,024,310 96.6%
計画値 1,609,667 2,004,583 2,030,417 2,119,917 2,243,333 105.8%
実績/計画 128.8% 93.9% 90.2% 98.8% 90.2% -
要介護１ 3,849,358 3,378,950 3,426,114 3,434,745 3,529,131 102.7%
要介護２ 2,400,116 3,033,149 3,257,080 3,382,413 3,242,871 95.9%
要介護３ 1,969,015 1,997,753 1,773,486 2,317,638 2,300,602 99.3%
要介護４ 1,758,687 1,764,038 1,581,871 1,359,301 1,242,669 91.4%
要介護５ 1,405,606 1,618,228 1,608,771 1,703,909 1,719,127 100.9%

計 11,382,783 11,792,117 11,647,322 12,198,005 12,034,400 98.7%
計画値 8,741,250 11,279,667 11,792,667 12,157,500 13,734,917 113.0%
実績/計画 130.2% 104.5% 98.8% 100.3% 87.6% -
給付月額 13,455,752 13,674,344 13,477,835 14,293,412 14,058,710 98.4%
計画値 10,350,917 13,284,250 13,823,083 14,277,417 15,978,250 111.9%
実績/計画 130.0% 102.9% 97.5% 100.1% 88.0% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 18 20 25 25 22 88.0%
要支援２ 59 51 45 50 53 106.0%

計 77 71 70 74 75 101.4%
計画値 53 86 90 94 79 84.0%
実績/計画 145.3% 82.6% 77.8% 78.7% 94.9% -
要介護１ 118 105 110 104 113 108.7%
要介護２ 72 91 94 91 89 97.8%
要介護３ 58 60 58 67 62 92.5%
要介護４ 51 57 54 41 40 97.6%
要介護５ 41 49 53 57 53 93.0%

計 341 361 369 361 356 98.6%
計画値 240 337 352 367 391 106.5%
実績/計画 142.1% 107.1% 104.8% 98.4% 91.0% -
利用者数 418 432 439 435 431 99.1%
計画値 293 423 442 461 470 102.0%
実績/計画 142.7% 102.1% 99.3% 94.4% 91.7% -
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⑥ 居宅療養管理指導・介護予防居宅療養管理指導

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 23,199,726 25,192,411 24,239,478 26,128,779 29,387,759 112.5%
要支援２ 39,458,649 39,552,281 33,552,140 35,842,511 37,858,620 105.6%

計 62,658,375 64,744,692 57,791,618 61,971,290 67,246,379 108.5%
計画値 57,276,000 58,328,000 60,713,000 62,936,000 62,979,000 100.1%
実績/計画 109.4% 111.0% 95.2% 98.5% 106.8% -
要介護１ 172,695,812 187,369,007 195,124,107 208,449,032 233,841,969 112.2%
要介護２ 146,042,553 155,010,582 170,914,316 186,068,473 200,234,406 107.6%
要介護３ 127,906,806 132,452,536 141,229,584 170,166,929 182,234,221 107.1%
要介護４ 106,020,902 132,172,370 158,802,776 176,698,935 194,187,290 109.9%
要介護５ 113,443,489 121,072,462 132,503,259 147,672,321 155,758,892 105.5%

計 666,109,562 728,076,957 798,574,042 889,055,690 966,256,778 108.7%
計画値 561,085,000 650,090,000 685,785,000 717,971,000 976,729,000 136.0%
実績/計画 118.7% 112.0% 116.4% 123.8% 98.9% -
総給付費 728,767,937 792,821,649 856,365,660 951,026,980 1,033,503,157 108.7%
計画値 618,361,000 708,418,000 746,498,000 780,907,000 1,039,708,000 133.1%
実績/計画 117.9% 111.9% 114.7% 121.8% 99.4% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 1,933,311 2,099,368 2,019,957 2,177,398 2,448,980 112.5%
要支援２ 3,288,221 3,296,023 2,796,012 2,986,876 3,154,885 105.6%

計 5,221,531 5,395,391 4,815,968 5,164,274 5,603,865 108.5%
計画値 4,773,000 4,860,667 5,059,417 5,244,667 5,248,250 100.1%
実績/計画 109.4% 111.0% 95.2% 98.5% 106.8% -
要介護１ 14,391,318 15,614,084 16,260,342 17,370,753 19,486,831 112.2%
要介護２ 12,170,213 12,917,549 14,242,860 15,505,706 16,686,201 107.6%
要介護３ 10,658,901 11,037,711 11,769,132 14,180,577 15,186,185 107.1%
要介護４ 8,835,075 11,014,364 13,233,565 14,724,911 16,182,274 109.9%
要介護５ 9,453,624 10,089,372 11,041,938 12,306,027 12,979,908 105.5%

計 55,509,130 60,673,080 66,547,837 74,087,974 80,521,398 108.7%
計画値 46,757,083 54,174,167 57,148,750 59,830,917 81,394,083 136.0%
実績/計画 118.7% 112.0% 116.4% 123.8% 98.9% -
給付月額 60,730,661 66,068,471 71,363,805 79,252,248 86,125,263 108.7%
計画値 51,530,083 59,034,833 62,208,167 65,075,583 86,642,333 133.1%
実績/計画 117.9% 111.9% 114.7% 121.8% 99.4% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 172 184 178 188 210 111.7%
要支援２ 305 297 262 273 290 106.2%

計 477 480 440 462 500 108.2%
計画値 449 439 457 474 459 96.8%
実績/計画 106.2% 109.3% 96.3% 97.5% 108.9% -
要介護１ 1,147 1,202 1,231 1,285 1,410 109.7%
要介護２ 929 970 1,047 1,096 1,144 104.4%
要介護３ 780 799 870 962 1,007 104.7%
要介護４ 641 768 914 980 1,027 104.8%
要介護５ 655 685 748 780 792 101.5%

計 4,152 4,424 4,809 5,104 5,380 105.4%
計画値 3,735 4,099 4,320 4,521 5,540 122.5%
実績/計画 111.2% 107.9% 111.3% 112.9% 97.1% -
利用者数 4,629 4,904 5,250 5,566 5,880 105.6%
計画値 4,184 4,538 4,777 4,995 5,999 120.1%
実績/計画 110.6% 108.1% 109.9% 111.4% 98.0% -
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⑦ 通所介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 0 0 0 0 -

計 0 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 974,944,908 984,087,640 977,077,228 1,029,099,574 1,130,048,894 109.8%
要介護２ 617,490,981 701,272,686 694,004,005 751,118,154 754,924,467 100.5%
要介護３ 459,131,927 507,352,737 548,813,249 561,992,383 544,515,254 96.9%
要介護４ 245,260,421 285,682,611 344,835,873 405,760,601 358,162,413 88.3%
要介護５ 164,672,134 162,843,889 176,670,472 187,023,527 202,840,655 108.5%

計 2,461,500,371 2,641,239,563 2,741,400,827 2,934,994,239 2,990,491,683 101.9%
計画値 1,875,800,000 2,640,247,000 2,804,093,000 2,964,007,000 3,174,212,000 107.1%
実績/計画 131.2% 100.0% 97.8% 99.0% 94.2% -
総給付費 2,461,500,371 2,641,239,563 2,741,400,827 2,934,994,239 2,990,491,683 101.9%
計画値 1,875,800,000 2,640,247,000 2,804,093,000 2,964,007,000 3,174,212,000 107.1%
実績/計画 131.2% 100.0% 97.8% 99.0% 94.2% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 0 0 0 0 -

計 0 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 81,245,409 82,007,303 81,423,102 85,758,298 94,170,741 109.8%
要介護２ 51,457,582 58,439,391 57,833,667 62,593,180 62,910,372 100.5%
要介護３ 38,260,994 42,279,395 45,734,437 46,832,699 45,376,271 96.9%
要介護４ 20,438,368 23,806,884 28,736,323 33,813,383 29,846,868 88.3%
要介護５ 13,722,678 13,570,324 14,722,539 15,585,294 16,903,388 108.5%

計 205,125,031 220,103,297 228,450,069 244,582,853 249,207,640 101.9%
計画値 156,316,667 220,020,583 233,674,417 247,000,583 264,517,667 107.1%
実績/計画 131.2% 100.0% 97.8% 99.0% 94.2% -
給付月額 205,125,031 220,103,297 228,450,069 244,582,853 249,207,640 101.9%
計画値 156,316,667 220,020,583 233,674,417 247,000,583 264,517,667 107.1%
実績/計画 131.2% 100.0% 97.8% 99.0% 94.2% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 0 0 0 0 -

計 0 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 1,412 1,477 1,523 1,601 1,730 108.1%
要介護２ 707 800 809 845 858 101.5%
要介護３ 414 432 478 485 464 95.7%
要介護４ 213 230 269 300 285 95.0%
要介護５ 121 118 129 140 136 97.1%

計 2,867 3,056 3,208 3,371 3,473 103.0%
計画値 2,642 3,073 3,228 3,370 3,567 105.8%
実績/計画 108.5% 99.4% 99.4% 100.0% 97.4% -
利用者数 2,867 3,056 3,208 3,371 3,473 103.0%
計画値 2,642 3,073 3,228 3,370 3,567 105.8%
実績/計画 108.5% 99.4% 99.4% 100.0% 97.4% -
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⑧ 通所リハビリテーション・介護予防通所リハビリテーション

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 18,131,742 20,400,005 17,399,905 15,788,879 12,996,088 82.3%
要支援２ 44,917,429 46,411,559 44,850,795 46,760,861 43,416,219 92.8%

計 63,049,171 66,811,564 62,250,700 62,549,740 56,412,307 90.2%
計画値 95,907,000 62,570,000 65,214,000 68,082,000 66,228,000 97.3%
実績/計画 65.7% 106.8% 95.5% 91.9% 85.2% -
要介護１ 137,938,290 144,110,408 162,049,553 168,397,877 164,596,647 97.7%
要介護２ 105,774,428 125,408,425 132,357,289 160,771,735 161,596,041 100.5%
要介護３ 73,076,338 78,966,128 87,732,261 92,816,558 113,889,759 122.7%
要介護４ 49,811,555 60,307,080 63,430,945 72,451,058 67,343,568 93.0%
要介護５ 19,964,435 20,852,071 23,199,889 28,771,536 36,772,384 127.8%

計 386,565,046 429,644,112 468,769,937 523,208,764 544,198,399 104.0%
計画値 541,468,000 396,567,000 417,144,000 435,849,000 576,061,000 132.2%
実績/計画 71.4% 108.3% 112.4% 120.0% 94.5% -
総給付費 449,614,217 496,455,676 531,020,637 585,758,504 600,610,706 102.5%
計画値 637,375,000 459,137,000 482,358,000 503,931,000 642,289,000 127.5%
実績/計画 70.5% 108.1% 110.1% 116.2% 93.5% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 1,510,979 1,700,000 1,449,992 1,315,740 1,083,007 82.3%
要支援２ 3,743,119 3,867,630 3,737,566 3,896,738 3,618,018 92.8%

計 5,254,098 5,567,630 5,187,558 5,212,478 4,701,026 90.2%
計画値 7,992,250 5,214,167 5,434,500 5,673,500 5,519,000 97.3%
実績/計画 65.7% 106.8% 95.5% 91.9% 85.2% -
要介護１ 11,494,858 12,009,201 13,504,129 14,033,156 13,716,387 97.7%
要介護２ 8,814,536 10,450,702 11,029,774 13,397,645 13,466,337 100.5%
要介護３ 6,089,695 6,580,511 7,311,022 7,734,713 9,490,813 122.7%
要介護４ 4,150,963 5,025,590 5,285,912 6,037,588 5,611,964 93.0%
要介護５ 1,663,703 1,737,673 1,933,324 2,397,628 3,064,365 127.8%

計 32,213,754 35,803,676 39,064,161 43,600,730 45,349,867 104.0%
計画値 45,122,333 33,047,250 34,762,000 36,320,750 48,005,083 132.2%
実績/計画 71.4% 108.3% 112.4% 120.0% 94.5% -
給付月額 37,467,851 41,371,306 44,251,720 48,813,209 50,050,892 102.5%
計画値 53,114,583 38,261,417 40,196,500 41,994,250 53,524,083 127.5%
実績/計画 70.5% 108.1% 110.1% 116.2% 93.5% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 70 78 64 58 48 82.8%
要支援２ 92 92 88 90 83 92.2%

計 162 170 152 148 130 87.8%
計画値 265 162 168 175 157 89.7%
実績/計画 61.1% 104.9% 90.5% 84.6% 82.8% -
要介護１ 248 232 257 256 239 93.4%
要介護２ 163 163 169 202 197 97.5%
要介護３ 92 90 95 94 110 117.0%
要介護４ 50 56 60 65 60 92.3%
要介護５ 20 21 25 29 32 110.3%

計 573 563 605 645 638 98.9%
計画値 724 648 679 708 699 98.7%
実績/計画 79.1% 86.9% 89.1% 91.1% 91.3% -
利用者数 735 733 757 793 769 97.0%
計画値 989 810 847 883 856 96.9%
実績/計画 74.3% 90.5% 89.4% 89.8% 89.8% -
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⑨ 短期入所生活介護・介護予防短期入所生活介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 2,552,445 2,486,101 2,261,706 2,507,032 1,608,529 64.2%
要支援２ 14,847,843 14,239,153 9,723,019 9,159,350 10,556,728 115.3%

計 17,400,288 16,725,254 11,984,725 11,666,382 12,165,257 104.3%
計画値 37,545,000 18,672,000 20,283,000 21,402,000 11,146,000 52.1%
実績/計画 46.3% 89.6% 59.1% 54.5% 109.1% -
要介護１ 133,907,440 124,944,775 115,222,740 117,320,645 131,187,696 111.8%
要介護２ 149,419,238 149,000,160 141,293,098 157,612,479 157,598,169 100.0%
要介護３ 228,347,035 262,820,767 266,580,622 241,219,986 246,005,992 102.0%
要介護４ 192,684,731 191,785,164 209,753,138 239,499,812 222,629,556 93.0%
要介護５ 145,071,608 140,088,996 131,861,640 132,947,616 116,713,997 87.8%

計 849,430,052 868,639,862 864,711,238 888,600,538 874,135,410 98.4%
計画値 796,118,000 877,127,000 948,236,000 1,003,187,000 940,468,000 93.7%
実績/計画 106.7% 99.0% 91.2% 88.6% 92.9% -
総給付費 866,830,340 885,365,116 876,695,963 900,266,920 886,300,667 98.4%
計画値 833,663,000 895,799,000 968,519,000 1,024,589,000 951,614,000 92.9%
実績/計画 104.0% 98.8% 90.5% 87.9% 93.1% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 212,704 207,175 188,476 208,919 134,044 64.2%
要支援２ 1,237,320 1,186,596 810,252 763,279 879,727 115.3%

計 1,450,024 1,393,771 998,727 972,199 1,013,771 104.3%
計画値 3,128,750 1,556,000 1,690,250 1,783,500 928,833 52.1%
実績/計画 46.3% 89.6% 59.1% 54.5% 109.1% -
要介護１ 11,158,953 10,412,065 9,601,895 9,776,720 10,932,308 111.8%
要介護２ 12,451,603 12,416,680 11,774,425 13,134,373 13,133,181 100.0%
要介護３ 19,028,920 21,901,731 22,215,052 20,101,666 20,500,499 102.0%
要介護４ 16,057,061 15,982,097 17,479,428 19,958,318 18,552,463 93.0%
要介護５ 12,089,301 11,674,083 10,988,470 11,078,968 9,726,166 87.8%

計 70,785,838 72,386,655 72,059,270 74,050,045 72,844,618 98.4%
計画値 66,343,167 73,093,917 79,019,667 83,598,917 78,372,333 93.7%
実績/計画 106.7% 99.0% 91.2% 88.6% 92.9% -
給付月額 72,235,862 73,780,426 73,057,997 75,022,243 73,858,389 98.4%
計画値 69,471,917 74,649,917 80,709,917 85,382,417 79,301,167 92.9%
実績/計画 104.0% 98.8% 90.5% 87.9% 93.1% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 8 8 6 7 5 71.4%
要支援２ 26 26 20 19 21 110.5%

計 33 33 27 26 26 100.0%
計画値 58 35 37 39 25 64.1%
実績/計画 56.9% 94.3% 73.0% 66.7% 104.0% -
要介護１ 180 173 162 179 193 107.8%
要介護２ 164 163 158 171 168 98.2%
要介護３ 177 198 195 185 180 97.3%
要介護４ 120 121 140 158 147 93.0%
要介護５ 88 89 87 93 82 88.2%

計 731 744 743 787 770 97.8%
計画値 840 806 848 887 815 91.9%
実績/計画 87.0% 92.3% 87.6% 88.7% 94.5% -
利用者数 764 777 769 813 796 97.9%
計画値 898 841 885 926 840 90.7%
実績/計画 85.1% 92.4% 86.9% 87.8% 94.8% -
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⑩ 短期入所療養介護・介護予防短期入所療養介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 99,881 87,904 -
要支援２ 1,422,060 1,191,874 1,084,103 1,308,207 180,292 13.8%

計 1,422,060 1,191,874 1,084,103 1,408,088 268,196 19.0%
計画値 0 5,008,000 6,681,000 6,681,000 1,497,000 22.4%
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 8,418,435 6,986,063 6,712,341 8,839,911 5,481,958 62.0%
要介護２ 19,692,384 16,088,270 13,561,683 16,673,740 10,985,992 65.9%
要介護３ 21,711,210 22,660,284 16,414,306 19,495,661 18,205,659 93.4%
要介護４ 11,274,012 13,363,107 11,626,267 16,570,318 17,250,303 104.1%
要介護５ 4,826,724 4,483,957 8,428,921 10,724,477 10,259,849 95.7%

計 65,922,765 63,581,681 56,743,518 72,304,107 62,183,761 86.0%
計画値 67,322,000 76,615,000 82,079,000 86,507,000 51,227,000 59.2%
実績/計画 97.9% 83.0% 69.1% 83.6% 121.4% -
総給付費 67,344,825 64,773,555 57,827,621 73,712,195 62,451,957 84.7%
計画値 67,322,000 81,623,000 88,760,000 93,188,000 52,724,000 56.6%
実績/計画 100.0% 79.4% 65.2% 79.1% 118.5% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 8,323 7,325 -
要支援２ 118,505 99,323 90,342 109,017 15,024 13.8%

計 118,505 99,323 90,342 117,341 22,350 19.0%
計画値 0 417,333 556,750 556,750 124,750 22.4%
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 701,536 582,172 559,362 736,659 456,830 62.0%
要介護２ 1,641,032 1,340,689 1,130,140 1,389,478 915,499 65.9%
要介護３ 1,809,268 1,888,357 1,367,859 1,624,638 1,517,138 93.4%
要介護４ 939,501 1,113,592 968,856 1,380,860 1,437,525 104.1%
要介護５ 402,227 373,663 702,410 893,706 854,987 95.7%

計 5,493,564 5,298,473 4,728,627 6,025,342 5,181,980 86.0%
計画値 5,610,167 6,384,583 6,839,917 7,208,917 4,268,917 59.2%
実績/計画 97.9% 83.0% 69.1% 83.6% 121.4% -
給付月額 5,612,069 5,397,796 4,818,968 6,142,683 5,204,330 84.7%
計画値 5,610,167 6,801,917 7,396,667 7,765,667 4,393,667 56.6%
実績/計画 100.0% 79.4% 65.2% 79.1% 118.5% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 2 2 1 2 0 0.0%

計 2 2 1 2 1 50.0%
計画値 0 3 4 4 2 50.0%
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 12 10 10 11 7 63.6%
要介護２ 21 18 16 18 14 77.8%
要介護３ 19 19 16 21 21 100.0%
要介護４ 8 9 7 12 11 91.7%
要介護５ 4 4 8 10 10 100.0%

計 64 60 57 72 63 87.5%
計画値 66 75 80 84 52 61.9%
実績/計画 97.0% 80.0% 71.3% 85.7% 121.2% -
利用者数 66 62 58 74 64 86.5%
計画値 66 78 84 88 54 61.4%
実績/計画 100.0% 79.5% 69.0% 84.1% 118.5% -
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⑪ 福祉用具貸与・介護予防福祉用具貸与

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 44,920,499 49,371,396 51,338,821 55,427,478 62,149,582 112.1%
要支援２ 87,195,764 92,032,653 94,924,884 99,364,014 103,544,218 104.2%

計 132,116,263 141,404,049 146,263,705 154,791,492 165,693,800 107.0%
計画値 127,604,000 133,413,000 139,176,000 144,505,000 155,437,000 107.6%
実績/計画 103.5% 106.0% 105.1% 107.1% 106.6% -
要介護１ 177,485,452 181,583,211 191,662,068 196,416,918 206,874,518 105.3%
要介護２ 238,748,527 258,392,638 267,162,382 284,956,345 288,400,562 101.2%
要介護３ 185,335,612 191,573,624 210,421,329 214,494,577 218,098,386 101.7%
要介護４ 152,154,589 176,348,025 194,291,828 208,230,294 211,438,631 101.5%
要介護５ 135,587,883 142,949,559 161,229,765 174,813,250 172,419,356 98.6%

計 889,312,063 950,847,057 1,024,767,372 1,078,911,384 1,097,231,453 101.7%
計画値 763,631,000 884,252,000 931,416,000 974,327,000 1,162,303,000 119.3%
実績/計画 116.5% 107.5% 110.0% 110.7% 94.4% -
総給付費 1,021,428,326 1,092,251,106 1,171,031,077 1,233,702,876 1,262,925,253 102.4%
計画値 891,235,000 1,017,665,000 1,070,592,000 1,118,832,000 1,317,740,000 117.8%
実績/計画 114.6% 107.3% 109.4% 110.3% 95.8% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 3,743,375 4,114,283 4,278,235 4,618,957 5,179,132 112.1%
要支援２ 7,266,314 7,669,388 7,910,407 8,280,335 8,628,685 104.2%

計 11,009,689 11,783,671 12,188,642 12,899,291 13,807,817 107.0%
計画値 10,633,667 11,117,750 11,598,000 12,042,083 12,953,083 107.6%
実績/計画 103.5% 106.0% 105.1% 107.1% 106.6% -
要介護１ 14,790,454 15,131,934 15,971,839 16,368,077 17,239,543 105.3%
要介護２ 19,895,711 21,532,720 22,263,532 23,746,362 24,033,380 101.2%
要介護３ 15,444,634 15,964,469 17,535,111 17,874,548 18,174,866 101.7%
要介護４ 12,679,549 14,695,669 16,190,986 17,352,525 17,619,886 101.5%
要介護５ 11,298,990 11,912,463 13,435,814 14,567,771 14,368,280 98.6%

計 74,109,339 79,237,255 85,397,281 89,909,282 91,435,954 101.7%
計画値 63,635,917 73,687,667 77,618,000 81,193,917 96,858,583 119.3%
実績/計画 116.5% 107.5% 110.0% 110.7% 94.4% -
給付月額 85,119,027 91,020,926 97,585,923 102,808,573 105,243,771 102.4%
計画値 74,269,583 84,805,417 89,216,000 93,236,000 109,811,667 117.8%
実績/計画 114.6% 107.3% 109.4% 110.3% 95.8% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 847 921 921 959 1,019 106.3%
要支援２ 1,203 1,222 1,222 1,267 1,318 104.0%

計 2,050 2,143 2,144 2,225 2,337 105.0%
計画値 2,161 2,068 2,152 2,230 2,268 101.7%
実績/計画 94.9% 103.6% 99.6% 99.8% 103.0% -
要介護１ 1,826 1,864 1,961 2,016 2,095 103.9%
要介護２ 1,407 1,519 1,574 1,627 1,658 101.9%
要介護３ 938 965 1,041 1,032 1,034 100.2%
要介護４ 655 755 849 894 906 101.3%
要介護５ 505 530 599 624 611 97.9%

計 5,330 5,633 6,025 6,192 6,305 101.8%
計画値 4,979 5,422 5,690 5,936 6,627 111.6%
実績/計画 107.0% 103.9% 105.9% 104.3% 95.1% -
利用者数 7,381 7,776 8,168 8,417 8,642 102.7%
計画値 7,140 7,490 7,842 8,166 8,895 108.9%
実績/計画 103.4% 103.8% 104.2% 103.1% 97.2% -
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⑫ 福祉用具購入費・介護予防福祉用具購入費

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 4,653,105 4,498,666 5,174,226 5,689,902 5,601,955 98.5%
要支援２ 5,646,862 5,173,867 5,492,826 4,504,180 5,916,441 131.4%

計 10,299,967 9,672,533 10,667,052 10,194,082 11,518,396 113.0%
計画値 15,799,000 18,498,000 19,042,000 19,857,000 11,045,000 55.6%
実績/計画 65.2% 52.3% 56.0% 51.3% 104.3% -
要介護１ 9,588,023 9,990,106 12,399,699 11,351,893 13,337,938 117.5%
要介護２ 7,304,525 7,632,580 8,708,869 8,368,477 8,716,235 104.2%
要介護３ 5,091,664 5,551,000 6,336,998 6,616,995 6,406,254 96.8%
要介護４ 4,772,601 4,455,384 6,028,933 5,775,526 5,839,071 101.1%
要介護５ 1,850,337 2,137,004 2,794,047 2,248,473 2,033,802 90.5%

計 28,607,150 29,766,074 36,268,546 34,361,364 36,333,300 105.7%
計画値 22,761,000 30,252,000 31,516,000 33,037,000 39,164,000 118.5%
実績/計画 125.7% 98.4% 115.1% 104.0% 92.8% -
総給付費 38,907,117 39,438,607 46,935,598 44,555,446 47,851,696 107.4%
計画値 38,560,000 48,750,000 50,558,000 52,894,000 50,209,000 94.9%
実績/計画 100.9% 80.9% 92.8% 84.2% 95.3% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 387,759 374,889 431,186 474,159 466,830 98.5%
要支援２ 470,572 431,156 457,736 375,348 493,037 131.4%

計 858,331 806,044 888,921 849,507 959,866 113.0%
計画値 1,316,583 1,541,500 1,586,833 1,654,750 920,417 55.6%
実績/計画 65.2% 52.3% 56.0% 51.3% 104.3% -
要介護１ 799,002 832,509 1,033,308 945,991 1,111,495 117.5%
要介護２ 608,710 636,048 725,739 697,373 726,353 104.2%
要介護３ 424,305 462,583 528,083 551,416 533,855 96.8%
要介護４ 397,717 371,282 502,411 481,294 486,589 101.1%
要介護５ 154,195 178,084 232,837 187,373 169,484 90.5%

計 2,383,929 2,480,506 3,022,379 2,863,447 3,027,775 105.7%
計画値 1,896,750 2,521,000 2,626,333 2,753,083 3,263,667 118.5%
実績/計画 125.7% 98.4% 115.1% 104.0% 92.8% -
給付月額 3,242,260 3,286,551 3,911,300 3,712,954 3,987,641 107.4%
計画値 3,213,333 4,062,500 4,213,167 4,407,833 4,184,083 94.9%
実績/計画 100.9% 80.9% 92.8% 84.2% 95.3% -

【件数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 17 16 15 18 17 96.3%
要支援２ 20 18 18 15 18 117.4%

計 36 34 33 33 35 106.0%
計画値 51 68 70 73 35 47.9%
実績/計画 71.2% 50.3% 47.1% 45.4% 100.5% -
要介護１ 33 34 36 34 40 118.0%
要介護２ 23 24 22 22 23 105.6%
要介護３ 15 15 15 17 17 99.0%
要介護４ 12 11 12 14 15 107.4%
要介護５ 5 6 7 5 5 90.5%

計 88 90 92 92 99 108.4%
計画値 66 99 103 108 107 99.1%
実績/計画 133.3% 90.9% 89.3% 84.7% 92.7% -
件数 124 124 125 125 134 107.8%
計画値（利用者数） 117 167 173 181 142 78.5%
実績/計画 106.2% 74.4% 72.3% 68.9% 94.6% -
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⑬ 住宅改修費・介護予防住宅改修費

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 22,091,160 25,290,969 22,398,288 27,092,232 30,221,182 111.5%
要支援２ 16,486,009 18,197,248 19,784,826 18,842,407 20,202,705 107.2%

計 38,577,169 43,488,217 42,183,114 45,934,639 50,423,887 109.8%
計画値 38,672,000 73,917,000 76,762,000 78,662,000 55,270,000 70.3%
実績/計画 99.8% 58.8% 55.0% 58.4% 91.2% -
要介護１ 19,250,372 26,935,060 25,412,399 27,061,113 26,557,721 98.1%
要介護２ 9,620,752 9,515,386 9,193,241 11,624,957 11,447,924 98.5%
要介護３ 8,025,610 8,227,586 6,970,085 7,543,841 8,156,203 108.1%
要介護４ 4,821,925 6,636,232 5,270,393 5,040,411 5,944,587 117.9%
要介護５ 2,275,624 2,298,735 2,181,576 2,608,417 2,602,683 99.8%

計 43,994,283 53,612,999 49,027,694 53,878,739 54,709,118 101.5%
計画値 49,428,000 56,129,000 60,084,000 63,063,000 64,204,000 101.8%
実績/計画 89.0% 95.5% 81.6% 85.4% 85.2% -
総給付費 82,571,452 97,101,216 91,210,808 99,813,378 105,133,005 105.3%
計画値 88,100,000 130,046,000 136,846,000 141,725,000 119,474,000 84.3%
実績/計画 93.7% 74.7% 66.7% 70.4% 88.0% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 1,840,930 2,107,581 1,866,524 2,257,686 2,518,432 111.5%
要支援２ 1,373,834 1,516,437 1,648,736 1,570,201 1,683,559 107.2%

計 3,214,764 3,624,018 3,515,260 3,827,887 4,201,991 109.8%
計画値 3,222,667 6,159,750 6,396,833 6,555,167 4,605,833 70.3%
実績/計画 99.8% 58.8% 55.0% 58.4% 91.2% -
要介護１ 1,604,198 2,244,588 2,117,700 2,255,093 2,213,143 98.1%
要介護２ 801,729 792,949 766,103 968,746 953,994 98.5%
要介護３ 668,801 685,632 580,840 628,653 679,684 108.1%
要介護４ 401,827 553,019 439,199 420,034 495,382 117.9%
要介護５ 189,635 191,561 181,798 217,368 216,890 99.8%

計 3,666,190 4,467,750 4,085,641 4,489,895 4,559,093 101.5%
計画値 4,119,000 4,677,417 5,007,000 5,255,250 5,350,333 101.8%
実績/計画 89.0% 95.5% 81.6% 85.4% 85.2% -
給付月額 6,880,954 8,091,768 7,600,901 8,317,782 8,761,084 105.3%
計画値 7,341,667 10,837,167 11,403,833 11,810,417 9,956,167 84.3%
実績/計画 93.7% 74.7% 66.7% 70.4% 88.0% -

【件数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 22 25 24 26 29 108.2%
要支援２ 17 18 20 19 19 103.6%

計 40 44 44 45 48 106.3%
計画値 37 78 81 83 54 65.1%
実績/計画 106.8% 55.9% 54.3% 54.3% 88.7% -
要介護１ 20 27 27 28 28 97.9%
要介護２ 11 11 11 11 12 104.4%
要介護３ 9 8 8 9 8 88.5%
要介護４ 5 6 5 5 6 121.3%
要介護５ 2 2 3 3 2 72.7%

計 47 55 54 56 55 98.7%
計画値 54 55 59 62 66 106.5%
実績/計画 86.5% 99.5% 91.5% 90.3% 83.7% -
件数 86 98 98 101 103 102.1%
計画値（利用者数） 91 133 140 145 120 82.8%
実績/計画 94.7% 73.9% 70.0% 69.7% 86.0% -
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⑭ 特定施設入居者生活介護・介護予防特定施設入居者生活介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 55,616,878 53,693,643 50,752,102 51,545,680 53,853,900 104.5%
要支援２ 116,006,466 111,914,621 84,160,506 76,864,433 80,936,263 105.3%

計 171,623,344 165,608,264 134,912,608 128,410,113 134,790,163 105.0%
計画値 214,246,000 169,486,000 176,507,000 184,154,000 126,748,000 68.8%
実績/計画 80.1% 97.7% 76.4% 69.7% 106.3% -
要介護１ 528,536,584 538,714,798 566,817,650 596,265,869 646,943,411 108.5%
要介護２ 433,848,028 435,643,706 474,589,483 519,596,010 600,556,989 115.6%
要介護３ 471,430,620 479,692,869 507,260,070 541,010,462 588,283,017 108.7%
要介護４ 385,234,469 491,079,752 577,541,030 634,936,548 667,156,546 105.1%
要介護５ 410,596,096 428,551,362 410,553,676 435,943,111 463,415,880 106.3%

計 2,229,645,797 2,373,682,487 2,536,761,909 2,727,752,000 2,966,355,843 108.7%
計画値 2,337,715,000 2,420,446,000 2,505,509,000 2,598,703,000 2,851,229,000 109.7%
実績/計画 95.4% 98.1% 101.2% 105.0% 104.0% -
総給付費 2,401,269,141 2,539,290,751 2,671,674,517 2,856,162,113 3,101,146,006 108.6%
計画値 2,551,961,000 2,589,932,000 2,682,016,000 2,782,857,000 2,977,977,000 107.0%
実績/計画 94.1% 98.0% 99.6% 102.6% 104.1% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 4,634,740 4,474,470 4,229,342 4,295,473 4,487,825 104.5%
要支援２ 9,667,206 9,326,218 7,013,376 6,405,369 6,744,689 105.3%

計 14,301,945 13,800,689 11,242,717 10,700,843 11,232,514 105.0%
計画値 17,853,833 14,123,833 14,708,917 15,346,167 10,562,333 68.8%
実績/計画 80.1% 97.7% 76.4% 69.7% 106.3% -
要介護１ 44,044,715 44,892,900 47,234,804 49,688,822 53,911,951 108.5%
要介護２ 36,154,002 36,303,642 39,549,124 43,299,668 50,046,416 115.6%
要介護３ 39,285,885 39,974,406 42,271,673 45,084,205 49,023,585 108.7%
要介護４ 32,102,872 40,923,313 48,128,419 52,911,379 55,596,379 105.1%
要介護５ 34,216,341 35,712,614 34,212,806 36,328,593 38,617,990 106.3%

計 185,803,816 197,806,874 211,396,826 227,312,667 247,196,320 108.7%
計画値 194,809,583 201,703,833 208,792,417 216,558,583 237,602,417 109.7%
実績/計画 95.4% 98.1% 101.2% 105.0% 104.0% -
給付月額 200,105,762 211,607,563 222,639,543 238,013,509 258,428,834 108.6%
計画値 212,663,417 215,827,667 223,501,333 231,904,750 248,164,750 107.0%
実績/計画 94.1% 98.0% 99.6% 102.6% 104.1% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 81 77 72 72 77 106.9%
要支援２ 99 96 72 64 69 107.8%

計 180 173 143 137 145 105.8%
計画値 237 166 172 179 133 74.3%
実績/計画 75.9% 104.2% 83.1% 76.5% 109.0% -
要介護１ 271 275 285 293 312 106.5%
要介護２ 200 197 215 228 258 113.2%
要介護３ 192 193 203 213 226 106.1%
要介護４ 144 180 212 231 236 102.2%
要介護５ 141 145 141 146 148 101.4%

計 949 990 1,056 1,111 1,180 106.2%
計画値 997 997 1,032 1,070 1,133 105.9%
実績/計画 95.2% 99.3% 102.3% 103.8% 104.1% -
利用者数 1,129 1,163 1,199 1,248 1,325 106.2%
計画値 1,234 1,163 1,204 1,249 1,266 101.4%
実績/計画 91.5% 100.0% 99.6% 99.9% 104.7% -
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(2) 地域密着型サービスの利用状況

① 定期巡回・随時対応型訪問介護看護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 17,405,403 19,837,565 22,863,180 15,464,982 21,244,842 137.4%
要介護２ 18,601,198 14,729,188 21,331,748 24,475,674 23,848,384 97.4%
要介護３ 25,604,478 30,122,505 31,847,074 34,722,998 29,221,296 84.2%
要介護４ 34,708,816 36,450,641 58,033,678 52,247,551 41,919,158 80.2%
要介護５ 40,937,256 36,491,958 47,500,990 51,122,072 47,000,210 91.9%

計 137,257,151 137,631,857 181,576,670 178,033,277 163,233,890 91.7%
計画値 125,571,000 151,214,000 156,794,000 168,001,000 168,001,000 100.0%
実績/計画 109.3% 91.0% 115.8% 106.0% 97.2% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 1,450,450 1,653,130 1,905,265 1,288,749 1,770,404 137.4%
要介護２ 1,550,100 1,227,432 1,777,646 2,039,640 1,987,365 97.4%
要介護３ 2,133,707 2,510,209 2,653,923 2,893,583 2,435,108 84.2%
要介護４ 2,892,401 3,037,553 4,836,140 4,353,963 3,493,263 80.2%
要介護５ 3,411,438 3,040,997 3,958,416 4,260,173 3,916,684 91.9%

計 11,438,096 11,469,321 15,131,389 14,836,106 13,602,824 91.7%
計画値 10,464,250 12,601,167 13,066,167 14,000,083 14,000,083 100.0%
実績/計画 109.3% 91.0% 115.8% 106.0% 97.2% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 17 21 23 16 19 118.8%
要介護２ 13 10 14 16 15 93.8%
要介護３ 11 13 13 15 12 80.0%
要介護４ 12 13 19 17 13 76.5%
要介護５ 12 11 13 15 14 93.3%

計 65 67 83 79 74 93.7%
計画値 55 73 76 81 84 103.7%
実績/計画 118.2% 91.8% 109.2% 97.5% 88.1% -
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② 夜間対応型訪問介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 1,334,692 1,676,337 1,835,380 1,824,781 1,286,507 70.5%
要介護２ 1,616,035 1,496,173 1,905,270 952,177 462,479 48.6%
要介護３ 2,646,438 3,667,153 3,191,713 1,544,144 1,630,104 105.6%
要介護４ 1,804,372 3,121,107 3,521,799 3,095,165 2,812,066 90.9%
要介護５ 2,044,152 2,096,720 2,032,129 2,999,614 2,427,761 80.9%

計 9,445,689 12,057,490 12,486,291 10,415,881 8,618,917 82.7%
計画値 9,626,000 7,866,000 8,026,000 8,535,000 11,093,000 130.0%
実績/計画 98.1% 153.3% 155.6% 122.0% 77.7% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 111,224 139,695 152,948 152,065 107,209 70.5%
要介護２ 134,670 124,681 158,773 79,348 38,540 48.6%
要介護３ 220,537 305,596 265,976 128,679 135,842 105.6%
要介護４ 150,364 260,092 293,483 257,930 234,339 90.9%
要介護５ 170,346 174,727 169,344 249,968 202,313 80.9%

計 787,141 1,004,791 1,040,524 867,990 718,243 82.7%
計画値 802,167 655,500 668,833 711,250 924,417 130.0%
実績/計画 98.1% 153.3% 155.6% 122.0% 77.7% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 7 10 11 11 9 81.8%
要介護２ 11 11 13 6 2 33.3%
要介護３ 11 12 11 8 6 75.0%
要介護４ 11 10 11 8 6 75.0%
要介護５ 9 10 7 6 5 83.3%

計 49 53 54 39 29 74.4%
計画値 45 42 43 46 43 93.5%
実績/計画 108.9% 126.2% 125.6% 84.8% 67.4% -
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③ 地域密着型通所介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 305,630,047 300,676,853 312,984,243 302,397,323 317,160,905 104.9%
要介護２ 160,829,772 177,451,287 201,228,153 204,681,561 189,850,552 92.8%
要介護３ 143,441,217 128,800,850 123,116,024 137,396,814 131,376,296 95.6%
要介護４ 59,008,834 70,805,698 83,626,292 82,187,211 83,318,683 101.4%
要介護５ 35,682,698 38,582,165 41,974,308 35,644,490 22,791,195 63.9%

計 704,592,568 716,316,853 762,929,020 762,307,399 744,497,631 97.7%
計画値 1,035,816,000 724,021,000 763,044,000 792,320,000 822,741,000 103.8%
実績/計画 68.0% 98.9% 100.0% 96.2% 90.5% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 25,469,171 25,056,404 26,082,020 25,199,777 26,430,075 104.9%
要介護２ 13,402,481 14,787,607 16,769,013 17,056,797 15,820,879 92.8%
要介護３ 11,953,435 10,733,404 10,259,669 11,449,735 10,948,025 95.6%
要介護４ 4,917,403 5,900,475 6,968,858 6,848,934 6,943,224 101.4%
要介護５ 2,973,558 3,215,180 3,497,859 2,970,374 1,899,266 63.9%

計 58,716,047 59,693,071 63,577,418 63,525,617 62,041,469 97.7%
計画値 86,318,000 60,335,083 63,587,000 66,026,667 68,561,750 103.8%
実績/計画 68.0% 98.9% 100.0% 96.2% 90.5% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 524 528 565 558 592 106.1%
要介護２ 222 231 266 264 251 95.1%
要介護３ 121 115 127 128 125 97.7%
要介護４ 44 59 64 63 62 98.4%
要介護５ 24 27 31 25 17 68.0%

計 935 961 1,053 1,038 1,047 100.9%
計画値 1,409 998 1,042 1,082 1,095 101.2%
実績/計画 66.4% 96.3% 101.1% 95.9% 95.6% -

介
護

介
護

介
護

0

100

200

300

400

500

600

700

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度

（利用者数/人・月）（給付月額・千円）
給付月額・利用者数の推移

給付月額・介護5

給付月額・介護4

給付月額・介護3

給付月額・介護2

給付月額・介護1

利用者数・介護5

利用者数・介護4

利用者数・介護3

利用者数・介護2

利用者数・介護1

21



④ 認知症対応型通所介護・介護予防認知症対応型通所介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 1,086,082 578,901 582,517 589,650 587,668 99.7%

計 1,086,082 578,901 582,517 589,650 587,668 99.7%
計画値 0 0 0 0 605,000 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 18,583,294 16,591,817 13,269,318 8,170,801 9,778,983 119.7%
要介護２ 19,124,446 24,661,638 17,044,016 15,909,003 14,710,308 92.5%
要介護３ 30,981,138 25,049,071 32,709,885 39,405,477 37,460,318 95.1%
要介護４ 20,145,894 16,657,134 15,552,522 17,482,337 21,966,327 125.6%
要介護５ 10,699,122 11,864,259 22,322,789 22,692,891 21,449,221 94.5%

計 99,533,894 94,823,919 100,898,530 103,660,509 105,365,157 101.6%
計画値 123,645,000 115,799,000 125,309,000 133,435,000 120,806,000 90.5%
実績/計画 80.5% 81.9% 80.5% 77.7% 87.2% -
総給付費 100,619,976 95,402,820 101,481,047 104,250,159 105,952,825 101.6%
計画値 123,645,000 115,799,000 125,309,000 133,435,000 121,411,000 91.0%
実績/計画 81.4% 82.4% 81.0% 78.1% 87.3% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 90,507 48,242 48,543 49,138 48,972 99.7%

計 90,507 48,242 48,543 49,138 48,972 99.7%
計画値 0 0 0 0 50,417 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 1,548,608 1,382,651 1,105,777 680,900 814,915 119.7%
要介護２ 1,593,704 2,055,137 1,420,335 1,325,750 1,225,859 92.5%
要介護３ 2,581,762 2,087,423 2,725,824 3,283,790 3,121,693 95.1%
要介護４ 1,678,825 1,388,095 1,296,044 1,456,861 1,830,527 125.6%
要介護５ 891,594 988,688 1,860,232 1,891,074 1,787,435 94.5%

計 8,294,491 7,901,993 8,408,211 8,638,376 8,780,430 101.6%
計画値 10,303,750 9,649,917 10,442,417 11,119,583 10,067,167 90.5%
実績/計画 80.5% 81.9% 80.5% 77.7% 87.2% -
給付月額 8,384,998 7,950,235 8,456,754 8,687,513 8,829,402 101.6%
計画値 10,303,750 9,649,917 10,442,417 11,119,583 10,117,583 91.0%
実績/計画 81.4% 82.4% 81.0% 78.1% 87.3% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 1 1 1 1 1 100.0%

計 1 1 1 1 1 100.0%
計画値 0 0 0 0 1 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 22 19 15 9 12 133.3%
要介護２ 16 18 14 12 13 108.3%
要介護３ 22 18 23 25 21 84.0%
要介護４ 12 9 9 11 14 127.3%
要介護５ 5 7 10 10 8 80.0%

計 77 71 71 67 68 101.5%
計画値 95 83 88 93 74 79.6%
実績/計画 81.1% 85.5% 80.7% 72.0% 91.9% -
利用者数 78 72 72 68 69 101.5%
計画値 95 83 88 93 75 80.6%
実績/計画 82.1% 86.7% 81.8% 73.1% 92.0% -
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⑤ 小規模多機能型居宅介護・介護予防小規模多機能型居宅介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 4,277,381 5,318,817 5,285,420 6,661,454 7,192,357 108.0%
要支援２ 29,375,085 25,888,497 22,882,960 19,047,072 15,944,545 83.7%

計 33,652,466 31,207,314 28,168,380 25,708,526 23,136,902 90.0%
計画値 50,665,000 31,480,000 32,542,000 34,633,000 25,676,000 74.1%
実績/計画 66.4% 99.1% 86.6% 74.2% 90.1% -
要介護１ 187,874,734 184,208,412 147,158,668 141,966,305 149,534,384 105.3%
要介護２ 247,065,589 212,082,290 181,321,444 163,205,457 151,471,581 92.8%
要介護３ 180,693,914 217,684,067 255,640,068 217,460,678 200,388,617 92.1%
要介護４ 140,768,788 179,819,798 184,460,366 188,430,298 164,860,851 87.5%
要介護５ 120,031,056 127,878,861 137,737,073 158,977,378 153,821,888 96.8%

計 876,434,081 921,673,428 906,317,619 870,040,116 820,077,321 94.3%
計画値 741,562,000 925,932,000 973,752,000 1,021,953,000 894,281,000 87.5%
実績/計画 118.2% 99.5% 93.1% 85.1% 91.7% -
総給付費 910,086,547 952,880,742 934,485,999 895,748,642 843,214,223 94.1%
計画値 792,227,000 957,412,000 1,006,294,000 1,056,586,000 919,957,000 87.1%
実績/計画 114.9% 99.5% 92.9% 84.8% 91.7% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 356,448 443,235 440,452 555,121 599,363 108.0%
要支援２ 2,447,924 2,157,375 1,906,913 1,587,256 1,328,712 83.7%

計 2,804,372 2,600,610 2,347,365 2,142,377 1,928,075 90.0%
計画値 4,222,083 2,623,333 2,711,833 2,886,083 2,139,667 74.1%
実績/計画 66.4% 99.1% 86.6% 74.2% 90.1% -
要介護１ 15,656,228 15,350,701 12,263,222 11,830,525 12,461,199 105.3%
要介護２ 20,588,799 17,673,524 15,110,120 13,600,455 12,622,632 92.8%
要介護３ 15,057,826 18,140,339 21,303,339 18,121,723 16,699,051 92.1%
要介護４ 11,730,732 14,984,983 15,371,697 15,702,525 13,738,404 87.5%
要介護５ 10,002,588 10,656,572 11,478,089 13,248,115 12,818,491 96.8%

計 73,036,173 76,806,119 75,526,468 72,503,343 68,339,777 94.3%
計画値 61,796,833 77,161,000 81,146,000 85,162,750 74,523,417 87.5%
実績/計画 118.2% 99.5% 93.1% 85.1% 91.7% -
給付月額 75,840,546 79,406,729 77,873,833 74,645,720 70,267,852 94.1%
計画値 66,018,917 79,784,333 83,857,833 88,048,833 76,663,083 87.1%
実績/計画 114.9% 99.5% 92.9% 84.8% 91.7% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 7 9 9 12 11 91.7%
要支援２ 28 25 22 18 15 83.3%

計 35 34 31 30 26 86.7%
計画値 54 32 33 35 29 82.9%
実績/計画 64.8% 106.3% 93.9% 85.7% 89.7% -
要介護１ 117 116 91 87 87 100.0%
要介護２ 111 94 77 70 61 87.1%
要介護３ 60 71 81 68 61 89.7%
要介護４ 42 53 53 53 45 84.9%
要介護５ 33 34 37 41 38 92.7%

計 364 368 339 319 293 91.8%
計画値 330 391 410 429 321 74.8%
実績/計画 110.3% 94.1% 82.7% 74.4% 91.3% -
利用者数 399 402 370 349 318 91.1%
計画値 384 423 443 464 350 75.4%
実績/計画 103.9% 95.0% 83.5% 75.2% 90.9% -
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⑥ 認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 8,834,192 13,642,535 9,691,732 7,857,531 6,562,771 83.5%

計 8,834,192 13,642,535 9,691,732 7,857,531 6,562,771 83.5%
計画値 11,495,000 9,139,000 9,144,000 9,144,000 6,314,000 69.1%
実績/計画 76.9% 149.3% 106.0% 85.9% 103.9% -
要介護１ 393,568,223 401,016,687 349,232,163 302,026,825 351,364,587 116.3%
要介護２ 384,071,263 424,744,739 413,825,213 389,061,253 375,380,215 96.5%
要介護３ 319,709,938 273,683,407 312,487,636 393,012,373 429,045,795 109.2%
要介護４ 247,699,971 263,561,393 289,711,308 303,234,117 307,325,204 101.3%
要介護５ 263,106,453 255,955,554 291,486,896 293,981,993 271,368,019 92.3%

計 1,608,155,848 1,618,961,780 1,656,743,216 1,681,316,561 1,734,483,820 103.2%
計画値 1,668,857,000 1,739,645,000 1,799,590,000 1,859,008,000 1,818,601,000 97.8%
実績/計画 96.4% 93.1% 92.1% 90.4% 95.4% -
総給付費 1,616,990,040 1,632,604,315 1,666,434,948 1,689,174,092 1,741,046,591 103.1%
計画値 1,680,352,000 1,748,784,000 1,808,734,000 1,868,152,000 1,824,915,000 97.7%
実績/計画 96.2% 93.4% 92.1% 90.4% 95.4% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 736,183 1,136,878 807,644 654,794 546,898 83.5%

計 736,183 1,136,878 807,644 654,794 546,898 83.5%
計画値 957,917 761,583 762,000 762,000 526,167 69.1%
実績/計画 76.9% 149.3% 106.0% 85.9% 103.9% -
要介護１ 32,797,352 33,418,057 29,102,680 25,168,902 29,280,382 116.3%
要介護２ 32,005,939 35,395,395 34,485,434 32,421,771 31,281,685 96.5%
要介護３ 26,642,495 22,806,951 26,040,636 32,751,031 35,753,816 109.2%
要介護４ 20,641,664 21,963,449 24,142,609 25,269,510 25,610,434 101.3%
要介護５ 21,925,538 21,329,630 24,290,575 24,498,499 22,614,002 92.3%

計 134,012,987 134,913,482 138,061,935 140,109,713 144,540,318 103.2%
計画値 139,071,417 144,970,417 149,965,833 154,917,333 151,550,083 97.8%
実績/計画 96.4% 93.1% 92.1% 90.4% 95.4% -
給付月額 134,749,170 136,050,360 138,869,579 140,764,508 145,087,216 103.1%
計画値 140,029,333 145,732,000 150,727,833 155,679,333 152,076,250 97.7%
実績/計画 96.2% 93.4% 92.1% 90.4% 95.4% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 3 5 3 3 2 66.7%

計 3 5 3 3 2 66.7%
計画値 4 3 3 3 2 66.7%
実績/計画 75.0% 166.7% 100.0% 100.0% 100.0% -
要介護１ 131 132 113 98 111 113.3%
要介護２ 125 134 129 121 115 95.0%
要介護３ 101 85 95 119 126 105.9%
要介護４ 76 80 87 89 87 97.8%
要介護５ 79 75 85 85 76 89.4%

計 511 506 509 512 515 100.6%
計画値 533 528 546 564 541 95.9%
実績/計画 95.9% 95.8% 93.2% 90.8% 95.2% -
利用者数 514 510 513 515 517 100.4%
計画値 537 531 549 567 543 95.8%
実績/計画 95.7% 96.0% 93.4% 90.8% 95.2% -
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⑦ 地域密着型特定施設入居者生活介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 64,014,747 59,601,632 51,627,551 69,154,450 68,366,010 98.9%
要介護２ 70,394,268 73,008,222 67,204,902 48,002,125 50,704,727 105.6%
要介護３ 71,362,259 78,650,041 80,248,996 86,156,188 76,475,739 88.8%
要介護４ 57,921,383 61,882,704 79,679,714 77,318,373 94,894,412 122.7%
要介護５ 87,771,233 74,289,683 90,929,314 92,960,298 84,644,112 91.1%

計 351,463,890 347,432,282 369,690,477 373,591,434 375,085,000 100.4%
計画値 410,296,000 368,383,000 368,587,000 368,587,000 425,542,000 115.5%
実績/計画 85.7% 94.3% 100.3% 101.4% 88.1% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 5,334,562 4,966,803 4,302,296 5,762,871 5,697,168 98.9%
要介護２ 5,866,189 6,084,019 5,600,409 4,000,177 4,225,394 105.6%
要介護３ 5,946,855 6,554,170 6,687,416 7,179,682 6,372,978 88.8%
要介護４ 4,826,782 5,156,892 6,639,976 6,443,198 7,907,868 122.7%
要介護５ 7,314,269 6,190,807 7,577,443 7,746,692 7,053,676 91.1%

計 29,288,658 28,952,690 30,807,540 31,132,620 31,257,083 100.4%
計画値 34,191,333 30,698,583 30,715,583 30,715,583 35,461,833 115.5%
実績/計画 85.7% 94.3% 100.3% 101.4% 88.1% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 33 31 27 36 34 94.4%
要介護２ 34 33 30 22 23 104.5%
要介護３ 31 33 32 35 31 88.6%
要介護４ 23 24 28 29 34 117.2%
要介護５ 31 26 31 31 29 93.5%

計 152 147 148 153 150 98.0%
計画値 155 157 157 157 167 106.4%
実績/計画 98.1% 93.6% 94.3% 97.5% 89.8% -
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⑧ 地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 2,455,787 2,510,893 360,371 0 0 -
要介護２ 262,144 0 1,450,627 2,514,633 2,596,507 103.3%
要介護３ 14,495,571 14,455,158 13,305,423 10,365,836 11,832,030 114.1%
要介護４ 61,830,347 60,587,939 64,675,207 66,811,481 69,228,031 103.6%
要介護５ 67,592,564 67,017,054 61,485,375 70,680,829 57,750,614 81.7%

計 146,636,413 144,571,044 141,277,003 150,372,779 141,407,182 94.0%
計画値 139,923,000 148,983,000 149,066,000 149,066,000 153,545,000 103.0%
実績/計画 104.8% 97.0% 94.8% 100.9% 92.1% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 204,649 209,241 30,031 0 0 -
要介護２ 21,845 0 120,886 209,553 216,376 -
要介護３ 1,207,964 1,204,597 1,108,785 863,820 986,003 114.1%
要介護４ 5,152,529 5,048,995 5,389,601 5,567,623 5,769,003 103.6%
要介護５ 5,632,714 5,584,755 5,123,781 5,890,069 4,812,551 81.7%

計 12,219,701 12,047,587 11,773,084 12,531,065 11,783,932 94.0%
計画値 11,660,250 12,415,250 12,422,167 12,422,167 12,795,417 103.0%
実績/計画 104.8% 97.0% 94.8% 100.9% 92.1% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 1 1 0 0 0 -
要介護２ 0 0 1 1 1 100.0%
要介護３ 5 5 4 4 4 100.0%
要介護４ 19 19 20 20 20 100.0%
要介護５ 20 19 18 19 16 84.2%

計 45 44 43 44 41 93.2%
計画値 46 46 46 46 45 97.8%
実績/計画 97.8% 95.7% 93.5% 95.7% 91.1% -
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⑨ 看護小規模多機能型居宅介護

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 23,122,003 28,039,103 42,874,863 42,867,417 59,211,937 138.1%
要介護２ 42,285,207 39,900,469 90,884,445 91,169,016 86,572,004 95.0%
要介護３ 67,646,945 87,265,815 115,419,098 107,578,728 101,964,442 94.8%
要介護４ 67,490,825 76,333,008 135,760,894 170,731,970 216,043,512 126.5%
要介護５ 53,035,433 71,695,991 134,980,179 119,333,440 139,784,875 117.1%

計 253,580,413 303,234,386 519,919,479 531,680,571 603,576,770 113.5%
計画値 335,678,000 248,167,000 260,001,000 554,156,000 593,208,000 107.0%
実績/計画 75.5% 122.2% 200.0% 95.9% 101.7% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 1,926,834 2,336,592 3,572,905 3,572,285 4,934,328 138.1%
要介護２ 3,523,767 3,325,039 7,573,704 7,597,418 7,214,334 95.0%
要介護３ 5,637,245 7,272,151 9,618,258 8,964,894 8,497,037 94.8%
要介護４ 5,624,235 6,361,084 11,313,408 14,227,664 18,003,626 126.5%
要介護５ 4,419,619 5,974,666 11,248,348 9,944,453 11,648,740 117.1%

計 21,131,701 25,269,532 43,326,623 44,306,714 50,298,064 113.5%
計画値 27,973,167 20,680,583 21,666,750 46,179,667 49,434,000 107.0%
実績/計画 75.5% 122.2% 200.0% 95.9% 101.7% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 12 16 23 20 27 135.0%
要介護２ 17 17 33 34 31 91.2%
要介護３ 20 27 33 30 26 86.7%
要介護４ 19 21 35 43 51 118.6%
要介護５ 15 19 31 27 31 114.8%

計 82 100 155 154 167 108.4%
計画値 105 78 82 174 167 96.0%
実績/計画 78.1% 128.2% 189.0% 88.5% 100.0% -

介
護

介
護

介
護

0

10

20

30

40

50

60

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度

（利用者数/人・月）（給付月額・千円）
給付月額・利用者数の推移

給付月額・介護5

給付月額・介護4

給付月額・介護3

給付月額・介護2

給付月額・介護1

利用者数・介護5

利用者数・介護4

利用者数・介護3

利用者数・介護2

利用者数・介護1

27



(3) 施設サービスの利用状況

① 介護老人福祉施設

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 42,367,036 44,088,781 45,972,224 43,417,388 44,136,947 101.7%
要介護２ 130,880,996 135,114,522 130,308,629 124,280,393 147,247,403 118.5%
要介護３ 1,086,924,236 1,151,716,319 1,143,137,355 1,017,063,614 1,021,856,933 100.5%
要介護４ 1,553,373,858 1,696,066,438 1,737,091,850 1,882,878,642 2,143,339,159 113.8%
要介護５ 1,517,654,231 1,573,913,991 1,698,249,047 1,683,462,236 1,565,717,506 93.0%

計 4,331,200,357 4,600,900,051 4,754,759,105 4,751,102,273 4,922,297,948 103.6%
計画値 4,794,926,000 5,020,127,000 5,022,913,000 5,186,354,000 5,245,316,000 101.1%
実績/計画 90.3% 91.6% 94.7% 91.6% 93.8% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 3,530,586 3,674,065 3,831,019 3,618,116 3,678,079 101.7%
要介護２ 10,906,750 11,259,544 10,859,052 10,356,699 12,270,617 118.5%
要介護３ 90,577,020 95,976,360 95,261,446 84,755,301 85,154,744 100.5%
要介護４ 129,447,822 141,338,870 144,757,654 156,906,554 178,611,597 113.8%
要介護５ 126,471,186 131,159,499 141,520,754 140,288,520 130,476,459 93.0%

計 360,933,363 383,408,338 396,229,925 395,925,189 410,191,496 103.6%
計画値 399,577,167 418,343,917 418,576,083 432,196,167 437,109,667 101.1%
実績/計画 90.3% 91.6% 94.7% 91.6% 93.8% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 17 17 17 16 16 100.0%
要介護２ 47 48 46 42 49 116.7%
要介護３ 360 376 370 327 321 98.2%
要介護４ 478 515 522 558 616 110.4%
要介護５ 435 445 478 467 426 91.2%

計 1,337 1,401 1,432 1,410 1,427 101.2%
計画値 1,486 1,536 1,536 1,586 1,527 96.3%
実績/計画 90.0% 91.2% 93.2% 88.9% 93.5% -
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② 介護老人保健施設

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 388,205,131 342,696,125 290,213,174 303,127,781 272,417,743 89.9%
要介護２ 496,570,752 472,107,664 426,113,404 396,358,491 385,615,256 97.3%
要介護３ 724,872,607 578,554,926 578,203,699 574,770,061 497,309,072 86.5%
要介護４ 594,663,301 636,427,112 636,679,686 677,213,100 748,616,643 110.5%
要介護５ 363,311,499 372,190,761 403,826,679 439,613,971 403,191,401 91.7%

計 2,567,623,290 2,401,976,588 2,335,036,642 2,391,083,404 2,307,150,115 96.5%
計画値 2,742,454,000 2,632,951,000 2,634,412,000 2,634,412,000 2,304,951,000 87.5%
実績/計画 93.6% 91.2% 88.6% 90.8% 100.1% -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 32,350,428 28,558,010 24,184,431 25,260,648 22,701,479 89.9%
要介護２ 41,380,896 39,342,305 35,509,450 33,029,874 32,134,605 97.3%
要介護３ 60,406,051 48,212,911 48,183,642 47,897,505 41,442,423 86.5%
要介護４ 49,555,275 53,035,593 53,056,641 56,434,425 62,384,720 110.5%
要介護５ 30,275,958 31,015,897 33,652,223 36,634,498 33,599,283 91.7%

計 213,968,608 200,164,716 194,586,387 199,256,950 192,262,510 96.5%
計画値 228,537,833 219,412,583 219,534,333 219,534,333 192,079,250 87.5%
実績/計画 93.6% 91.2% 88.6% 90.8% 100.1% -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 125 110 91 94 84 89.4%
要介護２ 150 142 126 116 112 96.6%
要介護３ 202 163 160 159 130 81.8%
要介護４ 160 168 168 176 186 105.7%
要介護５ 91 92 100 109 95 87.2%

計 728 676 645 653 607 93.0%
計画値 821 731 731 731 616 84.3%
実績/計画 88.7% 92.5% 88.2% 89.3% 98.5% -
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③ 介護療養型医療施設

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 2,943,363 264,578 0 0 0 -
要介護２ 2,714,980 424,941 0 0 0 -
要介護３ 3,012,556 1,947,454 0 0 0 -
要介護４ 6,033,018 4,720,637 2,104,279 699,857 0 0.0%
要介護５ 41,105,932 41,448,854 12,992,011 5,757,675 0 0.0%

計 55,809,849 48,806,464 15,096,290 6,457,532 0 0.0%
計画値 178,227,000 24,456,000 24,469,000 24,469,000 0 0.0%
実績/計画 31.3% 199.6% 61.7% 26.4% #DIV/0! -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 245,280 22,048 0 0 0 -
要介護２ 226,248 35,412 0 0 0 -
要介護３ 251,046 162,288 0 0 0 -
要介護４ 502,752 393,386 175,357 58,321 0 0.0%
要介護５ 3,425,494 3,454,071 1,082,668 479,806 0 0.0%

計 4,650,821 4,067,205 1,258,024 538,128 0 0.0%
計画値 14,852,250 2,038,000 2,039,083 2,039,083 0 0.0%
実績/計画 31.3% 199.6% 61.7% 26.4% #DIV/0! -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 1 0 0 0 0 -
要介護２ 1 0 0 0 0 -
要介護３ 1 0 0 0 0 -
要介護４ 2 1 1 0 0 -
要介護５ 9 10 3 2 0 0.0%

計 13 12 4 2 0 0.0%
計画値 39 6 6 6 0 0.0%
実績/計画 33.3% 200.0% 66.7% 33.3% #DIV/0! -
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介護療養型医療施設は、令和６年３月３１日をもって廃止となっているため、

当該施設に係る介護給付費は発生しておりません。
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④ 介護医療院

【総給付費】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 2,364,323 2,427,536 2,446,263 419,155 354,222 84.5%
要介護２ 0 0 1,385,488 0 23,793 -
要介護３ 2,646,793 1,115,158 1,674,054 650,003 8,389,457 1290.7%
要介護４ 14,015,192 15,221,538 15,303,553 18,038,733 20,720,343 114.9%
要介護５ 153,842,934 137,637,223 151,710,511 145,164,815 129,359,321 89.1%

計 172,869,242 156,401,455 172,519,869 164,272,706 158,847,136 96.7%
計画値 125,173,000 197,744,000 197,853,000 197,853,000 223,994,000 113.2%
実績/計画 138.1% 79.1% 87.2% - - -

【給付月額】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 197,027 202,295 203,855 34,930 29,519 84.5%
要介護２ 0 0 115,457 0 1,983 -
要介護３ 220,566 92,930 139,505 54,167 699,121 1290.7%
要介護４ 1,167,933 1,268,462 1,275,296 1,503,228 1,726,695 114.9%
要介護５ 12,820,245 11,469,769 12,642,543 12,097,068 10,779,943 89.1%

計 14,405,770 13,033,455 14,376,656 13,689,392 13,237,261 96.7%
計画値 10,431,083 16,478,667 16,487,750 16,487,750 18,666,167 -
実績/計画 138.1% 79.1% 87.2% - - -

【利用者数/月】 （単位：円）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 R6/R5

要介護１ 1 1 1 0 0 -
要介護２ 0 0 0 0 0 -
要介護３ 1 0 1 0 2 -
要介護４ 3 4 4 4 5 125.0%
要介護５ 33 29 32 29 27 93.1%

計 37 34 38 33 34 103.0%
計画値 27 40 40 40 45 112.5%
実績/計画 137.0% 85.0% 95.0% - - -
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（４）項目別支払状況

（単位：円）

令和５年度

予算現額 執行率 支払割合 決算額

居宅介護サービス給
付費

17,039,000,000 99.1% 16,186,439,839

介護予防サービス給
付費

828,100,000 96.9% 809,961,749

地域密着型介護サー
ビス給付費

4,800,000,000 97.8% 4,661,181,582

地域密着型介護予防
サービス給付費

34,020,000 89.7% 34,392,652

施設介護サービス給
付費

7,517,000,000 98.3% 23.7% 7,312,915,915

特定入所者介護サー
ビス費

367,480,000 92.5% 330,267,956

高額介護サービス費 1,038,420,000 98.0% 971,099,043

審査支払手数料 32,832,000 100.0% 32,088,417

合     計 31,656,852,000 98.5% 100.0% 30,338,347,153

（５）介護保険関連施策の状況

（単位：円）

令和５度

対象件数

決算額

2法人

623,000

延べ107人

490,300

20件

40,000

住宅改修理由書作成
手数料

藤沢市居宅サービス
等自己負担額助成

社会福祉法人等によ
る利用者負担軽減

120,000

588,000

1,430,000

延べ105人

38件

435,205

492,000

74.0%

63.3%
76,000

1,018,024,053

32,831,779

31,192,511,127

執行率

34.4%
３法人

令和６年度

71.9%

施    策    名

令和６年度

4.4%

決算額

対象件数
予算現額

決算額

16,883,955,181

802,812,713

4,696,230,993

30,525,561

7,388,295,199

339,835,648
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６　介護予防・日常生活支援総合事業の利用状況（介護事業費の支払実績による）

（単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均 前年比

利用件数 28,137 2,345 29,115 2,426 30,066 2,506 106.9%

事業額 138,141,056 11,511,755 142,769,781 11,897,482 148,598,672 12,383,223 107.6%

利用件数 237 20 251 21 196 16 82.7%

事業額 1,167,047 97,254 1,250,876 104,240 982,907 81,909 84.2%

利用件数 4 1 3

事業額 70,080 4,380 123,520

利用件数 28,378 2,365 29,367 2,447 30,265 2,522 106.6%

事業額 139,378,183 11,614,849 144,025,037 12,002,086 149,705,099 12,475,425 107.4%

　　

（単位：件・円）

　　 ※訪問型サービスCは除く

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均 前年比

件数 19,517 1,626 18,968 1,581 18,968 1,581 97.2%

事業額 327,812,041 27,317,670 324,531,546 27,044,296 323,496,544 26,958,045 98.7%

件数 80 7 74 6 56 5 70.0%

事業額 711,317 59,276 820,416 68,368 421,761 35,147 59.3%

件数 81 7 75 6 30 3 37.0%

事業額 129,600 10,800 120,000 5,714 48,000 4,000 37.0%

件数 19,678 1,640 19,117 1,593 19,054 1,588 96.8%

事業額 328,652,958 27,387,747 325,471,962 27,122,664 323,966,305 26,997,192 98.6%

（単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均 前年比

件数 32,491 2,708 34,477 2,873 36,997 3,083 113.9%

事業額 878,461,844 73,205,154 934,387,389 77,865,616 979,166,686 81,597,224 111.5%

※その他の総合事業の実績については「７．その他の地域支援事業」に掲載しています。

住民登録者

R４年度 R6年度

（１）介護予防ケアマネジメント（※）

R５年度

住所地特例分

財政調整

合　計

（２）訪問型サービス

従前相当通所型
サービス

R6年度

従前相当訪問型
サービス
緩和基準(サー
ビスＡ・指定型)

合　計

R４年度 R6年度

R４年度

（３）通所型サービス

緩和基準(サー
ビスＡ・委託型)

R５年度

R５年度

11,615 12,002 12,475
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（４）短期集中予防サービス 令和7年3月末時点

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 32 － 38 － 70

－ 8 － 10 － 13

（５）一般介護予防事業

　①介護予防普及啓発事業 令和7年3月末時点

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 57 　－ 108 － 324

－ 579 　－ 323 － 5,039

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 5 － 4 － 4

－ 36 － 45 － 43

　②地域介護予防活動支援事業 令和7年3月末時点

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 78 － 70 － 64

－ 1,378 － 1,301 － 1352

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 11 － 11 － 11

－ 251 　－ 263 － 251

－ 3,583 　　－ 4,355 ー 4,755

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 2 　－ 2 － 2

－ 483 　　－ 485 － 486

－ 5,118 　　－ 4,979 － 5,358

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 36 － 37 － 42

－ － 　－ 　－ － －

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

970 649 1,090 654 700 645

132 122 138 124 125 124

　③地域リハビリテーション活動支援事業 令和7年3月末時点

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 1 0 0 － 0

－ 17 0 0 － 0

備考令和４年度 令和５年度 令和6年度

令和５年度 令和6年度

訪問型サービスＣ 体力や生活動作の改善に向けた支援が必要な方
を対象に、専門職による居宅での相談指導を実
施した。
作業療法士　13回　理学療法士　36回
管理栄養士　21回　歯科衛生士  　0回

実施回数（回）

実利用者数（人）

令和４年度 令和５年度 備考令和6年度

（住民主体型）高齢者の通いの場

令和３年度から地域の縁側（介護予防特化型）と
して実施。

実施箇所数（箇所）

備考

介護予防講座・講演会
【転倒予防講座】
13地区で展開し、会場を増やすことでより身近
な地域で参加いただけるよう、新規の参加者の
獲得を目指している。　26回　237人
【個別運動サポート】　 47人（実人数）
【介護予防教室】251回　4755人

実施回数（コース）

参加者実人数（人）

介護予防活動者育成事業
介護予防事業業務委託のフレイル予防実務者研
修会を支援者・自主活動グループ向けにそれぞ
れ実施

実施回数（コース）

参加者延べ人数（人）

令和４年度

地域団体への講師派遣

運動　56回　1233人
栄養・口腔　8回　119人

実施回数（回）

参加者実人数（人）

（委託型）高齢者の通いの場

令和３年度から介護予防教室として実施。
実施箇所数（箇所）

実施回数（回）

延べ利用者数（人）

介護予防運動自主活動登録団体

地域で介護予防につながる軽体操などを実施し
た。

登録団体数（団体）

実施回数（回）

令和6年度

実施回数（回）

延べ利用者数（人）

リハビリ職の地域派遣

令和7年3月末現在では依頼なし。実施回数（回）

参加者実人数（人）

いきいきパートナー事業

ボランティア登録数（人）

受入れ施設数（施設）

令和４年度 令和５年度 備考

34



７　その他の地域支援事業

（１）包括的支援事業 令和7年3月末時点

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

39 39 39 39 39 27

78 74 78 68 78 40

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

20 5 30 11 10 13

40 19 20 69 20 58

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 0 － 0 － 0

－ 0 － 0 － 0

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

0 5 0 3 － 3

0 32 0 14 － 14

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

52 65 52 41 52 67

　在宅医療・介護連携推進事業 令和7年3月末時点

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 129 － 131 － 76

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 2 － 1 － 3

－ 169 － 64 － 264

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 2 － 3 － 3

－ 158 － 131 － 120

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 15 － 14 － 9

－ 401 － 309 － 223

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 0 － 2 － 2

－ 0 － 94 － 80

（２）任意事業 令和7年3月末時点

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 21 － 47 50 49

2,000 382 2,000 1,036 1,500 1,187

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

45 2 45 48 45 42

470 13 470 555 500 658

計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績
計 画
目 標

実 績

－ 22 － 27 － 24

－ 23 － 28 － 35

備考令和４年度 令和５年度 令和6年度

地域ケア会議 市内13地区において、居宅介護支援事業所及び地域包
括支援センター等が担当するケースの事例検討及び、
地域課題の抽出や課題に対する意見交換を実施。令和６
年度から開催回数について、各地区年に２回以上、１回
あたり1事例以上に変更。

開催回数（回）

検討件数（件）

認知症初期集中支援チーム

地域での偏りがあり周知方法については工夫が必要で
ある。

新規相談件数（件）

チーム員対応件数（件）

認知症カフェ

市直営ではないが、認知症カフェの新設があった。市直営開催回数（回）

市直営参加者延べ数（人）

介護スタッフ研修 令和３年度から、「藤沢市訪問型サービスA従事者養成
研修」として、シルバー人材センターで従事する者に対
し研修を実施することとした。
令和６年度は、３回のうち１回を既に研修を修了している
方向けの「従事者フォローアップ研修」として実施した。

開催回数（回）

研修修了者数（人）

協議体

第2層開催回数（回）

令和４年度 令和５年度 備考令和6年度

在宅医療支援センター 在宅医療支援センターは医療・介護の専門職からの相
談を実施。相談件数（件）

多職種研修会 ①6月24日「ALS（筋萎縮性側索硬化症）の私が伝えた
いこと」
②8月27日「在宅での看取り」
③12月3日「ハラスメント問題を防ぐために～弁護士が
伝える法律知識と対処法～」

開催回数（回）

参加者数（人）

市民公開講座 ①7月7日「訪問看護をご存じですか？」
②11月16日「知っておきたい在宅医療～自分らしく生
きるために～」
③1月25日「人生会議ってなに？～あなたの希望を叶
えるために～」

開催回数（回）

参加者数（人）

出張講座（出前講座）
老人クラブや自治会町内会、民生委員児童委員協議会
等の依頼を受け、在宅医療やＡＣＰをテーマに出張講座
を開催した。

開催回数（回）

参加者数（人）

地区別懇談会
①7月25日「ハラスメントについて」
②1月18日「認知症の患者さんへの多職種でのかかわ
り」

開催回数（回）

参加者数（人）

令和４年度 令和５年度 備考令和6年度

成年後見制度利用支援

判断能力が十分でない認知症高齢者等が対象。
障がい者については、一般会計予算事業で行っている。

市長申立て件数（件）

報酬助成件数（件）

認知症サポーター養成講座

書店で定期的に実施している。
児童クラブでも実施した。

実施回数（回）

サポーター養成数（人）

家族介護者教室 【直営】
延べ講座開催数：3回　延べ参加者数：186人
【委託】
延べ講座開催数：39回　延べ参加者数：472人

延べ講座開催数（回）

延べ参加者数（人）
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８　第１号被保険者保険料の賦課状況

 調定額 ：当年度に見込んだ収納すべき額
 収納額 ：実際に収納された額
 不納欠損額 ：時効により収納ができなくなった額
 未収額 ：収納されていない額
 特別徴収 ：年金天引きによる徴収
 普通徴収 ：納付書または口座振替による徴収

①保険料年額と賦課状況（令和７年３月末時点）

人　数（人） 割　合（％）
21,540 （1,795） 16,414 15.0%
36,660 （3,055） 7,695 7.0%
51,780 （4,315） 6,332 5.8%
68,040 （5,670） 13,864 12.7%
75,600 （6,300） 13,415 12.3%
83,160 （6,930） 10,541 9.6%
90,720 （7,560） 3,238 3.0%
98,280 （8,190） 15,067 13.8%

113,400 （9,450） 10,229 9.3%
128,520 （10,710） 4,716 4.3%
143,640 （11,970） 2,349 2.1%
158,760 （13,230） 1,235 1.1%
173,880 （14,490） 721 0.7%
181,440 （15,120） 554 0.5%
196,560 （16,380） 648 0.6%
211,680 （17,640） 984 0.9%
226,800 （18,900） 477 0.4%
241,920 （20,160） 1,002 0.9%

109,481 100.0%

②令和6年度介護保険料収納状況　決算
調定額（円） 収納額（円） 不納欠損額（円） 未収額（円） 収納率

特別徴収 7,720,038,850 7,720,038,850 0 100.0%
普通徴収 989,034,450 939,626,848 49,407,602 95.0%

計 8,709,073,300 8,659,665,698 49,407,602 99.4%
滞納繰越分 普通徴収 85,957,480 23,737,039 22,436,410 39,784,031 27.6%

特別徴収 7,720,038,850 7,720,038,850 0 100.0%
普通徴収 1,074,991,930 963,363,887 22,436,410 89,191,633 89.6%

計 8,795,030,780 8,683,402,737 22,436,410 89,191,633 98.7%

※（参考）令和5年度介護保険料収納状況　決算

特別徴収 6,494,545,520 6,494,545,520 0 100.0%
普通徴収 747,074,370 703,874,360 43,200,010 94.2%

計 7,241,619,890 7,198,419,880 43,200,010 99.4%
滞納繰越分 普通徴収 83,550,150 12,710,950 28,140,380 42,698,820 15.2%

特別徴収 6,494,545,520 6,494,545,520 0 100.0%
普通徴収 830,624,520 716,585,310 28,140,380 85,898,830 86.3%

計 7,325,170,040 7,211,130,830 28,140,380 85,898,830 98.4%

③介護保険料減免状況

特別徴収 350,650 325,080
普徴・併徴 1,438,640 1,612,080

計 1,789,290 1,937,160

人　数（人） 減免額（円） 人　数（人） 減免額（円）
第１段階 50% 55 517,010 58 596,570
第２段階 50% 25 404,260 24 428,790
第３段階 50% 32 638,160 31 776,860
小　　 計 112 1,559,430 113 1,802,220
火 災 等 30％～100％ 9 229,860 3 134,940
小　　 計 9 229,860 3 134,940

121 1,789,290 116 1,937,160

第16段階　(2.80)
第17段階　(3.00)
第18段階　(3.20)

第10段階　(1.70)
第11段階　(1.90)
第12段階　(2.10)
第13段階　(2.30)
第14段階　(2.40)

合　計

　　　　 所得段階
 ※（　）内は基準額の第5段階
    を1.00とした場合の割合

令和6年度
保険料年額 （円）
※（　）内は月額

賦課状況

第１段階  　(0.285)
第２段階  　(0.485)
第３段階  　(0.685)
第４段階　  (0.90)
第５段階  　(1.00)
第６段階  　(1.10)
第７段階  　(1.20)
第８段階  　(1.30)
第９段階  　(1.50)

第15段階　(2.60)

低所得者

災　　 害

合　　 計

現年度分

事　　 由 区　　 分 減額率
令和5年度

（決算）
令和6年度

（決算）

現年度分

合　計

区　　 分
減免額（円）

令和5年度
（決算）

令和6年度
（決算）

不納欠損額（円） 未収額（円） 収納率

区　　 分

現年度分

合　計

区　　 分
令和5年度

調定額（円） 収納額（円）
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９　苦情相談の状況

　①介護保険課に寄せられた苦情・相談の分類及び件数　（令和７年３月末時点）

令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度

制度全般 8 1 17 10 6

保険料 2 6 5 0 0

要介護認定 0 2 2 1 1

プラン・サービス関係 55 57 83 36 57

その他 36 63 51 48 84

合　計 101 129 158 95 148

　②苦情・相談の具体例

区  分

制度全般

要介護認定

プラン・サービス関係

その他

・利用者及び利用者家族から、利用しているサービス事業所や担当ケアマネジャーに対する
相談・苦情。
　→施設入居している利用者の家族から施設内での情報連携がされていないことに対する
苦情や、プラン内容を変更してもらいたいがどうしたらよいか等。
・ケアマネ、包括職員及びサービス事業所からの、利用者から市へ苦情が入る可能性がある
ケースの共有。
　→利用者や利用者家族からの無理な要望に困っている等。

・自身が勤める事業所の人員基準等に対する相談。
・利用者からの料金支払いが滞っており困っている。
・利用者家族より、家族が利用している事業所内で起きた事故についての相談。

内　容

※制度説明等で納得していただけるような内容は計上していない。

・自己負担軽減の申請については、自分から情報を取りにいかなければならず、高齢者には
負担である。市の案内が不親切ではないか。
・GHにおける日中の人員体制についての不満。利用者３人に対して、介護従業員は少ないの
ではないか。

・区分変更の申請をしているが、介護度が上がらない。認定調査員も指定制にしてほしい。毎
回違う調査員だと本人の衰えていく過程が判らないのではないか。地区別に担当者を決め
ていただきたい。
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１０ 事故報告の状況　（令和６年４月 ～令和７年３月分 ）

◎県・指定都市・中核市が指定・許可するサービス・施設
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

（小計）

◎市町村が指定するサービス
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14

（小計）

合　　計
※前年度合計（令和5年4月～令和6年3月分） 276 220

23 204 1,765
89 1,655 2212 392 20 108

6 0 6

36 2 37
10 484

0 463

0 1 1 0

13

445 3

304 287 144 29 3 53 0 224

0 69 1 161 1 6953 51 28
0 6 0 9 22 0

1
地域密着型通所介護 0 4 2 0 0 1 0 0

0 1 6 0 0 13地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 4

介護予防認知症対応型共同生活介護 0 0 0 0
26 0 28 0

1 0 24看護小規模多機能型居宅介護 1 5

0 0
0

0 2
地域密着型特定施設入居者生活介護 10 6 2 0 0 0

0 0 0 0 2 0
認知症対応型共同生活介護 36 23 8 5 0 3 0 43 0 52 0 26

0
79 0

196 2
0

7

4 0 0 0 0
0

0 0 00 0 0 0
24 00 0 23 0 1

00 0 13
0
0 0介護予防認知症対応型通所介護 0 0 0 0 0

0 0 0 0

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 0 0 0 0 0

0 2 0 0 3 0
0

認知症対応型通所介護 0 1 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0夜間対応型訪問介護 0 0 0

0
13 68 0

介護予防小規模多機能型居宅介護 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 28 0小規模多機能型居宅介護 2 12 11 0 0

3 0

0 0 0 10 10 0

0 0 1 0 2

3 47

0
介護予防支援 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 1 1

0 0 0 0

1,320 10

居宅介護支援 0 0 0 0 0 0 0

0 155 9 323 22 135251 236 116 23
0 0 0 0 1 0

0
介護医療院 0 0 0 0 0 1 0 0

0 0 0 0 0 0介護療養型医療施設 0

介護老人福祉施設 97 92 38 12
1 0 2 0

0 0 0特定福祉用具販売 0 0

0 0
0

47 523
介護老人保健施設 17 0 0 1 1 2

18 0 113 2 100 3
介護予防特定福祉用具販売 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1
29 1

0 0
6

5

0 0 0 0 0
0

0 1 00 0 0 0
0 00 0 0 0 0

00 0 0
0
0 0福祉用具貸与 1 0 0 0 0

116 48 9 1

介護予防福祉用具貸与 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0
2

介護予防特定施設入居者生活介護 0 0 0 0 0 0 0 0
28 4 157 17 47 548特定施設入居者生活介護 108

短期入所療養介護 0 0 0 0
0 0 0 0

0 10 72短期入所生活介護 8 9

13 0
0

0 1
介護予防短期入所療養介護 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 1 0
介護予防短期入所生活介護 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0
0 0

0 0
0

0

6 1 0 5 0
0

1 3 00 0 1 0
0 00 0 0 0 0

04 0 29
0
0 0通所リハビリテーション 0 1 0 0 0

0 0 0 0

介護予防通所リハビリテーション 0 0 0 0 0

0 17 0 15 88 1
0

通所介護 13 14 14 0 0 6 0 9
0 0 0 0 0 0介護予防居宅療養管理指導 0

介護予防訪問リハビリテーション 0 0 0 0
0 0 0 0

0 0 0介護予防訪問看護 0 0

0 0
0

0 0
居宅療養管理指導 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0
訪問リハビリテーション 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0
0 0

0 0
0

0

0 0 0 0 0
0

0 0 00 0 0 0
4 00 0 0 0 1

00 0 0
訪問看護 1 0 1 0 0 1

0 0介護予防訪問入浴介護 0 0 0 0 0
0 0 0 0

0
訪問入浴介護 0 0 0 0 0 0 0 0

0 3 16 2 9 50訪問介護 6

利　　用　　者　　の　　ケ　　ガ

骨　　折
打撲・捻挫

脱臼・
切傷

擦過傷
異食

誤えん
やけど

その他の
外傷

0 0

合　　　計
左記のうち

死亡に至った数
感染症
結核

職員の法令
違反・不祥事

誤薬・落薬
与薬もれ

医療的
ケア関連

その他

4 9 0 0 1 0

食中毒
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11　特別養護老人ホーム入所申込者状況（各年４月１日時点）

（１）施設別入所申込状況

（単位：人）

施設名 R元年度 R２年度 R３年度 R４年度 R５年度 R６年度 R７年度
【参考】

入所定員
R7.4時点

1 鵠生園 276 303 333 323 372 104 99 90

2 睦愛園 95 95 102 111 118 90 63 100

3 白鷺苑 76 89 93 86 85 94 35 50

4 芭蕉苑 81 97 96 91 97 101 52 53

5 藤沢特養 137 172 188 195 207 132 76 88

6 ラポール藤沢 193 178 180 163 177 112 82 100

7 村岡ホーム 204 232 139 140 176 86 35 70

8 グリーンライフ湘南 135 151 178 98 125 139 128 98

9 みどりの園 200 216 151 188 193 63 36 100

10 かりん 160 192 182 217 221 158 136 98

11 愛光園 135 139 151 109 117 85 59 100

12 藤沢富士白苑 73 850 79 90 130 34 19 150

13 かつらはら 116 108 113 114 109 31 7 80

14 関野記念鵠生園 255 183 243 215 253 103 69 90

15 カメリア藤沢SST 172 166 197 188 197 141 67 144

16 グランドヴィラ湘南台 - 82 86 80 125 16 28 90

17 結いの丘 - - - - 94 47 6 100

合　計 2,308 3,253 2,511 2,408 2,796 1,536 997 1,601

実人員 1,446 1,372 1,223 1,307 1,504 961 642 -

　うち市内在住者 820 707 805 796 851 617 445 -

※要介護認定を受けていない被保険者（自立の方）の申込は除外しています。

（２）令和７年度入所申込者（市内在住）の介護度別内訳

要介護状態区分 人　数

要介護１ 21人

要介護２ 31人

要介護３ 146人

要介護４ 143人

要介護５ 104人

合　　計 445人
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12　 事業所指定の状況
（各年度4月1日時点）

予防 予防 予防 予防

1 居宅介護支援 106 107 103 99

（介護支援専門員数） 357 364 355 352

2 介護予防支援 15 15 15 18

3 訪問介護 114 117 113 118

4 訪問入浴 7 7 7 6 7 6 7 6

5 訪問看護 52 49 57 54 67 63 67 64

6 訪問リハビリテーション 67 65 69 67 69 67 70 68

7 通所介護 70 71 72 73

（定員総数） 2,073 2,112 2,174 2,196

8 通所リハビリテーション 13 13 12 12 11 11 9 9

（定員総数） 307 307 274 274 259 259 254 254

9 短期入所生活介護 27 27 26 26 27 27 27 27

（利用定員） 349 349 339 339 345 345 337 337

10 短期入所療養介護 8 8 8 8 8 8 7 7

11 特定施設入居者生活介護 23 21 23 21 23 21 23 21

（利用定員） 1,339 1,219 1,339 1,219 1,339 1,219 1,339 1,219

12 福祉用具貸与 17 17 17 17 17 17 17 17

13 介護老人福祉施設 17 17 17 17

（入所定員） 1,536 1,536 1,582 1,601

14 介護老人保健施設 7 7 7 6

（入所定員） 700 700 700 600

15 介護医療院 1 1 1 1

（入所定員） 60 60 60 60

16 認知症対応型通所介護 3 3 3 3 3 3 3 3

（定員総数） 34 34 34 34 34 34 36 36

17 小規模多機能居宅介護 19 14 19 14 19 14 18 13

18 看護小規模多機能型 居宅介護 7 7 8 8

19 認知症対応型共同生活介護 31 31 31 31 32 32 32 32

（利用定員） 529 529 520 520 548 548 549 549

20 地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 2 2 2 2

（利用定員） 45 45 45 45

21 地域密着型特定施設 入居者生活介護 6 6 6 6

（利用定員） 157 157 157 157

22 夜間対応型訪問介護 1 1 1 1

23 定期巡回・随時対応型 訪問介護看護 4 4 4 4

24 地域密着型通所介護 50 49 47 49

（利用定員） 614 617 593 612

25 訪問型サービス（独自） 92 91 92 94

（うち訪問型サービスＡ） 30 28 25 25

26 通所型サービス（独自） 110 110 109 110

652 472 661 475 664 485 664 489

※居宅療養管理指導は､未集計のため掲載していません｡
※訪問看護は「みなし事業所」を除いています。
※訪問リハビリテーションは「みなし事業所」を含んでいます。

種　別
令和６年度令和４年度 令和５年度

介
護
・
予
防
サ
ー

ビ
ス

合　計

令和７年度

総
合
事
業

地
域
密
着
型
サ
ー

ビ
ス
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介護保険保険者努力支援交付金の評価結果
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◆保険者（市町村）による高齢者の自立支援・重度化防止等に向けた取組や、都道府県による保険者支援の
取組に対する、客観的な指標による評価結果に基づく自治体への財政的インセンティブとして、平成30
年度に「保険者機能強化推進交付金」が創設されました。

◆令和2年度からは、「介護保険保険者努力支援交付金」が創設され、介護予防・健康づくり等に資する取
組を重点的に評価することとされています。

◆各市町村が行う、自立支援・重度化防止の取組等に対し、評価指標の達成状況（評価指標の総合得点）に
応じて、交付金が交付されるものです。

データに基づく
地域課題の分析

国による
分析支援 都道府県が研修等を通じて市町村を支援

取組内容・目
標の計画への
記載

保険者機能の発揮・向上（取組内容）

・ リハビリ職等と連携して効果的な介護予防を実施
・ 保険者が、多職種が参加する地域ケア会議を活用しケアマネ
ジメントを支援 等

適切な指標による
実績評価

・要介護状態の維持・
改善度合い
・地域ケア会議の開催
状況 等

インセンティブ

・ 結果の公表
・ 財政的インセ
ンティブ付与

＜交付金を活用した保険者機能強化のイメージ＞

１ 制度の概要

出典：厚生労働省資料
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２ 評価結果傾向（全国）

①交付金の役割分担の見直し
推進交付金・努力支援交付金について、各交付金の目的を明確化し、それぞれの評価指標を明確に区分

②評価指標の見直し
保険者として取り組むべき事項という観点から、プロセス指標の縮減化を図る。
また、評価指標を「体制・取組指標群」「活動指標群」「成果指標群」の3つに再編し、当該取組とアウ
トカム指標との関係性を明らかにする観点から、アウトプット・アウトカム指標を充実する

③交付金配分基準の見直し
アウトプット・中間アウトカム指標を意識した取組を一層推進する観点から、アウトプット・中間アウ
トカム指標に係る配点を手厚くする

令和7年度評価結果について、保険者機能強化に一層資するものとなるよう、令和６年度分の評価から、
見直しが行われました。

●推進交付金 →地域包括ケアの構築に向けた基盤整備の推進を図るもの

●努力支援交付金 →地域包括ケアに関する取組の充実を図るもの
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２ 評価結果傾向（全国）
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（参考）令和７年度保険者機能強化推進交付金評価指標（市町村分）

成果指標群
（アウトカム指標）

目標Ⅳ 高齢者がその状況に
応じて可能な限り自立した
日常生活を営む

１ 短期的な要介護認定者の平
均要介護度（１・２）の変化率の
状況はどのようになっている
か。

２ 長期的な要介護認定者の平
均要介護度（１・２）の変化率の
状況はどのようになっている
か。

３ 短期的な要介護認定者の平
均要介護度（３～５）の変化率
の状況はどのようになってい
るか。

４ 長期的な要介護認定者の平
均要介護度（３～５）の変化率
の状況はどのようになってい
るか。

５ 要介護２以上の認定率、認定
率の変化率の状況はどのよう
になっているか。

体制・取組指標群

（プロセス指標）

活動指標群

（中間アウトカム・アウトプット指標）

保
険
者
機
能
強
化
推
進
交
付
金

目標Ⅰ 持続可能な地域のあるべき姿をかたちにする

１ 地域の介護保険事業の特徴を把握しているか。

⇒ 地域の介護保険事業の特徴を把握し、これを地域の中で共有できているかどうかを評価

１ 今年度の評価得点

２ 後期高齢者数と給付費の伸び率の比較

３ PFS（成果連動型民間委託契約方式）による委託事業数

２ 介護保険事業計画の進捗状況（計画値と実績値の乖離状況）を分析しているか。

⇒ 介護保険事業計画の進捗管理を通じたPDCAサイクルを評価

３ 自立支援、重度化防止等に関する施策について、実施状況を把握し、必要な改善を行っているか。

⇒ 各種施策レベルでのPDCAサイクルを評価

４ 保険者機能強化推進交付金等に係る評価結果を関係者間で共有し、自立支援、重度化防止等に関

する施策の遂行に活用しているか。

⇒ PDCAサイクルの実施に当たっての評価結果の活用状況を評価

目標Ⅱ 公正・公平な給付を行う体制を構築する

１ 介護給付費の適正化に向けた方策を策定しているか。

⇒ 介護給付費の適正化に関するPDCAサイクルを評価
１ ケアプラン点検の実施割合

２ 医療情報との突合の実施割合
２ 介護給付費適正化事業を効果的に実施しているか。

⇒ 介護給付費適正化事業の実施状況を評価

目標Ⅲ 介護人材の確保その他のサービス提供基盤の整備を推進する

１ 地域における介護人材の確保・定着のため、都道府県等と連携しつつ、 必要な取組を実施している

か。

⇒ 介護人材の確保・定着に関する取組状況を評価

１ 高齢者人口当たりの地域住民に対する介護の仕事の魅

力を伝達するための研修の修了者数

２ 高齢者人口当たりの介護人材（介護支援専門員を除く。）

の定着、資質向上を目的とした研修スキルアップ・キャリア

アップ等に関する研修の修了者数

３ 介護支援専門員を対象としたケアマネジメントの質の向

上に関する研修（介護支援専門員法定研修を除く。）の総実

施日数

２ 地域におけるサービス提供体制の確保や、自立支援・重度化防止、介護人材確保に関する施策等の

推進に当たって、庁内・庁外における関係者との連携体制が確保されているか。

⇒ 庁内・庁外における連携体制の構築状況等を評価

データに基づき客
観的に評価

各自治体において自ら
の取組を振り返りながら
自己評価 データに基づき

客観的に評価
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（参考）令和７年度介護保険保険者努力支援交付金評価指標（市町村分）

成果指標群（アウトカム指標）

目標Ⅳ：高齢者がその状況に応
じて可能な限り自立した日常
生活を営む

１ 短期的な平均要介護度（要介
護１・２）の変化率の状況はど
のようになっているか。

２ 長期的な平均要介護度（要介
護１・２）の変化率の状況はど
のようになっているか。

３ 短期的な平均要介護度（要介
護３～５）の変化率の状況はど
のようになっているか。

４ 長期的な平均要介護度（要介
護３～５）の変化率の状況はど
のようになっているか。

５ 要介護２以上の認定率、認定
率の変化率の状況はどのように
なっているか。
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３ 令和７年度評価結果（得点及び交付額）

【藤沢市得点】 432点／800点満点（参考：神奈川県平均454点、国平均435点）

【藤沢市順位】 944位／1,741市町村（県内：21位／33市町村）

【交付額(内示額)】推進交付金：22,716千円、努力支援交付金：39,655千円

推進交付金 努力支援交付金 合　計

400点 400点 800点 800点

得点 250点 182点 432点 459点

得点順位（全国） 552位 1,350位 944位 671位

得点順位（県内） 17位 27位 21位 18位

交付額 22,716千円 39,655千円 62,371千円 67,017千円

交付額順位(全国) ６7位 91位 85位 76位

交付額順位(県内) 5位 6位 6位 5位

神奈川県平均 得点 230点 224点 454点 442点

国平均 得点 219点 216点 435点 422点

配点

令和７年度
(参考)令和６年度

藤沢市
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４ 保険者機能強化推進交付金等に係る総合得点＜推進+支援＞（県内）
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５ 評価項目別の得点状況（保険者機能強化推進交付金分）

配点 藤沢市 県平均 国平均

目標Ⅰ　持続可能な地域のあるべき姿をかたちにする 100 68 63 59

1 地域の介護保険事業の特徴を把握状況 16 16 13 14

2 介護保険事業計画の進捗状況の分析 16 16 13 13

3 自立支援、重度化防止施策の実施状況の把握・改善 16 14 14 13

4 評価結果の活用 16 16 12 10

1 今年度の評価点 12 3 5 5

2 後期高齢者と給付費の伸び率の比較 12 3 5 5

3 PFS(成果連動型民間委託契約方式)委託事業数 12 0 0 0

目標Ⅱ　公平・公正な給付を行う体制を構築する 100 60 65 65

1 給付費適正化方策の策定状況 32 8 24 24

2 給付費適正化事業の実施状況 36 36 25 24

1 ケアプラン点検の実施割合 16 0 5 6

2 医療情報との突合の実施割合 16 16 12 12

目標Ⅲ　介護人材の確保その他のサービス提供基盤の整備を推進する 100 82 49 47

1 介護人材の確保・定着の取組状況 30 30 18 17

2 庁内・庁外における連携体制の構築状況 34 34 23 22

1 介護の仕事の魅力に関する研修の修了者数 12 9 2 2

2 介護人材の定着・資質向上に関する研修の修了者数 12 3 2 2

3 介護支援専門員に対する研修の総実施日数 12 6 3 4

目標Ⅳ　高齢者がその状況に応じて可能な限り自立した生活を営む 100 40 52 48

1 短期的な介護度の変化（要介護１・２） 20 10 11 11

2 長期的な介護度の変化（要介護１・２） 20 10 10 8

3 短期的な介護度の変化（要介護３～５） 20 0 12 10

4 長期的な介護度の変化（要介護３～５） 20 5 13 8

5 健康寿命延伸の状況 20 15 7 11

400 250 230 219
※小数点以下を四捨五入しているため、合計が一致しないことがあります

成果指標

合　計

評価項目

体制・取組指標

活動指標

体制・取組指標

活動指標

体制・取組指標

活動指標
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６ 評価項目別の得点状況（介護保険保険者努力支援交付金分）

配点 藤沢市 県平均 国平均
目標Ⅰ　介護予防／日常生活支援を推進する 100 26 50 55

1 データを活用した課題の把握 6 1 5 5
2 アウトリーチ等の取組状況 9 1 5 6
3 介護予防等と保健事業の一体的実施 7 5 6 6
4 通いの場参加者の健康状態の把握・分析 7 5 5 5
5 地域リハビリテーションの活用促進 7 1 4 4
6 介護予防・生活支援の体制整備 9 1 6 6
7 多様なサービスの活用促進 7 0 4 4
1 地域包括支援センター３職種の配置状況 4 1 1 2
2 地域包括支援センター事業評価の達成状況 12 5 5 5
3 個別事例の検討割合 4 0 1 2
4 通いの場への参加率 8 2 2 3
5 ポイント事業への参加率 4 1 1 1
6 心身・認知機能維持・改善者の割合 4 0 1 1
7 生活支援コーディネーター数 4 1 1 2
8 生活支援コーディネーターの地域ケア会議への参加割合 4 1 2 2
9 多様なサービスの実施状況 4 1 2 2

目標Ⅱ　認知症総合支援を推進する 100 45 50 47
1 認知症サポーター等を活用した地域支援体制の構築 25 20 18 14
2 早期診断・早期対応の体制構築 19 14 16 15
3 難聴高齢者の早期発見・早期介入 20 5 4 4
1 認知症サポーター数 12 0 2 5
2 認知症サポーターステップアップ講座修了者数 12 0 3 2
3 認知症地域支援推進員の業務の状況 12 6 7 6

目標Ⅲ　在宅医療・在宅介護連携の体制を構築する 100 71 71 66
1 在宅医療・介護連携に関する課題・対応策の検討 26 11 18 18
2 在宅医療・介護連携の具体的取組状況 21 21 20 18
3 医療・介護関係者間の情報共有 21 21 15 18
1 入退院支援の実施状況 16 2 3 6
2 人生の最終段階における支援の実施状況 16 16 15 6

目標Ⅳ　高齢者がその状況に応じて可能な限り自立した生活を営む 100 40 52 48
成果指標 （推進交付金と同一の内容のため省略）

400 182 223 217
※小数点以下を四捨五入しているため、合計が一致しないことがあります

活動指標

合　計

体制・取組指標

評価項目

体制・取組指標

活動指標

活動指標

体制・取組指標
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７ 県平均を下回った主な項目の要因分析と今後の方針（強化推進交付金分）

評価項目 評価指標 要因分析と今後の方針

後期高齢者と給付
費の伸び率の比較

平成29年→令和5年の（後期高齢者人口
伸び率／給付費総額伸び率）の指数によ
り評価

　給付費総額の伸び率は、後期高齢者人口伸び率を下回っているものの、他市と比較すると給付費の伸び率が
やや高かったものです。

給付適正化方策の
策定状況

介護給付費の適正化に向けた方策を作成
しているか。

　令和７年度評価時点では、介護給付費の適正化方策を策定し、実施目標等を定めているものの、効果検証に
係る具体的な評価指標を定めていなかったため、評価が低くなったものです。
　現在、効果検証に係る評価指標を定めるとともに、当該評価指標に基づく課題の分析等を実施していくため
のプロセスの構築したため、令和８年度評価では要件に該当する見込みです。

ケアプラン点検の
実施割合

令和5年度の延べケアプラン数に占め
る、点検したケアプラン数の割合

【本市の評価結果】
　本評価項目においては「点検したケアプラン数×当該ケアプランの計画期間」をケアプラン実施件数として報
告することとなっています。令和5年度に83件のケアプラン点検を実施しましたが、各個別のケアプランの計
画期間を把握していなかったため、他市町村と比較して実施割合が低くなったものと推察されます。
　令和6年度の実績からは、点検実施に係るケアプランの計画期間を把握し、適正な件数により報告できるよう
見直しを行いました。

短期的な介護度の
変化
（要介護1・2）

短期的な介護度の
変化
(要介護3～5)

長期的な介護度の
変化
(要介護3～5)

長期的な平均要介護度の変化率の状況
（令和２年1月→令和６年1月の変化率）

短期的な平均介護度の変化率の状況
（令和５年１月→令和６年１月の変化率及
び令和５年１月→令和６年１月と令和４年
１月→令和5年１月の変化率の差）

　本指標は、短期的及び長期的に見た要介護平均要介護度（性年齢要介護度分布調整済み）の変化率を評価す
るものです。
　詳細な要因については、分析できませんが、要介護１・２については、本市では、認定率が県内平均と比較して
も高い傾向にあるため、要介護１・要介護２の認定率が多いことが要因の１つとして考えられます。
　また、要介護３～５の重度認定率については、本市は県内平均と比較して低い傾向となっていますが、近年８
５歳以上の高齢者の増加に伴い、要介護４以上の認定率が高まっており、介護度の改善が困難な層が増えてい
ることが要因として考えられます。
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７ 県平均を下回った主な項目の要因分析と今後の方針（努力支援交付金分）

評価項目 評価指標 要因分析と今後の方針

データを活用した課
題の把握

介護予防・生活支援サービス・一般介護予防事
業の実施に当たって、データを活用して課題
の把握を行っているか。

　高齢者の保健事業と介護予防の一体的実施の中で、他課が把握しているKDBシステム等から出された地域ごとの分析結
果の共有を図っていますが、活用に至っていないことが要因と考えられます。
　福祉・健康分野6課にて構成される地域支援事業連絡会を定期的に開催し、連絡会の中で共有できるデータの活用方法に
ついて検討を重ねているところです。

アウトリーチ等の取
組状況

通いの場やボランティア活動その他の介護予
防に資する取組の推進を図るため、アウトリー
チ等の取組を実施しているか。

　各種事業において、一部で参加者が固定化されていることが要因と考えられます。
　スマートフォンアプリを用いた外出支援事業により新たな参加者層の取り込むことができたことから、身近な地域での介
護予防に資する取組を実施できるよう、通いの場への参加促進の普及啓発を実施していきます。

介護予防等と保健事
業の一体的実施

高齢者の自立支援・重度化防止に向けた早期
介入を機能させるため、介護予防等と保健事
業の連携が確立できているか。

福祉・健康分野７課にて構成される地域支援事業連絡会を定期的に実施する他、フレイル予防事業を実施している関係課で
定期的に打合せを行う機会を設け、事業の課題や情報の共有を行っております。引き続き一体的実施を進めるため、体制や
環境を整え実施していきます。

地域リハビリテー
ションの活用促進

地域におけるリハビリテーションの推進に向け
た具体的な取組を行っているか。

　本市では、１３地区の地域ケア会議においてリハビリ職の出席をお願いしていますが、リハビリテーション専門職団体等と
の協議の場を設けていないことが要因と考えられます。
　藤沢市地域包括支援センター職員を対象に、介護予防や自立に向けたケアマネジメントのスキルアップを目的に、リハビリ
職を講師とした研修会を開催しており、今後もリハビリ職を活かした地域における自立支援に資する取組を推進していきま
す。

介護予防・生活支援
の体制整備

生活支援コーディネーターの活動等により、地
域のニーズを踏まえた介護予防・生活支援の
体制が確保されているか。

　生活支援コーディネーターの活動等により、各地区のアセスメントは行えているものの、地域住民との協議体では協議す
る内容が開設当初からのテーマに固定化されており、現状の地域ニーズに沿った内容となっていないケースも見受けられ
ます。
　そのため、折を見て生活支援コーディネーターがこれまで蓄積してきた地域ニーズを地域住民と共有することで分析する
機会をつくり、地域全体で高齢者を支える役割の重要性を再認識したうえで、地域における介護予防・生活支援体制の強化
を進めていきます。

多様なサービスの活
用促進

多様なサービスの活用の推進に向け、実施状
況の調査・分析・評価を行っているか。

　本市では、介護予防・日常生活支援総合事業として、訪問型サービスＡ事業（基準緩和型サービス）にて、従事者養成研修を
行い新たな担い手の創出を行うほか、訪問型サービスＣ事業（短期集中予防サービス）や一般介護予防事業にて、地域の職
能団体、関係団体等にご協力いただくことでのフレイル予防の重要性の普及啓発や相談指導を実施する等、地域の専門職
と連携した取組を進めているところです。
　しかし、「地域の縁側」等住民主体の活動は活発であるものの、評価項目に示された総合事業を担う住民主体の活動では
なく、また、民間企業との連携にについて課題としているところであり、これにより今回の評価が低くなったと考えられるた
め、今後、検討を進めたいと考えております。
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７ 県平均を下回った主な項目の要因分析と今後の方針（努力支援交付金分）

評価項目 評価指標 要因分析と今後の方針

個別事例の検討割合 地域ケア会議における個別事例の検討割合
（個別事例の検討件数／受給者数）

昨年度の事業対象者：151件、要支援1：1,523件、要支援2：733件　計　2,407件
昨年度　39回　68事例　　割合３％

　支援困難ケースも対象者として可能としたことに伴い、１事例にかける時間が増加したことにより、検討件数が減少してい
ることが要因として考えられます。
　現在、包括支援センターや助言者にアンケートを実施しており、その結果をもとに今後の地域ケア会議のあり方を検討して
いきたい考えております。

心身・認知機能維持・
改善者の割合

通いの場等において心身・認知機能を維持・改
善した者の割合

　本市では、通いの場において参加者の健康状態の把握は行っておりましたが、心身・認知機能の維持・改善について、個人
の追跡調査を実施しておりませんでした。そのため、フレイルチェックリストを用い定期的に自己チェックができるよう体制
を整えていく予定です。

生活支援コーディ
ネーターの地域ケア
会議への参加割合

生活支援コーディネーターの地域ケア会議等
の参加者数

現在行っている地域ケア会議では、生活支援コーディネーターの参加をお願いしておりますが、ケア会議の開催数からこの
ような結果になったものと考えております。来年度は自立支援型の地域ケア会議を更に充実させ、事例数等の変更も検討し
ております。

多様なサービスの実
施状況

第１号訪問事業及び第１号通所事業のうち、多
様なサービス（従前相当サービス以外）を実施
ている事業所・団体数、実利用者数、事業費の
割合

　現時点では、本市で実施している対象事業は訪問型サービスA（委託型・指定型）と訪問型サービスCのみであり、事業者
および利用者が少ないことが原因と考えられます。
　今後は、他の対象事業に関する制度設計をするとともに、既存事業の利用者増加を目指し、周知を図ってまいります。

早期診断・早期対応
の体制構築

認知症場のある人の重度化防止等を図るた
め、医療機関との連携体制が構築されている
か。

認知症初期集中支援チームは、認知症サポート医の協力のもと対応を行い、適宜認知症疾患医療センターとも連携を図る
など早期対応や早期診断に繋げる体制を構築しておりますが、情報連携ツールの活用等ができていないことが要因である
と考えております。医療関係団体が実施している取組等を把握する中で、今後の連携について検討していきたいと考えてお
ります。
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７ 県平均を下回った主な項目の要因分析と今後の方針（努力支援交付金分）

評価項目 評価指標 要因分析と今後の方針

認知症サポーター数 20２３年度（令和5年度）の認知症サポーター
数

藤沢市としては、令和５年度末時点で29000人を超える認知症サポーターがおりますが、高齢者人口に対するサポーター
の数は約２５％となっており、全国と比すると上位７割に到達していない状況があります。こどもや企業等対象がより拡大
できるよう、展開の仕方を検討していきたいと考えております。

認知症サポータース
テップアップ講座修
了者数

20２３年度（令和5年度）の認知症サポーター
ステップアップ講座修了者数

　令和５年度末のステップアップ講座修了者数は８５人となっており、高齢者人口あたりのステップアップ講座修了者数は
全国の上位７割に到達していない状況があります。認知症サポーター養成講座とステップアップ講座の同時開催をすること
で修了者数も増加がしていくことが見込まれますので、今後は開催方法の工夫をしていきたいと考えております。認知症サ
ポーターがチームオレンジのメンバーとなるにはステップアップ講座の受講が必須となることから、チームオレンジの拡大に
向けてもステップアップ講座受講者数を増やす取組みを実施していく予定です。

認知症地域支援推進
員の業務の状況

20２３年度（令和5年度）の認知症地域支援推
進員の業務実績

地域支援事業における認知症ケアにおける多職種協働研修の実施や、認知症高齢者や高齢者の社会参加活動の体制整備等
が行えていない状況にあります。取組みができていない事業について、現状の精査をし今後の実施に向けた検討をしていく
必要があると捉えております。

在宅医療・介護連携
に関する課題・対応
策の検討

地域の医療・介護関係者等が参画する会議に
おいて、市町村が所持するデータ等に基づき、
在宅医療・介護連携に関する課題を検討し、対
応策が具現化されているか。

　在宅医療・介護連携に関するアンケートを実施し、その結果をもとに課題を検討しています。具体策については、現在検討
中であるため、実施に至っていないという評価になりました。
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指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメント業務の一部を委託する 

指定居宅介護支援事業所について 

 

 

１ 趣旨 

 指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメント業務（介護予防ケアプランの作

成等）の一部については、指定居宅介護支援事業所に委託することができることとさ

れています。なお、委託にあたっては、中立性及び公平性の確保を図る観点から、介

護保険運営協議会の議を経ることとされているため、委託の可否についてお諮りす

るものです。なお、次の指定居宅介護支援事業者については、本市において適正な

事業者であることを確認しています。 

 

２ 対象事業所 

法人名 社会福祉法人 敬寿会 

法人代表者名 金澤 壽香 

介護保険事業所番号 1473602108 

事業所名称 居宅介護支援事業所横浜敬寿園 

事業所所在地 横浜市泉区和泉町５０１９－１ 

介護支援専門員人数 ４人 

確認事項 ・市町村指定日：2016年（平成 28年）8月 1日 

・委託要件：主任介護支援専門員 

適用日 ２０２５年（令和７年）6月１日 

 

 

法人名 一般社団法人在宅医療協会 

法人代表者名 伊東 亮 

介護保険事業所番号 1472207669 

事業所名称 グレース居宅介護支援事業所 湘南台 

事業所所在地 藤沢市湘南台２－１７－１７－３０２ グランドメゾン湘南 

介護支援専門員人数 2人 

確認事項 ・市町村指定日：2025年（令和 7年）６月 1日 

・委託要件：主任介護支援専門員 

適用日 ２０２５年（令和７年）7月１日 

 

 

令和７年度第 2回 

藤沢市介護保険運営協議会 

資料 3 
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法人名 株式会社やさしい手 

法人代表者名 香取 幹 

介護保険事業所番号 1472207677 

事業所名称 やさしい手辻堂居宅介護支援事業所 

事業所所在地 藤沢市辻堂元町 2-17-21 第 3つつじハイム 201号室 

介護支援専門員人数 3人 

確認事項 ・市町村指定日：2025年（令和 7年）7月 1日 

・委託要件：主任介護支援専門員 

適用日 ２０２５年（令和７年）7月１日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上  

【参考】委託のための要件 

委託する指定居宅介護支援事業者は、指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメント

の業務に関する知識及び能力を有する介護支援専門員が従事する指定居宅介護支援事業者

でなければならない。 

（具体的な要件） 

所属する介護支援専門員が、次のいずれかに該当する者であること 

 県及び指定都市実施の「介護予防支援従事者研修」を修了した者 

 平成１８年以降実施されている介護支援専門員実務研修における介護予防支援業務に関

する研修を修了した者 

 主任介護支援専門員研修を修了した者 

 介護予防支援や介護予防ケアマネジメントに関して複数回の研修やグループワーク等を

受講することにより、介護予防支援等の業務に関する知識及び能力を有すると市長が認め

る者 
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指定地域密着型サービス事業所の指定等について 

 

 

１ 新規指定申請のあった事業所 

 

法人名 株式会社ぐるんとびー 

法人代表者名 菅原 健介 

介護保険事業所番号 （未定） 

事業所名称 定期巡回随時対応型訪問介護看護ぐるんとびー 

事業所所在地 藤沢市石川６９３－６ 

圏域 湘南大庭地区 

サービス種別 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

利用定員 - 

指定年月日（予定） ２０２５年（令和７年）11月 1日 

 

法人名 ミモザ株式会社 

法人代表者名 清水 亨 

介護保険事業所番号 （未定） 

事業所名称 ミモザ藤沢躑躅苑 

事業所所在地 藤沢市遠藤 733番 5 

圏域 湘南大庭地区 

サービス種別 地域密着型特定施設入居者生活介護 

利用定員 29人 

指定年月日（予定） ２０２５年（令和７年）12月 1日 

 

 

２ 新規指定を行った事業所（報告） 

今回該当の事業所はありません。 

 

３ 廃止した事業所（報告） 

   次の事業者から、介護保険法７８条５第２項の規定に基づく廃止届の提出があった

ため、届出書の内容を審査したところ、当該事業所における利用者の処遇に支障は

ないものと判断したものです。 

 

令和７年度第 2回 

藤沢市介護保険運営協議会 
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法人名 相生ホーミーハウス株式会社 

法人代表者名 若山 純子 

介護保険事業所番号 1472204617 

事業所名称 咲みの里 相生 デイサービス 

事業所所在地 藤沢市本町２－３－２３ 

圏域 藤沢地区 

サービス種別 地域密着型通所介護 

利用定員 １０人 

廃止年月日 ２０２５年（令和７年）5月３１日 

 

 

法人名 株式会社アメニティーサービス 

法人代表者名 上岡 太一 

介護保険事業所番号 1492200793 

事業所名称 リハビリデイサービス松籟 

事業所所在地 藤沢市辻堂東海岸３－８－１１ 

圏域 辻堂地区 

サービス種別 地域密着型通所介護 

利用定員 ４７人 

廃止年月日 ２０２５年（令和７年）９月３０日 

 

以 上  



１　指定サービス事業所の指定状況

片
瀬

鵠
沼

辻
堂

村
岡

藤
沢

明
治

善
行

湘
南
大
庭

六
会

湘
南
台

遠
藤

長
後

御
所
見

15 1 2 2 1 2 1 1(1) 1(1) 1(1) 1 (1) 1 1
地域包括支援センター：19
（　）内の数字は分室数

3 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

95 2 11 11 6 11 9 11 8 7 7 1 8 3

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 3 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0

夜間対応型訪問介護 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

地域密着型通所介護 47 2 4 4 4 9 1 3 2 7 3 2 5 1

（介護予防）認知症対応型通所介護 3 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0

（介護予防）小規模多機能型居宅介護 18 0 2 2 2 1 1 2 1 4 0 1 1 1
介護予防を含まない事業所：
5事業所

（介護予防）認知症対応型共同生活介護 32 1 5 2 5 1 2 2 3 2 3 2 2 2

地域密着型特定施設入居者生活介護 6 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 2

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 2 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

看護小規模多機能型居宅介護 8 0 1 0 0 2 0 0 2 1 0 0 2 0

介護予防訪問型サービス 94 4 18 8 1 8 8 13 8 4 9 3 7 3

訪問型サービスA 24 1 5 2 0 4 2 3 1 1 1 0 4 0

介護予防通所型サービス 109 5 11 7 11 13 3 6 11 10 14 5 12 1

2025年9月1日時点

サービス種別
事業
所数

地区別内訳

備　考

介護予防支援（地域包括支援センター）

介護予防支援（指定居宅介護支援事業者）

居宅介護支援

地
域
密
着
型
サ
ー
ビ
ス

第
１
号
事
業
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２　地域密着型サービス事業所の利用状況（２０２５年４月１日時点）

（１）小規模多機能型居宅介護
事業所名 定員 登録者 登録率

1 ホームフレンド辻堂 25 16 64.0%

2 ミモザ白寿庵湘南台 29 26 89.7%

3 長後いきいき広場 25 22 88.0%

4 おたがいさん 29 26 89.7%

5 こもれびの遊（ゆ） 18 7 38.9%

6 ぐるーぷ藤　藤の花 29 25 86.2%

7 ことりの森　ふじさわ 25 7 28.0%

8 絆 22 17 77.3%

9 リフシア善行 29 21 72.4%

10 おたがいさんサテライトいどばた 18 13 72.2%

11 ココファンらいふケア湘南台 24 21 87.5%

12 小規模多機能「へいあん片瀬鵠沼」 25 14 56.0%

13 おたがいさんサテライト　おとなりさん 18 6 33.3%

14 コラージュ辻堂 29 26 89.7%

15 湘南ケアホーム　えん 29 10 34.5%

16 リフシア大庭 29 27 93.1%

17 リフシア藤が岡 29 20 69.0%

18 桜庵辻堂 29 29 100.0%

461 333 72.2%

（２）看護小規模多機能型居宅介護

事業所名 定員 登録者 登録率

1 ぐるーぷ藤しがらきの湯 29 23 79.3%

2 ウイル六会ステーション 29 27 93.1%

3 リフシア神明 29 25 86.2%

4 看護小規模多機能型居宅介護ぐるんとびー駒寄 29 29 100.0%

5 ハートケアゆーゆーテラス長後 29 26 89.7%

6 看護小規模多機能サテライトウイル長後ステーション 29 19 65.5%

7 セントケア看護小規模鵠沼 29 23 79.3%

8 看護小規模多機能型居宅介護ぐるんとびーホーム 18 17 94.4%

221 189 85.5%合　計

合　計

令和７年度第2回
藤沢市介護保険運営協議会
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（3）認知症対応型共同生活介護

1 ミモザ湘南台 18 18 100.0% 3
2 グループホーム　結 9 9 100.0% 0
3 メールブルー鵠沼 18 18 100.0% 3
4 偕老ホーム 18 18 100.0% 0
5 グループホーム　花樹 18 18 100.0% 0
6 ホームフレンド　藤沢 18 17 94.4% 2
7 グループホーム　クロスハート本鵠沼・藤沢 18 18 100.0% 0
8 ミモザ藤沢いしかわ 18 18 100.0% 0
9 グループホーム葡萄畑 18 14 77.8% 0
10 のぞみの家　とみ丘 18 18 100.0% 0
11 ホームフレンド　湘南台 18 18 100.0% 2
12 ホームフレンド辻堂 18 17 94.4% 3
13 ことりの森　ふじさわ 9 6 66.7% 0
14 ウイル長後 18 18 100.0% 1
15 愛の家グループホーム藤沢遠藤 18 18 100.0% 0
16 ニチイケアセンター藤沢 18 16 88.9% 0
17 グループホーム　クロスハート円行・藤沢 18 17 94.4% 4
18 リフシア神明 18 18 100.0% 0
19 グループホーム　「へいあん善行」 18 18 100.0% 3
20 ラ・プラージュ湘南 18 18 100.0% 3
21 愛の家グループホーム藤沢長後 18 18 100.0% 2
22 愛の家グループホーム藤沢片瀬 18 18 100.0% 0
23 リフシア善行 18 17 94.4% 0
24 結ケアセンターふじさわ 18 16 88.9% 0
25 セントケアホーム鵠沼 18 18 100.0% 4
26 ココファンホーム湘南台 9 9 100.0% 0
27 グループホーム「へいあん片瀬鵠沼」 18 17 94.4% 3
28 グループホーム　えん 18 18 100.0% 0
29 湘南グループホ－ム　えん 18 17 94.4% 0
30 リフシア大庭 18 18 100.0% 0
31 桜庵辻堂 18 18 100.0% 1
32 ぐるーぷ藤　音・楽 18 17 94.4% 2

549 531 96.7% 36

（注）調査時点の同日中に入退去があった場合は、登録率・利用率が100％を超える場合があります。

合　計

事業所名 定員 登録者 登録率 待機者数
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藤沢市地域包括支援センター 

令和６年度事業報告及び令和７年度活動計画等 

 

 

 

１． 令和６年度 藤沢市地域包括支援センター事業報告   Ｐ１～２ 

 

２． 令和７年度 藤沢市地域包括支援センター重点業務   Ｐ３ 

  

３． 令和６年度 藤沢市地域包括支援センター基本的な活動方針 
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令和６年度 藤沢市地域包括支援センター事業報告 

 

１ 重点的な取り組み 

 当該年度の重点業務として次の３点を掲げ、各地域包括支援センター（以下「セン

ター」という。）が活動方針及び計画を立案し、事業を実施しました。 

 

（１）包括的相談支援事業の深化・推進 

「藤沢型地域包括ケアシステム」を推進する中で高齢者を取り巻く地域生活課題は

ますます複雑化・複合化しており、「包括的な支援体制」の深化・推進を重点の１つ

として挙げました。 

昨年度新たに追加された「介護、子育て、障がい等、複合的な課題を持つ世帯への

相談対応を行っているか」という自己評価項目の中で、各センターより「８０５０な

ど障がいを抱えている家族がいるケースなど他機関とも連携をとりながら多数の支

援を行っている」、「生活困窮やダブルケア、ゴミ屋敷の課題を抱える方の支援を各関

係機関と連携して行っている」といった記載があり、複数の関係機関と連携を取りな

がら、複雑化・複合化しているケースに対応している実際が確認されました。 

今後、８５歳以上高齢者や独居の認知症高齢者、また医療・介護ニーズのみならず

生活や住まい等に関する複雑化・複合化したニーズに対応していくため、地域で暮ら

す高齢者の関心事や多様な主体による活動状況を把握しつつ、地域づくりの視点で地

域のネットワーク構築を行っていくことがより一層必要であると捉えております。 

 

（２）ケアラーへの支援 

センターに寄せられているケアラーに関する相談内容内訳を見ると、令和６年度は

前年度に比べて「介護者の離職防止」、「ケアラー支援」の項目がいずれも増加してお

ります。昨年１２月に「ケアをされる人もする人も自分らしい生き方ができる藤沢づ

くり条例」が制定されており、ケア対象者及びその家族等に対する包括的な支援が行

われなければならないことが基本理念にうたわれました。ケアラーへの支援は高齢者

虐待や介護離職防止等の観点からも重要であることから、令和７年度も引き続き重点

業務としております。 

 

 

（３）介護予防ケアマネジメントの質の向上 

 高齢者自身が生きがいや目標を持ち主体的な取組みが実践できるよう、セルフケア

の推進やインフォーマル資源の活用を意識していくことを令和６年度の重点業務と

位置づけました。各センターからは、「インフォーマルサービス(近隣住民等)など、

地域の社会資源を位置づけプラン作成を行っている」、「地域のボランティア団体など

をプランに位置づけている」といった声が聞かれており、ケアプランの中で地域のイ
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ンフォーマルサービスにつなげる流れを作っていることが確認されました。また、状

態改善等による介護サービスの卒業に結び付いたプランがあることも把握されてい

ます。 

 高齢者自身が状況に応じ目標を設定し、その達成に向けて介護予防の取組みを生活

の中に取り入れ、自ら実施、評価できるよう支援することが今後ますます必要となっ

ていくことから、令和７年度も目標志向型の介護予防ケアマネジメントを重点業務と

しております。 

  

２ 今後の課題  

高齢者を取り巻く課題の複雑化・複合化が今後ますます加速し、特に独居の認知症

高齢者については、日常の生活支援を担う家族や親族がいない場合には、必要な情報

を入手し早期に必要な支援につながることが難しい場合が多く、社会的孤立のリスク

も高くなっています。「相談支援」は、医療・介護、介護予防・生活支援、住まいな

ど様々な地域の関係者と利用者、また関係者同士をつなぐための入り口となる重要な

機能であることから、今後より一層、地域のネットワークを活用した相談体制・ケア

マネジメント体制の強化が必要であると捉えております。 

また介護予防ケアマネジメントにおいては、まず高齢者自身のセルフケアへの理解

が非常に重要となることから、高齢者自身による暮らしと健康への自己管理の理解促

進を図っていくことが重要となります。このことから、セルフケアの推進や地域との

つながり作りも意識したインフォーマル資源の有機的な活用について、令和７年度の

重点業務としていきます。 

 

３ 総評 

 地域住民の複雑化・複合化したニーズへの対応、認知症高齢者の家族を含めた家族

介護者支援の充実など、地域の拠点であるセンターへの期待や業務は増大しており、

そのため地域における既存の資源の効果的な活用・連携を図りながら地域住民への支

援をより適切に行う体制の整備が急務となってまいります。しかしながら、センター

職員の確保・三職種の配置については厳しい状況が続いており、各センターにおいて

採用活動を適時、積極的に実施していることを確認しております。令和７年度からは

「藤沢市地域包括支援センターの人員及び運営に関する基準を定める条例に基づく

職員配置基準の運用について」が適用されることから、本課としてもこの基準に沿っ

て適切に対応していくとともに、センター職員の採用活動について広報ふじさわ等で

の周知に協力してまいります。 

今後、センターが求められる機能をより一層発揮するため、国が定める評価指標に

沿いながら、中長期的な視点に立った取組みをセンターと共に進めてまいりたいと考

えております。 

以 上 

 

 



 ３  

                   ２０２５年（令和７年）３月２１日 

令和７年度 藤沢市地域包括支援センター 重点業務 

藤沢市 高齢者支援課 

令和７年度藤沢市地域包括支援センターの運営における重点業務については、

次のとおりとする。 

１ 包括的相談支援事業の深化・推進 

近年増加している複合化・複雑化した課題を抱える個人や世帯に対する支

援・対応を行うためには、必要に応じて適切な支援機関と連携することが重要

である。サービス事業者に限らず、地域のインフォーマルサービス等、地域に

おける多様な主体と積極的な連携を図り、包括的な支援体制の整備を図ってい

く。 

また、令和６年１月には「共生社会の実現を推進するための認知症基本

法」、また１２月には「認知症施策推進基本計画」が施行・策定されている。

認知症の人や家族等が必要な社会的支援につながることができるよう、「新し

い認知症観」に立った相談体制を整えていく。 

 

２ ケアラーへの支援 

 令和６年１２月、「ケアをされる人もする人も自分らしい生き方ができる藤

沢づくり条例」が可決され、ケアラー支援をする際には、ケア対象者及びその

家族等に対する包括的な支援が行われなければならないことが基本理念にうた

われている。ケアラーが求めている支援ニーズを踏まえながら他分野の施策を

担う関係機関等とも緊密な連携を図るとともに、介護者交流会等の活用も図り

更なる相談支援体制の充実を図っていく。 

 

３ 高齢者の選択を支援する目標志向型の介護予防ケアマネジメントの明確化 

・高齢者自身がその状態や置かれている環境等に応じて、目標を設定し、その達

成に向けて介護予防の取組を生活の中に取り入れ、自ら実施、評価できるよう支

援する。 

・高齢者自身が地域で自立した生活を送るための活動を継続することにより、心

身機能の改善だけではなく、地域の中で生きがいや役割を持って生活できるよ

う、「心身機能」「活動」「参加」の視点を踏まえた「多様な選択」を支援してい

く。 

・介護予防ケアマネジメントは自立支援に資するものとして行うものであるこ

とから、地域ケア会議の活用を検討していく。 
以 上 



令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

片瀬地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

災害マニュアルや事業所として感染症や自然災害のBCP計画活用して感染症の予防、災害や悪天候時の
際に安否確認などを実施して地域防災訓練に参加して車いす操作の正しい使用方法などの啓発活動を行っ
た。介護支援専門員研修を年3回対面形式で鵠沼南、鵠沼東包括合同で行うことで、より多くの介護支援専
門員が参加し資質向上に繋げることができた。住み慣れた地域で生活を継続できるよう協議体と連携して各
地域団体と認知症になっても、住み慣れた片瀬で生活を続けていくために交流会を開催して地域の各種団
体と連携・意識の向上を図ることができた。地域の高齢者を中心に早期に必要な支援を受けることが出来る
ようにし、地域ケア会議や各種研修を企画実施することで地域のケアマネジメント力の向上に繋がるよう努め
た。

公的機関、地域団体とのネットワークの拡大を図ることで、地域の生活困窮者や、複合的な課題を抱えた世
帯などを職員間で連携し早期の対応、適切な機関や各種サービス事業につなげ支援していく。　孤独死、消
費者被害や詐欺被害の未然防止のため、片瀬地域包括支援センターの周知の他、医療機関、金融機関や、
商店、地域住民へ情報提供と啓発活動を行っていく。地域ケア会議を年２回開催、協議体や行政などと連携
し地域課題の把握と課題解決に向けて地区の団体交流会に年1回協力して参加する。地域の介護支援専門
員を対象に研修会を3包括合同で企画、年3回実施し、資質向上を図り適切なケアが提供できるよう連携して
いく。大地震や水害などの自然災害、感染症の蔓延といった不測の事態が発生した場合でも、業務が可能な
限り継続できるよう市民センターと連携して防災訓練に積極的に参加していく。

片瀬地域の高齢者が持てる力を最大限発揮して目標が漫然となっていないか、達成しえない設定になっ
ていないかなど、地域ケア会議をケース検討になることなく地域課題やインフォーマルサービスなどの情
報提供をすることでストレングスが生かせるよう支援していく。特に活動・参加の場をマップ化して情報提
供していく。

海、川、斜面林等恵まれた自然環境に取り囲まれていると同時に、地震時の津波や台風時の高潮、河川の
溢水や内水による浸水、がけ崩れ等の災害の危険性を伴っている。また、残された斜面緑地も、開発により
減少している箇所がある。人口構成の特徴は高齢化が進んでおり、後期高齢化率が高い地域となっている。

片瀬地区の公的機関、地域団体とのネットワークの拡大を図ることで、地域の生活困窮者や、複合的な
課題を抱えた世帯などを職員間で連携し早期の対応、適切な機関や各種サービス事業につなげ支援し
ていく。特にケアラーで介護離職などにつながらないよう未然に防げるよう負担軽減につながるよう公的
サービス以外でも様々な支援を行っていく。

地域の生活困窮者や、複合的な課題を抱えた世帯などを職員間で連携し早期の対応、適切な機関や各
種サービス事業につなげ支援していく。特に認知症の介護者交流会や「認知症サポーター養成講座」を
行うことで、片瀬地区でのサポーターを増やして早期の支援に結び付けるよう支援していく。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

鵠沼南包括担当地区は元々敷地面積が広い戸建てが多く近所づきあいが希薄で、近年はこれら戸建てが切
り売りされ若い世代の流入が増えたが新旧住民との交流も希薄な状況。介護等困難を抱えていても、周囲に
発信せず、異変があっても気づきにくい風潮がある。その中には、障がいや貧困、８０５０問題、身寄りのない
一人暮らしの方、支援拒否の方なども数多くおり、そのような方とのかかわりの難しさを感じている。これら世帯
が地域で孤立しないように、地域や他の相談機関等と連携した重層的な支援が重要と考えている。安心して住
み続けられる地域作り、地域住民の自助力、互助力の向上、これらに必要となる地域におけるネットワークの
構築、地域包括ケアシステムの構築を引き続き促進していきたい。

昨年度の大きな取り組みとして、前前年度に行ったアンケートの結果、「草むしりや植木の手入れ」「移動手段」
等など介護保険サービスではまかなえないニーズが多いことがわかったため相談があった際に情報提供が行
えるようインフォーマルサービスの情報収集を行い、集約したものを「鵠沼暮らしの便利帳」としてまとめ利用者
や地域の方に配布した。
また、「終活」「老人ホーム」「認知症」に対しての関心も高いことから、わかりやすく身近に感じてもらえるよう寸
劇を交えた権利擁護講座を企画開催した。

今年度も引き続き地域の方が多種多様な社会資源を選択し心身機能の維持向上、住み慣れた街での生活が
過ごせるようインフォーマル含め社会資源の情報収集や提供を行っていきたい。その中でも、今年度はしばらく
情報の更新が行えていなかった医療機関を中心に情報収集を行い、医療機関との連携の強化も図っていきた
い。
権利擁護講座について昨年度企画したものがわかりやすく好評だったため、今年度も同様に企画開催しより
多くの方が関心を持っていただけるように工夫していきたい。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

鵠沼南地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

相談内容が日々複雑化・複合化しており、相談支援にあたっては包括だけでなく、地域、行政や他の相談
支援機関との連携が不可欠なケースも多くなっている。引き続き地域の方が住み慣れた街で尊厳をもって
住み続けられるよう支援するために様々な団体や機関との連携を強化していきたい。

高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らしていくためには、それを支える家族、介護者に対する支援も重
要と考える。相談においては家族、介護者の困りごとや不安を的確にとらえるとともに、必要な情報提供や
支援に結びつけられるよう体制を整えていく。

地域の方がセルフケア、生きがいや目標を持ったり、課題を自ら解決できるようにインフォーマルなものを
含め多種多様、様々な社会資源の活用、選択ができるよう情報収集および発信を行っていく。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

複合化・複雑化した課題を抱える対象者は鵠沼地区においても増えている現状がある。

引き続き関係機関と密に連携を取りながら支援方針を検討していくとともに、

包括的な支援体制の構築を常に意識し、多職種連携および他機関協働をすすめていく。

② ケアラーへの支援

ケアラー支援に関しては見えてきていない部分がある。

介護者を社会全体として捉えられるよう

高齢者虐待や介護離職防止などの視点を持つように努めていく。

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

高齢者自身が地域で自立した生活が継続できるよう、自身が目的意識を持てるように関わりを持つ。

介護保険サービスありきにならず、高齢者自身が持てる力を発揮できるような支援を意識して

行っていく。

・当事業所付近は住宅地であり、平坦な地がほとんどである。南部エリアは商業施設はほとんどない。

・藤沢駅付近は新たなマンションが多くできた。

しかし、イトーヨーカ堂の閉店により藤沢駅にまで行くことができない等、買い物に困る高齢者が多くいる。

・地域の縁側は神明の１か所のみであり、老人会がなくなっていることもあり、地域で集う場所が少ない。

・地区全体としては高齢者世帯および一人暮らし世帯が多い。

・長年住まれている高齢者と、近年移り住んできた生産年齢人口の方が混在している。

・地区内での唯一の地域の縁側において、昨年度も地域に向けて講話を開催することができた。

そのことで地域の縁側の主催者との関わりを継続してもつことができている。

・公園体操等で継続的にフレイル予防や詐欺被害対策など、地域に向けて発信することができた。

・地域ケア会議においては、実施方法を変更して行う事で少しずつではあるが地域課題について

検討する事ができるようになってきた。

・つながろう鵠沼の開催など地域との顔の見える関係づくりを継続して行う事ができた。

ここ数年、急激に体調を崩す高齢者が多くみられている。KDBシステムにおいては健康状態は良いと

捉えている高齢者が多い一方で低栄養（やせ）や転倒のリスクの高い、いわゆるフレイルのリスクが

高い一面も見られる。今年度は新たに、介護予防の視点でうたの集いができる企画を検討していく。

また、自治会との関わりが持てるよう活動し、災害時の避難等についても自治会とどのような

連携を図ることができるのか検討していきたい。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

鵠沼東地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

　

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

①包括的な支援体制の構築→障がい者地域相談支援センター、辻堂地区CSW、辻堂東・西地域包括支援センターに
よる「辻堂地区相談機関連携会議」を開催。個別ケースの情報共有、連携強化した。地区民生委員との連携強化した。
介護支援専門員との連携強化で「ふらっと辻堂包括」「辻堂地区ケアマネ会」を開催。介護・医療・福祉の連携強化、独
自ネットワークの発展につなげた。
②ケアラー支援→社会福祉法人いきいき福祉会の法人内連携を図り、ラポール藤沢と家族介護者教室を開催した。家
族介護者へのアプローチとして、近隣スーパーや商店街等に協力依頼を行った。機関紙「ほっと辻堂」の発行。地域住
民向けに介護や健康、生活に関する情報を全戸回覧で2回発行した。
③介護予防ケアマネジメント→公園体操を実施。フレイル予防を目的に体操を実施、普及啓発を行った。地域の事業
所や自治会からの依頼を受け認知症サポーター養成講座等の講座を実施し公園体操も新たに１か所開始となった。地
域ケア会議の中で抽出された地域課題等を辻堂地区協議体「辻堂まちづくり会議」と共有、課題解決に向けた検討を
実施した。

①関係機関との情報共有・発信・連携を図り、重層的支援体制の構築・強化をする。
②住民への情報発信を行う。また、出張相談会や認知症サポーター養成講座・権利擁護セミナーを開催し、
啓発活動に取り組む。
③職員が相談対応をスムーズに行えるように相談援助スキルの向上や職員育成を行う。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

辻堂東地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

東西包括支援センターでは共通して広く支援ニーズの発見把握に努め相談者の属性、世代、内容に関
わらず相談を受け止めるために障がい者地域相談支援センター、辻堂地区CSW、辻堂東・西地域包括
支援センターによる多職種連携会議を月１回開催しニーズの発見や連携を今年度も実施する。

①当事者と共に家族が抱える問題を話し合える企画（家族介護者の会）を年1回法人と協力し企画する。
②辻堂東包括支援センターの相談窓口がケアラーの思いを出せる場として、環境を作ると共に職員も研
修等に参加し適切な相談対応が出来るようにする。

介護予防と自立支援の視点を踏まえ支援が行えるよう、本人や家族の意向や具体的な目標設定ができ
るようアセスメント力や相談対応力を研修で強化し質の向上を目指す。

辻堂地区は、ＪＲ東海道線の南側と引地川に囲まれた地域で、再開発事業により商業施設や新たな住宅街
が整備され交通の利便性も良く、良好な住環境である。ファミリー層を中心とした移住者が増えている一方
で、辻堂西エリアには築60年超えの辻堂団地があり、若い世代と高齢世代とが混在する地区で海沿いには
辻堂海浜公園があり、自然豊かな環境で平坦な地形であるため、子供から高齢者まで自転車の利用者が多
いのが特徴である。データから見た地区の状況では、辻堂東エリアは人口26，999人（2025年4月１日現在）、
65歳以上人口5，794人、高齢化率21.46％で市内全体の平均24.72％よりは低い値となっている。
辻堂東地域包括支援センターは、住宅街の中の一戸建てを利用して単独で設置されており、地域住民の
日々の生活に溶け込んだ相談窓口で、地域の民生委員との関わりも深く相談者は明確な相談や問い合わせ
の目的を持って来訪されることが多いため、1件当たりにかかる時間が多い傾向がある。一月当たりの平均
相談対応件数はおよそ100件前後である。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

辻堂西地区は、ＪＲ東海道線の南側と引地川に囲まれた地域で、再開発事業により商業施設や新たな住宅
街が整備され交通の利便性も良く、良好な住環境である。ファミリー層を中心とした移住者が増えている一方
で、辻堂西エリアには築60年超えの辻堂団地があり、若い世代と高齢世代とが混在する。海沿いには辻堂
海浜公園があり、自然豊かな環境で平坦な地形であるため、子供から高齢者まで自転車の利用者が多いの
が特徴である。
データから見た辻堂西地区の状況では、人口18,358人（2025年4月１日現在）、65歳以上人口4,801人、高齢
化率26.15％で市内全体の平均24.72％より高い値となっている。（市内13地区の中で6番目）
総相談件数の約8割を辻堂団地のある辻堂西海岸エリアからの相談が占めており、相談内容も多様化・複
雑化してきている。

①総合相談対応、住民ニーズの把握
辻堂西海岸地区からの相談件数が多く、潜在的な福祉ニーズの高さが感じられた。地域包括支援センター
の出張相談会を開催。地域住民からの反響も多くあり、今後は他地区での出張相談会の開催も視野に入
れ、取り組みを充実させていく。
②関係機関との連携強化
・辻堂地区相談機関連携会議を毎月１回開催し、障がい者地域相談支援センター、辻堂地区CSW、辻堂東・
西地域包括支援センターとの情報共有・連携強化を図った。
・辻堂地区ケアマネ会・ふらっと辻堂包括を開催。地域の介護支援専門員との連携強化を図るとともに、介
護・福祉・医療の連携にも力を入れて取り組みを行った。
③地域住民への情報発信
・機関誌「ほっと辻堂」を発行。介護予防・自立支援の視点からの情報発信・普及啓発を行った。
・防災に関する普及啓発用のチラシを作成、担当利用者を中心に配布し啓発活動を行った。
・権利擁護セミナーを開催した。
④ケアラー支援
・法人内連携を図り、ラポール藤沢と家族介護者教室を開催した。
・家族介護者へのアプローチとして、近隣スーパーや商店街等に協力依頼をし地域包括支援センターの周知
やケアラー支援に関する普及啓発を実施する予定だったが、実施に至らず。次年度継続して取り組みを行う
予定。
⑤介護予防ケアマネジメント
・公園体操を実施。フレイル予防を目的に体操を実施、普及啓発を行った。
・地域の事業所からの依頼を受け認知症サポーター養成講座を実施した。
・地域のつながり作りの強化。地域ケア会議の中で抽出された地域課題等を辻堂地区協議体「辻堂まちづく
り会議」と共有、課題解決に向けた検討を実施した。

総合相談の対応について丁寧かつ早急に対応する。また、相談内容をデータ化・蓄積・分析し、地域アセスメ
ントを行う。それにより地域包括支援センターに求められる機能・取り組みを検討するとともに、必要な社会
資源の把握・創設を行う。
関係機関との連携を強化し、重層的支援体制の構築・強化に努める。
自治会・老人会や民生委員等との連携体制強化を図り、地域から求められる地域包括支援センターづくりを
行う。
職員が相談対応を適切に行えるように相談援助スキルの向上や職員育成を行う。

辻堂西地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

・家族介護者へのアプローチとして、近隣スーパーや商店街等に協力依頼を行い、地域包括支援セン
ターのパンフレットやケアラー支援に関するチラシ等を配布、普及啓発活動の実施を検討。（令和6年度
は計画するも実施に至らず。）地域包括支援センターの認知を広め、家族介護者の相談への足掛かりと
する。
・法人内連携を図り、ラポール藤沢と家族介護者教室を開催する。（令和６年度より継続。）
・機関紙「ほっとつじどう」を発行。地域住民向けに介護や健康、生活に関する情報を発信していく。

相談者の属性、世代、内容に関わらず包括的に支援を行うため、障がい者地域相談支援センター、辻
堂地区CSW、辻堂東・西地域包括支援センターによる辻堂地区相談機関連携会議を毎月開催する。処
遇困難事例等を情報共有・連携することで相談対応の質を向上させる。

高齢者が住み慣れた地域で自立した生活を送るために、主体的・継続的に介護予防や健康管理に取り
組めるように支援する。
・地域の関係団体等からの依頼に応じて各種講座の開催。介護予防や認知症についての正しい理解の
普及を目指して啓発活動を行う。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

属性や世代、相談内容を問わず、地域の中で困難な状況にある住民に対して、

その尊厳と生活をが守られるようあらゆる相談を受け止め、必要な制度や支援に繋げ、

個人としての希望を持ち、地域の中で繋がりながら個人として尊重し共生できる支援を目指す。

② ケアラーへの支援

共生型社会の実現に向けて、地域のあらゆる住民が役割を持ち、支え合いながら、

自分らしく活躍できるような地域を目指して、既存のネットワークを活かし、地域の

公的サービスと協働して交流し、助け合いながら暮らすことのできる仕組みを構築する。

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

地域の高齢者が、自身の健康維持に関して責任をもって管理する能力（セルフマネジメント）

を推進し、本人の持つ能力や機能を最大限に活かし、地域において役割を持てるように

多様な選択ができるように支援していく。

自治会や老人会、ボランティアセンター、地域内の高齢者施設との連携が強化された事で、

地域内での声を拾い、藤沢Dカフェ、つどい柄沢、弥勒寺公園体操、ココファンカフェ、などの

地域住民による自主的な活動の継続支援ができた。また、他事業所との顔の見える

関係性作りを目指してきた為、継続して関係性を構築していきたい。

運動や健康に関する活動には毎回参加者が多く、自身の健康を自身で維持するという考えが

地域住民に浸透しつつあり、高齢者の健康意識の向上につながった。

地域全体で仲間と繋がりながら、健康促進、介護予防に取り組むことができるように

現行の活動の継続や拡充に関する必要な制度支援への調整や、健康増進、介護予防に

関する講座などで支援していく。

また地域全体で共生社会を目指せるように自治会、市民センター、地区社協、民児協、高齢者、

障がい者福祉介護事業所などと顔の見える関係性を構築し事業継続のネットワーク構築を目指す。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

村岡地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

JR東海道線の線路と2本の河川が流れ、地域内の1/3が浸水想定地域とされており、風水害に脆弱で、家屋
の老朽化もみられ、災害時に被害が大きく分断されやすい地域といえる。藤沢駅に比較的近い立地で、クリ
ニックや病院へのアクセスも良く、交通の便が良い主要道路と急な坂道や狭い道が多い。NHKや武田薬品、
銀行、日立など同一企業に勤務する家族が同時期に転入した事や大規模マンション建築により同時転入した
事で、比較的裕福で、年齢層や価値観が近い集団があり、飲酒や高カロリーなどの生活習慣を持っている人
が多く、KDBデータからも、高血圧や糖尿病、脂質異常症などの生活習慣病の有病者が多い地域といえる。
高齢化率は21％。若い世代の人口増加もみられ、藤沢市と比較しても高齢化率が低い。地域内には、特別
養護老人ホーム2か所をはじめ、高齢者施設が16箇所あり、入居者定員総数は約770名、地区ごとの高齢化
率を比較検討しても、実際の状況が見えづらいが、在宅の高齢化率はさらに低いと想定している。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

地域の特性は、藤沢駅を中心に商業と業務地、住宅地等により構成され、バスや鉄道路線が複数入るターミ
ナルとして交通の便が良く、市役所・裁判所等の関係機関が集中し、利便性が高い地域である。一方で藤沢駅
から離れた地域は坂が多く、スーパーや病院等がなく、バスやタクシー等を使用する必要があるため、買物難
民やセルフネグレクト（ゴミ屋敷や集団住宅のオートロック解除困難者）が地域課題となっている。

要支援者や事業対象者の増加に伴い、介護予防支援及びケアマネジメントの社会資源（委託先の居宅やデイ
サービス、ホームヘルパー等の不足によるサービス事業所の調整）のマッチングや直営のケアプラン作成に追
われ、本来業務である地域活動を十分に行うことができなかった。通常業務の見直しを行いながら、事業計画
に掲げた目標が達成できるように計画性をもって実行する。

地域包括支援ケアシステムの継続と重層的支援、ケアラー支援、介護予防の推進、家族介護支援を実施す
る。重層的支援体制整備事業の実施に伴い、従来の高齢者に限らず様々な属性を問わない総合相談に応じ、
必要に応じて地域の関係機関と適切な連携を行い、地域を包括的に支援していくことで地域共生社会を推進
する。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

藤沢東部地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

属性や世代を問わず包括的に相談を受け止め、複雑化・複合化した課題については、医療、福祉、教育、
行政などの支援機関につなぎ、ネットワークを形成しチームとして対応する。支援が届いていない人には
アウトリーチを行うことで、社会とのつながりを作り、信頼関係の構築に向けた支援を実施する。今後も多
職種連携を強化し、地域での切れ目のない支援や提供及び体制づくりを図る。

介護をしている人々が抱える負担を軽減し、社会的な孤立を防ぎ、ケアラーの生活の質を向上できるよう
にニーズの把握やチラシを作成し支援機関の周知を図る。ケアラーが孤立することなく、安心して自分らし
く暮らせるために家族介護者教室等を開催し、心身及び、社会的、経済的負担を軽減でき、様々な支援を
複合的に提供することで、ケアラー自身の健康を保ち、継続的に介護を行えるよう支援する。

利用者のニーズや生活環境に合わせ、ICFに基づいたアセスメントを実施し、身体的、精神的、社会的な
側面を考慮する。目標は、本人の生活の質を向上させ、自立を促進させるケアプラン策定に努める。ケア
プラン実施後、モニタリング・評価を行い、結果に基づいて具体的な支援を再設定する。支援者自身のス
キル向上を図り、地域ケア会議で個別事例の検討や地域全体の課題共有を行う。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

藤沢西部地区は藤沢駅に隣接し交通の便のよい地域と公共の交通機関が通っていない地域が

混在している。最近は古い家の取り壊しも多く、跡地は建売住宅となり世代交代が進んでいる。

縁側事業等に参加する高齢者は多いが、自ら先頭に立ち地域活動を担う人が少ない。

①

②

③

高齢者が地域とのつながりを持ちながら自分らしい生活を継続して行くため、他職種で検討する会議「地域ケ
ア会議」を行い、状態の改善、介護保険サービスの終了、インフォーマルサービスに繋げて行けるよう支援を
行って行く。

地域活動の一環として「ちょこっと会」を三回実施、今後も次の一歩を踏み出すきっかけ作りとして継続し
ていく。

地域の介護予防活動として、R6.4より公園体操が1ヶ所開催。自主化については、地域の人材不足と包
括依存は変わらない。

高齢者自身に置かれた問題だけではなく、状況の改善に向けたセルフケアに取り組めるよう高齢者と支
援者が協働して考える。

高齢者自身がセルフケアに取り組めるように地域の社会資源等を把握し、地域住民や関係機関に情報提供
を行う。

高齢者や介護者の方が相談しやすいように、地域に包括の発信をしたり様々な場面で必要な情報提供を行
う。また、介護者の集い等に出席して話を聞き、必要時は他機関と連携していく。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

藤沢西部地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

多世代の対象者や家族介護者の相談支援ができるように、他分野の各関係機関と緊密に連携し、ケア
ラーの支援ニーズを踏まえながら対応していく。
また、家族介護者等を早期に把握するために、関係機関等と顔の見える関係作りを構築し、必要があれ
ば適切な支援機関につなげ、更なる相談支援体制の充実を図る。

地域に包括の紹介をし、利用者に「まち情報」冊子を配布し、Fプレイスの共有スペースでケアラー支援
のパンフレット等を配架する等、家族介護者の方が相談しやすいように情報提供を行った。また、認知症
カフェなどにも参加し介護者の話を聞き必要があれば他機関に速やかに繋げるようにした。

高齢者が個々の状態に応じて自立した生活を営む事ができるよう、包括的・継続的に支援をして行く。認
知症の人や要介護高齢者・介護者が抱える複雑化した問題への対応が行えるよう、行政や関係機関・
医療機関との連携を強化していく。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

・相談件数は14,869件で過去最高の件数(前年度より＋2,582件)となった。一方で予防給付件数は4,116件で
前年度より−305件の減少となった。委託で担当可能な事業所が減少し、包括直営が増加傾向なことと、認定
の結果通知までの期間長期化で暫定での対応が多くなるなど、繁忙度が大きく、職員の残業も多くなった。
・その中で、毎週の公園体操や郷土づくり推進会議、福祉推進会議、情報交換会等の各種会議、ふるさと祭
りといった地域活動は継続することができた。
・ケアラー支援としての介護者の集いも2回開催し、継続開催希望が多くあった。
・包括的・継続的ケアマネジメントとしてのケアマネ支援では、年4回のサロン開催を行った。

①藤沢市型地域包括ケアシステムの深化・推進に向けて、これまで行っている事業を継続しつつ、地域に根
差した視点にたち、関係機関との連携をする。
②ケアラー支援として、今年度も2回は講師を招き、もう1回は包括職員での開催を目指す。
③相談者が多様な選択ができる支援を実践するために、本人・家族へのアセスメント能力の向上だけでなく、
日頃より地域の関係機関との連携や事業所と関りをもつ。また、自立支援ができる目標設定を意識し、本人・
家族が達成感が感じられるように、所内会議等を活用して全職員で行う。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

明治地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

・藤沢西部の相模原台地と座間・高座丘陵の南端に位置。平坦な地域で西側で茅ヶ崎市と接し、東側に引地
川が流れ、南側にはJR東海道線がある。耕余塾等の歴史文化的資産のある一方、駅前の湘南C-X（シーク
ロス）地域と2面がある。東西に大型ショッピングモール(テラスモール湘南・湘南モールフィル)とあおば・業務
スーパー・トライアルといったスーパー、コンビニもあるが、駅前や幹線道路沿いで少し離れると不便さがあ
る。・大型マンションが多くあり、人口増加している地域。駅前は入院設備を備えた病院(湘南藤沢徳洲会病
院、湘南中央病院)や、診療所、歯医者、薬局がある。
・2025年4月1日現在　人口32,120人(うち高齢者数7,149人、75歳以上4,033人)、高齢化率22.26％、要支援者
546人、要介護者839人。

総合相談の件数が年々増加傾向の中、本人支援だけでなく世帯として複合化・複雑化した状態での対
応が求められている。事業所として包括スタッフでの共有をして、誰でも対応ができる体制継続を基盤と
して、関係機関との連携体制を日頃より意識し、業務遂行を行っていく。

ケアを受ける方の自己選択・自立支援を心がけながら、介護する側の求める支援ニーズを踏まえてニー
ズを検討し、関係機関との連携も図る。また、ここ数年、継続している介護者同士の交流が持てる集いの
開催を行う。

ICFを意識したアセスメントを通して、利用者自身の自立支援ができる目標設定を行う。また、自身でサー
ビス利用の評価が実感できる目標を設定して、その成果を共有する。サービス利用時は本人・家族が多
様な選択肢からサービスを選定できるようにする。月1回のケース会議や地域ケア会議で、目標設定が
適切かを専門職等から助言が得られるようにする。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

可能な限り、住み慣れた地域で生活ができるように、自立支援や介護予防の普及について努めていく。
重点項目を意識しながら活動していく。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

善行地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

善行地区は坂が多い。富士山が良く見える。自然に富んだ地形を持つ地区。データでは人口４１，６５２人(２
０２５年３月１日現在）、６５歳以上人口は１１，５02人、後期高齢者数は７，０６１人、高齢化率は２７．６％と
なっている。要介護・要支援者認定数、ひとり暮らし高齢者ともに多い地区となっており、自治会加入率は４
４．８％と市内では最も低い。
UR団地が１箇所、県営団地が２箇所あり、県営団地１箇所は建て替えをしておりEV設置されている。団地は
高齢化が進んでいる。社会資源には県立体育センター、公民館には多くのサークル、地域の縁側、子ども食
堂、団地ではラジオ体操、公園体操等、住民が気軽に立ち寄れる場所が多くある。２０２４年１１月には市民
センターの前あたりに縄文時代の集落（善行遺跡）が発見された。善行地区は高齢者における外出や移動の
課題がある。一部の地域ではコミュニティバス「のりあい善行」が運行されている。

地域活動では公民館まつり、楽食会が実施され、包括も参加させて頂き、啓発活動を行うことができた。地域
ケア会議２回、ケアマネサロンは３回と共同で１回実施しすることができた。やはり、対面で顔をみながら行え
ることは、内容の理解を深めたり、参加者との繋がりができたりするので良かったと思う。
相談業務に関しては、複合的課題を抱える相談は多くなっていると感じる。ヤングケアラー、ケアラー支援の
ケースもあった。関係機関と連携図り、今後も適切に迅速な対応ができるように努めていく。
今年度初めて家族介護者交流会を５回企画した。参加者は少なかったが、参加者からの反響は良く、来年も
継続していく。

可能な限り、住み慣れた地域で生活ができるように、自立支援や介護予防の普及について努めていく。
多様化する複合問題を抱えている介護者の負担軽減のため、多職種と連携を図り支援につなげる。

支援が必要なケアラー・ヤングケアラーを発見しやすい機関の1つ。地域の居宅支援事業所とも連携を
はかり早期発見に努める。発見後は早期に必要な支援につなげられるようにする。ケアラーについて内
部研修を行う。

高齢者のニーズが多様化する中で、本人の強みを生かし、個別化された支援の実践について、「いつ、
どこで、どのような」サービス等を利用するか、地域の実情にあった予防事業や地域の社会資源に繋い
でいく。地域ケア会議を活用し、包括職員、介護支援専門員の資質向上ができるようにする。

１３



令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

〇スローガン　『困らないための地域づくり』
　 住民１人１人が「我が事」と捉え、支え合える地域づくりをめざす。

〇地域の方が、包括職員と「出会えて良かった」と思える支援者になれるよう、職員自身も努力をし、
　　よりよい地域づくりをめざす。

湘南大庭　地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

・改めて、いきいきサポートセンターが地域の相談窓口であることの啓発を強化していく。
・様々な問題を抱え、多職種・他機関との連携を取りながら支援するケースや虐待ケース等が顕在化し
てきていることから、関係機関と連携しやすい環境調整や、ケアマネジャーの後方支援が円滑にできるよ
う、事例を通した検討を定期的に行い、住み慣れた地域で支え合える仕組み作りを行う。

・多様な世代の介護者に向け、チラシ等を活用して相談や情報取集が行える機会を提供する。
・認知症や介護知識の不足により、介護者の負担も大きくなることから、認知症サポーター養成講座の
開催や参加をすすめていく。

・他地区にある社会資源も含め、有機的に活用できるように、ケアマネサロン等で情報の共有を図る。
・住民１人1人が　「我が事」と捉え、セルフケアで介護予防ができ、地域で支え合える地域づくりを目指
す。

【地域の特性】

①高齢化率は高いが、介護予防や自助・共助への取り組みが積極的な地域もある。地域によって
　 住民同士の関わり方や世代が異なっている。
②地域内でも差はあるが、比較的に交通の便は良く、商店等も多くある地域。
　 坂道は多いが、道幅がある。公園も多く、外出等しやすいエリアが多い。
③高齢化に伴い、認知症や介護が必要になる方の増加が予想できる。
④高齢者のみ世帯の高齢化に伴い、詐欺被害等が増えており、注意喚起が必要。

【昨年度の振り返り】

・西部団地での勉強会や認知症サポーター養成講座、自治会での勉強会など介護予防教室や講演会を実
施した。実施した地域に偏りがあったため、R7年度は実施していない地区でも行えるようにしていく。
・権利擁護の普及啓発にて、年間を通して、サービス事業所や居宅介護支援事業者、地域のイベント等で、
詐欺や消費者被害防止関係のチラシ配布や講演会を実施した。
・訪問診療先を訪問したり、病院間相互研修へ参加することで、地域住民が円滑に医療と介護サービスの利
用ができるよう、下地作りを行うことができた。
・小糸いきいきサポートセンターへの連絡や来所が増えてきている。

【今年度の総合的な活動方針】
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

①当事者本人や家族で問題を抱え込みやすく、介護予防の段階で相談や制度に繋がりにくい地域。
②自治会の加入率が低く活動も少ないが、遠藤地区全体で、祭りや避難訓練を実施する等の取り組みがある。
③活動団体の運営を担っている人が共通している事が多い。相性が悪い場合、参加できる活動がなくなる。
④新しい家が立ち並ぶエリアができていることから、若い世代の転入者が増えるのではないか。

【昨年度の振り返り】

・自治会やボランティアセンター、地域の縁側事業でのイベントで、介護予防教室を開催する事が出来た。また文化祭で
は来所者と一緒に体操の実施、パネルを使用し包括の周知を行う事が出来た。
・医療連携では、病院相談室（遠藤地区では湘南慶育病院）と交流研修を行い、連携にあたり意見交換をする事が出来
た。また、関りの多い病院に訪問し、聞き取りをした情報を病院別にまとめた。
・ケアマネジャーへのケアマネジメントの質の向上については、ケアマネサロンで認知症の方へのケア、ケアマネミーティ
ングを通じて、互いの援助観にふれる事により援助観を広げる取り組みを行った。しかし、社会資源を共有する事や、社
会資源を広げる取り組みは出来なかった。
・介護予防では、イトーヨーカ堂湘南台店で、六会包括、湘南台包括、御所見包括と合同で、毎月ナナコシニアデーに合
わせて介護相談会を実施。相談に繋がっている。
・権利擁護への普及活動については見送った。イベント開催は参加希望者が少ない事が課題。

【今年度の総合的な活動方針】

〇スローガン『困らないための地域づくり』
　　住民１人1人が　「我が事」と捉え、支え合える地域づくりを目指す。

〇地域の方々から「出会えてよかった」と思える支援者となるよう、専門職として自己研鑽に努める。

・災害や感染症などの緊急事態が発生した時にも、相談等を支障なく共通した対策で実施できるように、業務改善
や見直しを継続する。
・市民センターや関係機関、地域団体と事例を通した検討を定期的に行い、住み慣れた地域で支え合える仕組み
作りを行う。

・多様な世代の介護者に向け、チラシ等を活用して相談や情報取集が行える機会を提供する。
・認知症や介護知識の不足により、介護者の負担も大きくなることから、認知症サポーター養成講座の開催や参加
をすすめていく。

・社会資源の少ない地域のため、他地区にある社会資源も有機的に活用できるように、ケアマネサロン等で情報の
共有を図る。
・住民１人1人が　「我が事」と捉え、セルフケアで介護予防ができ、地域で支え合える地域づくりを目指す。

【地域の特性】

遠藤地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市 六会地域包括支援センター

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

【地域の特性】

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

小田急沿線から湘南ライフタウン方面に東西に広がる緑豊かな地域。引地川・一色川に向けて勾配のある地
形のため移動手段に関する課題に地域差がある。地域住民の要望を形にして乗り合いバス・乗り合いタクシー
が導入されたが、西俣野・亀井野地区の乗り合いタクシー（おでかけ六会）運行終了、天神町運行路線バスか
らオンデマンドバスに切り替えとなり実施されているが、移動手段として買い物や通院受診時の利用には課題
がある。

・大型商業施設（イトーヨーカドー湘南台店）での相談会を4包括と連携し毎月開催。相談内容から見えてきた
地域課題、不足している社会資源を情報収集し地域特性や地域住民のニーズを把握し、地域に出向くことで
複合的な課題を持つ世帯への相談対応につながっている。
・近年増加している複合化、複雑化した課題を抱える個人や世帯に対する支援、対応に向けて、むつあいボラ
ンティアセンター、市民センター内連絡会、身近な連絡会、地区ケア会議（協議体）などで各担当と連携を図り、
情報共有の機会を確保し協働し継続的に支援を行っている。

・法人の行動指針を遵守しながら、公共性の視点を持ち運営。
・地域の医療機関、地域関係機関、地域団体と連携を図る。
・他機関と連携し、重層的支援体制の構築を継続する。
・報告、連絡、相談を適切に行い、記録を保管し活動状況の振り返りにつなげる。

本人、家族介護者の支援を速やかに行えるように、関係各課、支援機関との連絡、調整を図
り相談支援体制の充実を図る。

高齢者自身が地域の中で生きがいや役割・活動を継続し自立した生活が出来るように、多様
な選択の視点を踏まえた支援につなげる。

支援者となる親族等が認知症、障がい、精神疾患を抱えている複合化、複雑化した世帯の支援、対応を
継続して行うために地域づくり活動を行う様々な機関と連携を図る。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

・ケアラー支援を含め、複雑で多様化する高齢者支援および家族支援等に対応するために引き続き行政、医
療、福祉関係者などと連携していく中で、重層的支援体制整備事業の中核的機関として機能することを意識して
事業運営を行う。また、新たな社会資源の創出と発見を行い、地域の支援関係者等に情報共有し、活用してもら
うことで地域の支援力強化を図る。
・上記を達成するために、感染予防対策と防災・減災、虐待防止、相談支援のスキルアップに資する研修の開
催、参加を積極的に行い、安定した事業運営の土台づくりを継続していく。

湘南台地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

・湘南台地区は高齢化率は19.50%と藤沢市内で一番低い数値だが、高齢者の人口は6,502人で高齢者の人口が
少ないわけではない。また、そのうち単身独居高齢者は1,092人で、およそ17％の高齢者が独居である。この割
合は藤沢市の平均単身独居率よりも高い。一方で、利便性が高い湘南台駅周辺には若い世代の人口流入があ
ると考えられ、駅周辺にはマンションが多く存在する。
・湘南台駅周辺はスーパーやコンビニ、医療機関などが集中しており利便性が高く、歩道なども整備されている。
一方で、駅を少し離れれば他の地域同様に移動困難者、買い物困難者が多く存在するという課題もある。
・地域の自治会や老人会、地区社会福祉協議会、公園体操の世話人などは活発に活動しているが、活動されて
いる方々の高齢化が否めず、後継者問題が浮上してきている。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（※上記、高齢化率等の数値は2025年3月現在の数値）

【昨年度の振り返り】

・年5回の協議体（湘南台いきいき会議）に参加し「湘南台1日健康デー」、「認知症を知ろうin湘南台」等大きなイ
ベントを協議体と共同で実施し、地域における介護予防、認知症普及啓発に資する活動を地域で展開すること
ができた。「湘南台1日健康デー」では湘南台中学校との合同開催とし、高齢者と若い世代の交流の機会を設け
ることができた。
・北部地域の他包括支援センターと共同で北部在宅介護者の会を年4回実施し、活動を定着させた。
・イトーヨーカードー湘南台店、サンドラッグヘルスケア推進室などと共同でイベントや相談会を開催し、民間企業
との連携を深めた。また、新たにスターバックスコーヒーイトーヨーカドー湘南台店にて認知症カフェを他地域包
括支援センターと共同で開催し、新たな連携先とした。
・介護予防教室は定員を上回る、参加希望者があり、待機していただいている方もいる。需要と供給のバランス
が崩れてきており、開催方法の検討が今後必要となった。

これまでの活動で築いてきた、社会資源とのネットワークを維持、深化させつつ、新たな社会資源の創出と
発見を行い、ネットワークの幅を広げることで、複雑で多様な課題を抱えた利用者及びその家族、親族、知
人の支援を行っていく。また、障がい者相談支援事業所との合同事例検討会に定期的に参加し、職員のス
キルアップを図るとともに、多角的な視野を獲得し、支援に反映できるようにする。

ケアラーの様々な形態を念頭に置きながら、家族（世帯）支援という視点をもち、ケアされる人だけではなく、
ケアする方々を支援していく。具体的には北部在宅介護者の会の継続、民間企業とタイアップした認知症カ
フェ、出張相談会等を通じて家族からの相談を受け付けていく。そのほかフォーマル、インフォーマルにかか
わらず、あらゆる社会資源とのネットワークを構築し、チームアプローチで支援を行っていく。

アセスメントにおいて高齢者の興味、関心、趣味、できること、好きなこと、やりたいことなどを確認していき、
その実現のために、公的なサービスの他に必要なセルフケアやインフォーマルサービスをケアプランの中に
位置づけることを意識する。このことで介護予防を図るとともに、高齢者が生活の中で生きがいや目標を持
ち、自身のストレングスを活かしながら、趣味活動や社会参加ができるよう支援していく。

【今年度の総合的な活動方針】
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

藤沢市の北東部に位置し、横浜市、綾瀬市、大和市の３市に隣接している。利便性が高く宅地化している
が、古くからの農耕や果樹園も多く住宅と農地が混在している。商店街を含む駅周辺は通過交通が多いが、
歩道が十分に確保されておらず、買い物がしにくい環境で年々集客率が低下している。

自助力をアップする講座として、認知症をテーマに地域住民と講座やグループワークの開催やVR体験会、体
力測定を実施し目標を持って生活できるよう働きかけるなど、地域に向けて積極的に活動ができた。また事
業所として、虐待防止や感染症、災害に向けて業務継続計画の整備を行えた。
８つの事業計画はほぼ計画通りに進めることができた。

地域住民が高齢期の課題を知り、自分事として備えていく事ができるような取り組みをする。また、これから
更に増える認知症の対応として、ケアラーや支援側の体制の充実を図る。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

長後地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

高齢期の課題を自分事として考えられるよう、講座やワークショップを開催する。

地域のケアマネが藤沢市の認知症施策を知り支援時に関係機関と協働できるようになる。
北部介護者家族会の運営を行い、ケアラー支援体制の充実を図る。

高齢者の生きがいや役割を把握し、目標型介護予防マネジメントを明確化する。
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令和７年度　基本的な活動方針

藤沢市

① 包括的相談支援事業の深化・推進

② ケアラーへの支援

③ 介護予防ケアマネジメントの質の向上

御所見地区は古くは六ケ村(用田・葛原・菖蒲沢・打戻・獺郷・宮原)を合併した御所見村として農業基盤整理
を中心にまちづくりがすすめられてきた経緯があり、現在も農地が四割を占める市内最北西部に位置する農
業振興地域となっている。
「地域福祉に関するアンケート調査結果報告書(令和5年3月)」によると、御所見地区の特色として下記のよう
な地域特性がうかがえる。
情報の入手先についてはインターネットの活用性が他地区に比べ低く、情報の入手先が限られていると感じ
ている人の割合が多いこと。また、買い物する場も医療機関も遠い、と感じている方の割合が多く、受診先を
選べるほど潤沢に診療機関がない地域であることなどがあげられる。

昨年度よりBCP(事業継続計画)、虐待予防、感染症蔓延予防に関する指針の整備と定めた指針に基づき、
委員会、研修、訓練の取り組みを実施。事業実態に合わせ、今後も引き続き研修内容やマニュアルの整備な
どに取り組んでいく。
地域ケア会議、1会議あたりのケース検討数を見直し、ケースの検討および地域課題の抽出の時間を十分に
とりながら、多職種、多方面からの意見交換がなされた。

令和5年度より藤沢市でも本格運用となっている「重層的支援体制整備事業」によるネットワークとの協同を
視野に入れながら、重点項目として掲げている、包括的相談支援事業を深化させていく。
利用者とともに介助者(ケアラー)の支援も視野に関わりを作っていく。
とりわけ地域課題としてケア会議のテーマとしている認知症の方の地域支援の方法を模索していく。
地区内において開催される認知症カフェの側方支援や認知症サポーターの要請の助力、インフォーマルサー
ビスに関する情報収集などを通じ、より詳細な地域課題の抽出や創出について検討していく。

【昨年度の振り返り】

【今年度の総合的な活動方針】

御所見地域包括支援センター

【令和７年度藤沢市地域包括支援センター重点業務を踏まえた、各包括支援センターにおける重点業務への取り組みについて】

【地域の特性】

8050、ダブルケア、疾患、貧困など個別の世帯背景は複雑化しており、個別世帯の課題もより複合化し
ている。住み慣れた地域で生活を継続していくため、インフォーマルなサービスを含めた社会資源の整備
の働きかけとともに、多職種連携によるネットワークをより深め、構築していく。

「ケアされる人もする人も自分らしい生き方ができる藤沢づくり条例(令和6年12月)」が施行され、利用者
のみならず、ケアラーの課題を発見しやすい立場にあることを認識し、介護疲れによる燃え尽きや介護
放棄などの虐待につながることがないよう、早期発見向けた情報の共有を関係機関と図っていく。
また、介護者交流会などの場を設け、活用していただく。

介護予防に向けた生きがい、役割などをより高齢者自身の目線に立った目標を設定し、その達成に向け
「心身機能」「活動」「参加」の多様な選択の中から目標達成するための取り組み、課題解決に向けての
具体的対策を見える化し、自ら実施、評価できるよう支援する。
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