
藤沢市スマートシティ推進支援等業務委託公募型プロポーザル 

 質問に対する回答書 

 

藤沢市スマートシティ推進支援等業務委託公募型プロポーザルに対していただきました

質問について、次のとおり回答いたします。 

 

 

№ 該当資料 

項目番号等 

質問内容 回答 

１ プロポーザル実

施要領 

１０ プレゼン

テーション及び

ヒアリング 

プレゼンテーション及びヒアリ

ングは現地参加に限られるでしょ

うか。オンライン会議ツール等を

活用した遠隔での参加、プレゼン

テーションは認められるでしょう

か。 

オンラインツールでの参加も可能で

す。オンラインでの参加を希望される

場合は、企画提案書等の提出の際にそ

の旨、お伝えください。 

２ 仕様書 

５ 業務内容 

（１）藤沢市に

おけるスマート

シティに資する

取組の整理 

業務内容（１）ア において、庁内

向けのアンケートやヒアリングを

実施する場合、受託者にて調査内容

や調査票等を検討の上、実際の調査

票の配布や回収、ヒアリングの日程

調整等の庁内部局との連絡調整は

貴室にて実施いただくことは可能

でしょうか。 

可能です。 

３ 仕様書 

５ 業務内容 

（１）藤沢市に

おけるスマート

シティに資する

取組の整理 

業務内容（１）イ において、前提

条件（２）に記載のとおり、藤沢

市内をフィールドとした取組が対

象であり、取組主体となる民間企

業や大学等に対する制約（藤沢市

内に本社がある等）は無いという

認識でよろしいでしょうか。ま

た、前提条件として民間企業がサ

ービス或いは実証実験として実施

しており市の関与がない場合の取

組についての扱い方について教え

てください。 

また、最終的なとりまとめの対象

となる取組は、従前からまたは現在

制約については、ご認識のとおりで

す。 

また、本市において実施されている

先進的な実証実験や、全国的にも珍し

い取組事例等については、市の関与が

ないものも、可能な限り把握したいと

考えております。ただし、民間企業が

サービスとしてすでに実施しているも

のについては基本的に不要です。 

また、最終的なとりまとめの対象と

なる取組についても、上記と同様の考

え方です。 



進行形で市が関与している取組が

対象となるでしょうか、上記のよう

な市の関与がない取組も対象とな

るでしょうか。 

４ 仕様書 

５ 業務内容 

（１）藤沢市に

おけるスマート

シティに資する

取組の整理 

業務内容（１）イ において、アンケ

ートやヒアリングは受託者が行う

認識でおりますが、市の関与がある

取組の場合、企業や大学への初期の

連絡や調整などは貴室または関係

課にて実施いただくことは可能で

しょうか。 

市の関与がある取組については、可能

です。 

５ 仕様書 

５ 業務内容 

（１）藤沢市に

おけるスマート

シティに資する

取組の整理 

業務内容（１）ウ で作成する公表

資料について、本業務期間中に求め

られる完成時期ないしは当該資料

の公表時期は予定されているでし

ょうか。また、本業務内において、

当該資料の完成に向けた報告のタ

イミングはあるでしょうか。なお、

中間報告書は仕様書上に無いこと

は理解しています。 

業務内容（１）ウについては、年内を

めどに終わっていることが望ましいと

考えております。なお、公表時期につ

いて、明確な予定はございません。 

６ 仕様書 

５ 業務内容 

（２）庁内のス

マートシティに

関する機運醸成

に関する取組 

業務内容（２）ア で実施する庁

内向けの事例紹介の実施回数に関

して、こちらの紹介会は各原課が

一同に集合する形式のようなもの

を、１回と考える理解で正しいで

しょうか。 

ご認識のとおりです。 

なお、業務内容（２）アについては、

庁内の機運醸成に関する取組であれ

ば、特に一堂に集合しての事例紹介に

手法は限りませんので、ご提案くださ

い。 

７ 仕様書 

５ 業務内容 

（３）スマート

シティプロジェ

クトへの支援 

業務内容（３）ア（ア） の検討に

おいて、藤沢市コンタクトセンタ

ーの運営事業者との意見交換やデ

ジタルプラットフォームに関する

当該事業者の提案内容の反映を想

定しているでしょうか。 

また、上記を想定している場合、本

業務の受託事業者が当該事業者と

調整できるタイミングはいつ頃に

なるでしょうか。 

まずはサービスベースで、藤沢市の

デジタルプラットフォームとしてどの

ような姿が望ましいかを検討いただき

たいと考えております。 

そのうえで、検討において必要な情

報については適宜確認し、必要に応じ

た意見交換等を行えるよう調整を行い

ます。 

8 仕様書 

５ 業務内容 
業務内容（５） で作成する公表資料

について、本業務期間中における望

業務内容（５） で作成する公表資料に

ついては、本業務期間内に作成されて



（５）全体とり

まとめ及び公表

資料作成 

ましい完成時期等はございますで

しょうか（令和 6年 2月末には概ね

完成している必要がある等）。また、

本業務内において、当該資料の完成

に向けた段階的な報告のタイミン

グはあるでしょうか。 

いれば構いません。また、当該資料の

作成について、特段段階的な報告は不

要です。 

9 プロポーザル評

価基準 

（３）企画提案

力 

４スケジュール 

評価項目（３）４ において、「市議

会等の定例的な予定を考慮した上

で」とありますが、企画提案書作成

にあたり、該当する予定について時

期等を具体的にご教示いただくこ

とは可能でしょうか。 

各業務項目について、年内をめどにあ

る程度方向性が整理されていることが

望ましいと考えております。 

10 提案内容 

（３）スマー

トシティプロ

ジェクトへの

支援 

ウ 市民意見

を反映した事

業検討 

・対話型の市民ワークショップや、

市民アンケートなどの開催時期、規

模、回数等について、現時点で決ま

っていることがありましたら、教え

ていただけますでしょうか。 

ご提案いただく内容や今後の進捗状況

によりますので、現状決まった予定は

ございません。 

 


