
令和４年度　地域包括支援センター活動報告（４月～３月）

１．相談支援業務等活動状況及び給付管理状況
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11

村岡 7,426 3,512 3,914 497 861 7.0 7.0 0.0
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辻堂西 4,701 2,050 2,651 364 551

1,100 378 722辻堂東 5,432 2,520 2,912 358 696 3.4

4.0 1.0 1,162 433 729

0 490 9 6187 192 7213.4 0.0

8 757 22 2

鵠沼東 7,279 3,374 3,905 550 900

2,030 525 1,505 399 608 1,015

1161 314 686 1 529 115.0
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２．相談者内訳（延） ３．相談内容内訳（延）

合計 49,176 52,254

災害に関すること 9 14

合計 35,033 35,545 安否確認等 912 986 その他

その他 269 226
介護者の離職防止に関す
ること

33 31

682 495

他地域包括支援
センター

256 244 家族関係に関すること 1,024 1,257
終活に関すること（死後のこ
と・葬式などの相談含む） 69 63

警察 116 182 暴力 106 132
住まいに関すること（土地の
売却やアパートの退去など） 433 448

近隣住民に関すること（騒音や
ごみのトラブルなど苦情含む） 289 324

ボランティアセン
ター

27 48 虐待 154 220 ペットのこと

CSW 286 317 権利擁護相談 338 426

13 46

48

社協 132 114 成年後見相談 378 438
公園体操・サロン・地域のサーク
ル等の活動に関すること 146 159

知人・友人・地域
住民

774 746 生活費等経済的なこと 1,045 1,137
ボランティア・就労支援
について

52

　

薬局 56 58 認知症 2,219 2,213 ダブルケアに関すること 45 30

1,013 令和４年度 令和３年度

歯科 39 17
一般介護予防事業
（通いの場含む）

104 114

医科 2,143 2,099
介護予防・日常生活支援
総合事業

782

精神疾患に関すること 656 1,011

医療機関 2,238 2,174 介護保険関係 22,442 22,835

サービス提供
事業者

1,549 1,852 住宅改修 1,021 1,132

行政 1,381 1,443 福祉用具・介護用品相談 2,559 2,581

ケアマネジャー 2,101 2,199
地域のｲﾝﾌｫｰﾏﾙｻｰﾋﾞｽ相
談

678 701

民生委員 910 968 市以外の行政ｻｰﾋﾞｽ相談 58 92

家族・親族 14,641 14,308 市行政ｻｰﾋﾞｽ利用相談 796 965

本　　人 10,353 10,724 介護・療養に関すること 12,133 13,343

令和４年度 令和３年度 令和４年度 令和３年度



４．介護予防給付管理件数ほか

※介護予防給付管理件数は、３月末時点の管理件数。

0令和３年度合計 2,648 1,304 1,344 152 152

1

令和４年度合計 2,851 1,528 1,323 185 183 2

御所見 201 139 62 11 10

0

長後 190 108 82 3 3 0

湘南台 138 54 84 14 14

0
遠藤

六会・石川分室 197 72 125 15 15 0

湘南大庭・小糸分室
262 165 97 15 15

0

善行・善行団地分室 198 75 123 9 8 1

明治 210 142 68 11 11

0

藤沢西部 121 35 86 5 5 0

藤沢東部 149 73 76 11 11

0

村岡 198 128 70 33 33 0

辻堂西 152 69 83 4 4

0

辻堂東 268 93 175 16 16 0

鵠沼東 189 121 68 8 8

鵠沼南 193 105 88 28 28 0

委託 計 該当 非該当

片瀬 185 149 36 2 2

地域包括支援センター

介護予防給付管理件数 基本チェックリスト

計 直営

0
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１　被保険者の状況 （単位：人・％）

H28年度
(10/1時点)

H29年度
(10/1時点)

H30年度
(10/1時点)

R元年度
(10/1時点)

R2年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1時点)

R4年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1時点)

R4年度
(10/1時点)

R5年度
(10/1時点)

第1号被保険者 100,986 102,905 104,607 105,668 106,791 107,627 108,153 109,781 111,073 112,171

53,566 52,905 52,301 51,148 50,888 50,790 48,455 50,194 48,556 47,118

47,420 50,000 52,306 54,520 55,903 56,837 59,698 59,587 62,517 65,053

149,652 151,189 153,096 155,460 157,594 159,675 162,009 156,912 158,107 159,436
250,638 254,094 257,703 261,128 264,385 267,302 270,162 266,693 269,180 271,607

428,023 430,182 432,631 435,913 438,177 441,832 443,451 436,113 437,602 438,918
23.6% 24.0% 24.3% 24.2% 24.4% 24.4% 24.4% 25.2% 25.4% 25.6%
11.1% 11.7% 12.2% 12.5% 12.8% 12.9% 13.5% 13.7% 14.3% 14.8%

２　要支援・要介護認定の状況
(1)申請受付件数 （単位：件）

H29年度 H30年度 R元年度 R2年度 R3年度 R4年度
5,424 5,679 5,959 5,945 6,392 6,663
9,370 10,064 9,924 5,549 9,631 9,375
1,635 1,536 1,686 1,974 2,014 2,190
300 267 279 286 255 275
6 7 9 10 12 10

16,735 17,553 17,857 13,764 18,304 18,513

(2)審査・判定件数 （単位：件）
H29年度 H30年度 R元年度 R2年度 R3年度 R4年度

381 384 433 390 437 456
32 32 36 33 36 38

16,042 15,397 18,167 13,323 16,667 17,741
42 40 42 34 38 39

(3)介護度別認定者数（第2号被保険者含む） （単位：人・％）

H28年度
(10/1時点)

H29年度
(10/1時点)

H30年度
(10/1時点)

R元年度
(10/1時点)

R2年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1時点)

R4年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1時点)

R4年度
(10/1時点)

R5年度
(10/1時点)

人数 3,637 3,624 3,879 3,844 4,128 4,471 4,345 4,072 4,149 4,231
割合 20.4% 19.9% 20.4% 19.7% 20.5% 21.5% 20.3% 19.8% 19.5% 19.2%
人数 2,839 2,850 3,109 3,279 3,417 3,314 3,186 3,597 3,791 3,968
割合 16.0% 15.7% 16.4% 16.8% 16.9% 15.9% 14.9% 17.5% 17.8% 18.0%
人数 4,311 4,460 4,485 4,668 4,618 4,685 5,009 4,679 4,803 4,939
割合 24.2% 24.5% 23.6% 23.9% 22.9% 22.5% 23.4% 22.7% 22.5% 22.4%
人数 2,263 2,302 2,289 2,472 2,556 2,752 2,808 2,660 2,808 2,935
割合 12.7% 12.6% 12.0% 12.6% 12.7% 13.2% 13.1% 12.9% 13.2% 13.3%
人数 1,911 1,940 2,025 2,076 2,161 2,093 2,238 2,195 2,287 2,382
割合 10.7% 10.7% 10.7% 10.6% 10.7% 10.0% 10.5% 10.7% 10.7% 10.8%
人数 1,373 1,504 1,584 1,626 1,717 1,923 2,100 1,770 1,845 1,922
割合 7.7% 8.3% 8.3% 8.3% 8.5% 9.2% 9.8% 8.6% 8.7% 8.7%
人数 1,453 1,527 1,632 1,588 1,586 1,599 1,728 1,617 1,635 1,692
割合 8.2% 8.4% 8.6% 8.1% 7.9% 7.7% 8.1% 7.9% 7.7% 7.7%

17,787 18,207 19,003 19,553 20,183 20,837 21,414 20,590 21,318 22,069
17.2% 17.3% 17.8% 18.1% 18.5% 18.9% 19.3% 18.8% 19.2% 19.7%

後期高齢者

第8期（計画値）

前期高齢者

第6期 第7期 第8期

合計

第2号被保険者
合計

総人口
高齢化率
75歳以上割合

申請事由
新規申請
更新申請
区分変更申請
転入申請
生保

第1号被保険者認定率

年間
月平均

年間
1審査会平均

審査会開催数

審査判定件数

第8期（計画値）第7期 第8期

合計

要支援1

要支援2

要介護1

要介護2

要介護3

要介護4

要介護5

第6期

53,566 52,905 52,301 51,148 50,888 50,790 48,455 

47,420 50,000 52,306 54,520 55,903 56,837 59,698 

23.6% 24.0% 24.3% 24.2% 24.4% 24.4% 24.4%

11.1% 11.7% 12.2% 12.5% 12.8% 12.9% 13.5%
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第１号被保険者数と高齢化率の推移

後期高齢者

前期高齢者

高齢化率

75歳以上割合

1



(4)年齢区分別認定者数
（単位：人・％）

H28年度
(10/1時点)

H29年度
(10/1時点)

H30年度
(10/1時点)

R元年度
(10/1時点)

R2年度
(10/1時点)

R3年度
(10/1末時点)

R4年度
(10/1時点)

人数 17,377 17,805 18,575 19,105 19,733 20,353 20,913
割合 97.7% 97.8% 97.7% 97.7% 97.8% 97.7% 97.7%
人数 2,343 2,206 2,224 2,195 2,200 2,312 2,138
割合 13.2% 12.1% 11.7% 11.2% 10.9% 11.1% 10.0%
人数 6,753 6,942 7,106 7,217 7,250 7,203 7,411
割合 38.0% 38.1% 37.4% 36.9% 35.9% 34.6% 34.6%
人数 8,281 8,657 9,245 9,693 10,283 10,838 11,364
割合 46.6% 47.5% 48.7% 49.6% 50.9% 52.0% 53.1%
人数 410 402 428 448 450 484 501
割合 2.3% 2.2% 2.3% 2.3% 2.2% 2.3% 2.3%

17,787 18,207 19,003 19,553 20,183 20,837 21,414

17.2% 17.3% 17.8% 18.1% 18.5% 18.9% 19.3%
4.4% 4.2% 4.3% 4.3% 4.3% 4.6% 4.4%
31.7% 31.2% 31.3% 31.0% 31.4% 31.7% 31.4%

３　事業対象者の判定状況 （単位：件）

受付 該当 非該当 受付 該当 非該当
152 152 0 99 97 2

0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0

152 152 0 99 97 2

第1号被保険者

65～74歳

75～84歳

後期高齢者認定率

令和３年度 令和４年度

合計

地域包括支援センター

介護保険課
高齢者支援課

受付場所

85歳以上

第2号被保険者

合計

第1号被保険者認定率
前期高齢者認定率

3,624 3,879 3,844 4,128 4,471 4,345 

2,850 3,109 3,279 3,417 3,314 3,186 

4,460 4,485 4,668 4,618 4,685 5,009 

2,302 2,289 2,472 2,556 2,752 2,808 1,940 2,025 2,076 2,161 2,093 2,238 1,504 1,584 1,626 1,717 1,923 2,100 
1,527 

1,632 1,588 1,586 1,599 1,728 

17.3% 17.8% 18.1% 18.5% 18.9% 19.3%
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要支援・要介護認定者数の推移

要介護５

要介護４

要介護３

要介護２

要介護１

要支援２

要支援１

第1号被保険

者認定率

2.2% 2.3% 2.3% 2.2% 2.3% 2.3%

12.1% 11.7% 11.2% 10.9% 11.1% 10.0%

38.1% 37.4% 36.9% 35.9% 34.6% 34.6%

47.5% 48.7% 49.6% 50.9% 52.0% 53.1%

0%

20%

40%

60%

80%

100%
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R元年度
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(10/1末時点)
R4年度

(10/1時点)

年
齢

区
分

別
割

合
（
％

）

要介護・要支援認定者の年齢区分別割合の推移

85歳以上

75～84歳

65～74歳

64歳以下

2



４　介護サービスの利用状況
（１）介護サービス利用者数の推移

（単位：人）

H27年度 H28年度 H29年度 H30年度 R元年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度

1,908 1,929 2,063 2,108 2,165 2,152 2,156
1,563 1,623 1,647 1,692 1,729 1,795 1,820

10,308 9,994 8,799 9,207 9,548 9,986 10,424
13,778 13,546 12,509 13,007 13,442 13,934 14,400
17,272 17,787 18,207 19,003 19,553 20,183 21,159

79.8% 76.2% 68.7% 68.4% 68.7% 69.0% 68.1%

※施設サービス・・・介護老人福祉施設・介護老人保健施設・介護療養型医療施設・介護医療院・地域密着型老人福祉施設

※居住系サービス・・・特定施設入居者生活介護・地域密着型特定施設入居者生活介護・認知症対応型共同生活介護

※在宅サービス・・・施設サービス・居住系サービス以外のサービス

（２）介護度別の利用人数と利用率（令和３年度実績）
要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計

利用者数(a) 0 0 129 190 541 702 594 2,156
利用率(a/b) 0.0% 0.0% 2.7% 6.8% 24.8% 35.0% 35.0% -
利用者数(a) 77 101 438 365 311 283 246 1,820
利用率(a/b) 1.7% 3.1% 9.1% 12.9% 14.2% 14.1% 14.5% -
利用者数(a) 1,094 1,468 3,403 1,926 1,142 821 570 10,424
利用率(a/b) 24.9% 45.4% 70.6% 68.3% 52.4% 40.9% 33.6% -

4,398 3,237 4,822 2,820 2,180 2,006 1,696 21,159

居住系

在宅

認定者数(b)

利用者数合計(a)
認定者数(b)
利用率(a/b)

施設

施設利用者数
居住系利用者数
在宅利用者数

第6期 第7期 第8期

1,929 2,063 2,108 2,165 2,152 2,156 
1,623 1,647 1,692 1,729 1,795 1,820 

9,994 8,799 9,207 9,548 9,986 10,424 
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施設利用者数

認定者数(b)

利用率(a/b)
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4,000

要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5

介護度別の利用人数と利用率

施設利用者数

居住系利用者数

在宅利用者数

施設利用率

居住系利用率

在宅利用率

（出典）厚生労働省 地域包括ケア「見える化」システム

（出典）厚生労働省 地域包括ケア「見える化」システム
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（３）介護サービス給付費の推移

（４）第１号被保険者１人あたり給付月額（令和３年度実績）

3,552
1,854

121
38

112
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５　保険給付費の支払い状況 ※令和４年度は９月審査までの６か月分

(1) 居宅介護サービスの利用状況

① 介護予防支援・居宅介護支援
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 50,305,058 52,414,235 57,796,611 64,279,984 32,229,378 50.1%
要支援２ 69,173,798 76,773,479 82,833,338 85,843,519 42,123,710 49.1%

計 119,478,856 129,187,714 140,629,949 150,123,503 74,353,088 49.5%
計画値 109,512,000 113,487,000 119,487,000 146,946,000 152,953,000 104.1%
実績/計画 109.1% 113.8% 117.7% 102.2% 48.6% -
要介護１ 518,420,984 540,926,247 546,452,991 582,482,471 304,973,458 52.4%
要介護２ 260,624,929 275,227,651 283,718,271 322,604,646 170,218,458 52.8%
要介護３ 202,037,023 206,469,644 219,584,198 230,964,601 125,053,358 54.1%
要介護４ 125,010,227 130,371,518 141,683,735 166,104,188 88,930,895 53.5%
要介護５ 97,746,266 98,913,650 105,539,590 115,523,344 63,935,651 55.3%

計 1,203,839,429 1,251,908,710 1,296,978,785 1,417,679,250 753,111,820 53.1%
計画値 1,142,253,000 1,188,905,000 1,206,997,000 1,353,021,000 1,418,048,000 104.8%
実績/計画 105.4% 105.3% 107.5% 104.8% 53.1% -
総給付費 1,323,318,285 1,381,096,424 1,437,608,734 1,567,802,753 827,464,908 52.8%
計画値 1,251,765,000 1,302,392,000 1,326,484,000 1,499,967,000 1,571,001,000 104.7%
実績/計画 105.7% 106.0% 108.4% 104.5% 52.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 4,192,088 4,367,853 4,816,384 5,356,665 5,371,563 100.3%
要支援２ 5,764,483 6,397,790 6,902,778 7,153,627 7,020,618 98.1%

計 9,956,571 10,765,643 11,719,162 12,510,292 12,392,181 99.1%
計画値 9,126,000 9,457,250 9,957,250 12,245,500 12,746,083 104.1%
実績/計画 109.1% 113.8% 117.7% 102.2% 97.2% -
要介護１ 43,201,749 45,077,187 45,537,749 48,540,206 50,828,910 104.7%
要介護２ 21,718,744 22,935,638 23,643,189 26,883,721 28,369,743 105.5%
要介護３ 16,836,419 17,205,804 18,298,683 19,247,050 20,842,226 108.3%
要介護４ 10,417,519 10,864,293 11,806,978 13,842,016 14,821,816 107.1%
要介護５ 8,145,522 8,242,804 8,794,966 9,626,945 10,655,942 110.7%

計 100,319,952 104,325,726 108,081,565 118,139,938 125,518,637 106.2%
計画値 95,187,750 99,075,417 100,583,083 112,751,750 118,170,667 104.8%
実績/計画 105.4% 105.3% 107.5% 104.8% 106.2% -
給付月額 110,276,524 115,091,369 119,800,728 130,650,229 137,910,818 105.6%
計画値 104,313,750 108,532,667 110,540,333 124,997,250 130,916,750 104.7%
実績/計画 105.7% 106.0% 108.4% 104.5% 105.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 875 902 997 1,085 1,078 99.4%
要支援２ 1,186 1,307 1,418 1,444 1,407 97.4%

計 2,061 2,209 2,414 2,528 2,485 98.3%
計画値 1,923 1,968 2,010 2,485 2,585 104.0%
実績/計画 107.2% 112.2% 120.1% 101.7% 96.1% -
要介護１ 3,108 3,188 3,229 3,271 3,401 104.0%
要介護２ 1,551 1,621 1,671 1,815 1,898 104.6%
要介護３ 964 965 1,031 1,044 1,114 106.7%
要介護４ 595 609 669 747 800 107.1%
要介護５ 469 466 492 516 558 108.1%

計 6,687 6,849 7,092 7,394 7,772 105.1%
計画値 6,531 6,671 6,777 7,285 7,622 104.6%
実績/計画 102.4% 102.7% 104.6% 101.5% 102.0% -
利用者数 8,748 9,058 9,506 9,923 10,256 103.4%
計画値 8,454 8,639 8,787 9,770 10,207 104.5%
実績/計画 103.5% 104.9% 108.2% 101.6% 100.5% -
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② 訪問介護

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 1,890 0 0 0 2,010 -
要支援２ 67,782 0 27,033 0 0 -

計 69,672 0 27,033 0 2,010 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 574,011,618 568,133,669 603,173,676 614,563,742 313,488,704 51.0%
要介護２ 385,433,956 420,951,699 448,060,590 502,244,918 266,748,208 53.1%
要介護３ 467,390,132 524,602,246 575,917,153 563,123,121 291,215,527 51.7%
要介護４ 483,823,309 498,632,770 591,626,651 682,982,727 384,151,415 56.2%
要介護５ 555,231,130 554,531,927 652,396,382 703,601,649 381,963,786 54.3%

計 2,465,890,145 2,566,852,311 2,871,174,452 3,066,516,157 1,637,567,640 53.4%
計画値 2,479,889,000 2,416,164,000 2,438,713,000 2,929,217,000 3,152,236,000 107.6%
実績/計画 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% 51.9% -
総給付費 2,465,959,817 2,566,852,311 2,871,201,485 3,066,516,157 1,637,569,650 53.4%
計画値 2,479,889,000 2,416,164,000 2,438,713,000 2,929,217,000 3,152,236,000 107.6%
実績/計画 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% 51.9% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 158 0 0 0 335 -
要支援２ 5,649 0 2,253 0 0 -

計 5,806 0 2,253 0 335 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 47,834,302 47,344,472 50,264,473 51,213,645 52,248,117 102.0%
要介護２ 32,119,496 35,079,308 37,338,383 41,853,743 44,458,035 106.2%
要介護３ 38,949,178 43,716,854 47,993,096 46,926,927 48,535,921 103.4%
要介護４ 40,318,609 41,552,731 49,302,221 56,915,227 64,025,236 112.5%
要介護５ 46,269,261 46,210,994 54,366,365 58,633,471 63,660,631 108.6%

計 205,490,845 213,904,359 239,264,538 255,543,013 272,927,940 106.8%
計画値 206,657,417 201,347,000 203,226,083 244,101,417 262,686,333 107.6%
実績/計画 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% 103.9% -
給付月額 205,496,651 213,904,359 239,266,790 255,543,013 272,928,275 106.8%
計画値 206,657,417 201,347,000 203,226,083 244,101,417 262,686,333 107.6%
実績/計画 99.4% 106.2% 117.7% 104.7% 103.9% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 0 0 0 0 -

計 0 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 1,268 1,299 1,279 1,282 1,345 104.9%
要介護２ 589 612 617 669 718 107.3%
要介護３ 412 432 450 434 446 102.8%
要介護４ 293 299 335 388 416 107.2%
要介護５ 279 261 282 314 338 107.6%

計 2,842 2,902 2,962 3,087 3,263 105.7%
計画値 2,855 2,832 2,857 2,989 3,126 104.6%
実績/計画 99.5% 102.5% 103.7% 103.3% 104.4% -
利用者数 2,842 2,902 2,962 3,087 3,263 105.7%
計画値 2,855 2,832 2,857 2,989 3,126 104.6%
実績/計画 99.5% 102.5% 103.7% 103.3% 104.4% -
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③ 訪問入浴介護・介護予防訪問入浴介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 17,442 35,053 558,042 106,962 0 -
要支援２ 560,187 372,027 639,403 533,354 0 -

計 577,629 407,080 1,197,445 640,316 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 7,867,526 5,229,088 3,517,933 6,574,643 3,253,100 49.5%
要介護２ 11,162,364 12,033,149 14,247,161 13,455,724 7,695,293 57.2%
要介護３ 29,452,206 33,310,293 27,696,153 23,235,654 12,007,048 51.7%
要介護４ 45,773,102 53,980,379 59,469,732 64,460,626 34,235,209 53.1%
要介護５ 108,175,295 99,001,028 108,352,093 112,533,751 61,976,599 55.1%

計 202,430,493 203,553,937 213,283,072 220,260,398 119,167,249 54.1%
計画値 166,358,000 143,665,000 131,181,000 193,553,000 196,121,000 101.3%
実績/計画 121.7% 141.7% 162.6% 113.8% 60.8% -
総給付費 203,008,122 203,961,017 214,480,517 220,900,714 119,167,249 53.9%
計画値 166,358,000 143,665,000 131,181,000 193,553,000 196,121,000 101.3%
実績/計画 122.0% 142.0% 163.5% 114.1% 60.8% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 1,454 2,921 46,504 8,914 0 -
要支援２ 46,682 31,002 53,284 44,446 0 -

計 48,136 33,923 99,787 53,360 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 655,627 435,757 293,161 547,887 542,183 99.0%
要介護２ 930,197 1,002,762 1,187,263 1,121,310 1,282,549 114.4%
要介護３ 2,454,351 2,775,858 2,308,013 1,936,305 2,001,175 103.4%
要介護４ 3,814,425 4,498,365 4,955,811 5,371,719 5,705,868 106.2%
要介護５ 9,014,608 8,250,086 9,029,341 9,377,813 10,329,433 110.1%

計 16,869,208 16,962,828 17,773,589 18,355,033 19,861,208 108.2%
計画値 13,863,167 11,972,083 10,931,750 16,129,417 16,343,417 101.3%
実績/計画 121.7% 141.7% 162.6% 113.8% 121.5% -
給付月額 16,917,344 16,996,751 17,873,376 18,408,393 19,861,208 107.9%
計画値 13,863,167 11,972,083 10,931,750 16,129,417 16,343,417 101.3%
実績/計画 122.0% 142.0% 163.5% 114.1% 121.5% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 0 1 0 0 -
要支援２ 2 1 2 1 0 -

計 2 1 3 2 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 13 9 7 9 10 111.1%
要介護２ 16 20 23 20 22 110.0%
要介護３ 39 44 37 33 35 106.1%
要介護４ 61 70 82 85 91 107.1%
要介護５ 137 124 133 141 157 111.3%

計 265 268 282 288 315 109.4%
計画値 218 192 175 288 302 104.9%
実績/計画 121.6% 139.6% 161.1% 100.0% 104.3% -
利用者数 267 269 285 289 315 109.0%
計画値 218 192 175 288 302 104.9%
実績/計画 122.5% 140.1% 162.9% 100.3% 104.3% -
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④ 訪問看護・介護予防訪問看護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 23,905,810 27,991,853 37,744,921 38,882,288 19,190,415 49.4%
要支援２ 76,590,468 95,917,705 116,093,099 113,559,827 54,434,610 47.9%

計 100,496,278 123,909,558 153,838,020 152,442,115 73,625,025 48.3%
計画値 120,836,000 140,959,000 163,536,000 181,998,000 198,024,000 108.8%
実績/計画 83.2% 87.9% 94.1% 83.8% 37.2% -
要介護１ 242,046,136 265,301,017 280,035,499 333,722,026 186,526,016 55.9%
要介護２ 150,930,996 184,805,706 218,867,377 247,928,511 137,915,984 55.6%
要介護３ 117,902,957 130,930,190 165,110,920 167,262,304 91,616,746 54.8%
要介護４ 105,912,424 118,573,676 141,316,237 172,320,616 90,111,399 52.3%
要介護５ 159,519,127 157,279,100 154,130,416 180,396,849 102,944,677 57.1%

計 776,311,640 856,889,689 959,460,449 1,101,630,306 609,114,822 55.3%
計画値 726,680,000 759,021,000 806,440,000 1,053,225,000 1,133,800,000 107.7%
実績/計画 106.8% 112.9% 119.0% 104.6% 53.7% -
総給付費 876,807,918 980,799,247 1,113,298,469 1,254,072,421 682,739,847 54.4%
計画値 847,516,000 899,980,000 969,976,000 1,235,223,000 1,331,824,000 107.8%
実績/計画 103.5% 109.0% 114.8% 101.5% 51.3% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 1,992,151 2,332,654 3,145,410 3,240,191 3,198,403 98.7%
要支援２ 6,382,539 7,993,142 9,674,425 9,463,319 9,072,435 95.9%

計 8,374,690 10,325,797 12,819,835 12,703,510 12,270,838 96.6%
計画値 10,069,667 11,746,583 13,628,000 15,166,500 16,502,000 108.8%
実績/計画 83.2% 87.9% 94.1% 83.8% 74.4% -
要介護１ 20,170,511 22,108,418 23,336,292 27,810,169 31,087,669 111.8%
要介護２ 12,577,583 15,400,476 18,238,948 20,660,709 22,985,997 111.3%
要介護３ 9,825,246 10,910,849 13,759,243 13,938,525 15,269,458 109.5%
要介護４ 8,826,035 9,881,140 11,776,353 14,360,051 15,018,567 104.6%
要介護５ 13,293,261 13,106,592 12,844,201 15,033,071 17,157,446 114.1%

計 64,692,637 71,407,474 79,955,037 91,802,526 101,519,137 110.6%
計画値 60,556,667 63,251,750 67,203,333 87,768,750 94,483,333 107.7%
実績/計画 106.8% 112.9% 119.0% 104.6% 107.4% -
給付月額 73,067,327 81,733,271 92,774,872 104,506,035 113,789,975 108.9%
計画値 70,626,333 74,998,333 80,831,333 102,935,250 110,985,333 107.8%
実績/計画 103.5% 109.0% 114.8% 101.5% 102.5% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 84 102 131 143 144 100.7%
要支援２ 201 246 296 306 296 96.7%

計 284 347 428 448 440 98.2%
計画値 314 360 409 458 479 104.6%
実績/計画 90.4% 96.4% 104.6% 97.8% 91.9% -
要介護１ 502 564 590 687 741 107.9%
要介護２ 300 363 412 465 511 109.9%
要介護３ 228 253 296 307 329 107.2%
要介護４ 182 201 227 282 289 102.5%
要介護５ 218 221 226 250 273 109.2%

計 1,430 1,603 1,751 1,991 2,143 107.6%
計画値 1,340 1,333 1,360 1,846 1,950 105.6%
実績/計画 106.7% 120.3% 128.8% 107.9% 109.9% -
利用者数 1,714 1,950 2,178 2,439 2,584 105.9%
計画値 1,654 1,693 1,769 2,304 2,429 105.4%
実績/計画 103.6% 115.2% 123.1% 105.9% 106.4% -
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⑤ 訪問リハビリテーション・介護予防訪問リハビリテーション
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 4,768,850 5,174,265 4,987,377 5,564,642 3,510,141 63.1%
要支援２ 16,442,118 18,127,180 19,888,252 17,022,082 7,536,790 44.3%

計 21,210,968 23,301,445 24,875,629 22,586,724 11,046,931 48.9%
計画値 18,133,000 18,905,000 19,316,000 24,055,000 24,365,000 101.3%
実績/計画 117.0% 123.3% 128.8% 93.9% 45.3% -
要介護１ 42,314,728 45,919,618 46,192,300 40,547,399 19,735,408 48.7%
要介護２ 24,580,472 25,461,965 28,801,397 36,397,787 19,771,386 54.3%
要介護３ 23,251,157 20,297,730 23,628,181 23,973,032 10,157,418 42.4%
要介護４ 17,261,925 17,320,964 21,104,247 21,168,453 10,010,342 47.3%
要介護５ 17,670,700 16,687,912 16,867,266 19,418,737 10,277,014 52.9%

計 125,078,982 125,688,189 136,593,391 141,505,408 69,951,568 49.4%
計画値 107,726,000 104,068,000 104,895,000 135,356,000 141,512,000 104.5%
実績/計画 116.1% 120.8% 130.2% 104.5% 49.4% -
総給付費 146,289,950 148,989,634 161,469,020 164,092,132 80,998,499 49.4%
計画値 125,859,000 122,973,000 124,211,000 159,411,000 165,877,000 104.1%
実績/計画 116.2% 121.2% 130.0% 102.9% 48.8% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 397,404 431,189 415,615 463,720 585,024 126.2%
要支援２ 1,370,177 1,510,598 1,657,354 1,418,507 1,256,132 88.6%

計 1,767,581 1,941,787 2,072,969 1,882,227 1,841,155 97.8%
計画値 1,511,083 1,575,417 1,609,667 2,004,583 2,030,417 101.3%
実績/計画 117.0% 123.3% 128.8% 93.9% 90.7% -
要介護１ 3,526,227 3,826,635 3,849,358 3,378,950 3,289,235 97.3%
要介護２ 2,048,373 2,121,830 2,400,116 3,033,149 3,295,231 108.6%
要介護３ 1,937,596 1,691,478 1,969,015 1,997,753 1,692,903 84.7%
要介護４ 1,438,494 1,443,414 1,758,687 1,764,038 1,668,390 94.6%
要介護５ 1,472,558 1,390,659 1,405,606 1,618,228 1,712,836 105.8%

計 10,423,249 10,474,016 11,382,783 11,792,117 11,658,595 98.9%
計画値 8,977,167 8,672,333 8,741,250 11,279,667 11,792,667 104.5%
実績/計画 116.1% 120.8% 130.2% 104.5% 98.9% -
給付月額 12,190,829 12,415,803 13,455,752 13,674,344 13,499,750 98.7%
計画値 10,488,250 10,247,750 10,350,917 13,284,250 13,823,083 104.1%
実績/計画 116.2% 121.2% 130.0% 102.9% 97.7% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 18 20 18 20 23 115.0%
要支援２ 46 54 59 51 46 90.2%

計 64 74 77 71 69 97.2%
計画値 47 51 53 86 90 104.7%
実績/計画 136.2% 145.1% 145.3% 82.6% 76.7% -
要介護１ 108 115 118 105 107 101.9%
要介護２ 66 65 72 91 95 104.4%
要介護３ 64 57 58 60 58 96.7%
要介護４ 42 43 51 57 59 103.5%
要介護５ 43 41 41 49 52 106.1%

計 322 321 341 361 371 102.8%
計画値 253 241 240 337 352 104.5%
実績/計画 127.3% 133.2% 142.1% 107.1% 105.4% -
利用者数 387 395 418 432 440 101.9%
計画値 300 292 293 423 442 104.5%
実績/計画 129.0% 135.3% 142.7% 102.1% 99.5% -
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⑥ 居宅療養管理指導・介護予防居宅療養管理指導
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 17,082,447 20,055,224 23,199,726 25,192,411 12,011,399 47.7%
要支援２ 34,308,714 32,951,568 39,458,649 39,552,281 17,144,606 43.3%

計 51,391,161 53,006,792 62,658,375 64,744,692 29,156,005 45.0%
計画値 47,537,000 52,482,000 57,276,000 58,328,000 60,713,000 104.1%
実績/計画 108.1% 101.0% 109.4% 111.0% 48.0% -
要介護１ 145,704,843 160,021,027 172,695,812 187,369,007 97,666,575 52.1%
要介護２ 108,096,718 128,538,489 146,042,553 155,010,582 83,547,803 53.9%
要介護３ 104,496,123 115,769,725 127,906,806 132,452,536 67,636,856 51.1%
要介護４ 86,676,416 92,375,298 106,020,902 132,172,370 76,172,353 57.6%
要介護５ 102,149,809 110,915,089 113,443,489 121,072,462 64,975,735 53.7%

計 547,123,909 607,619,628 666,109,562 728,076,957 389,999,322 53.6%
計画値 521,433,000 533,167,000 561,085,000 650,090,000 685,785,000 105.5%
実績/計画 104.9% 114.0% 118.7% 112.0% 56.9% -
総給付費 598,515,070 660,626,420 728,767,937 792,821,649 419,155,327 52.9%
計画値 568,970,000 585,649,000 618,361,000 708,418,000 746,498,000 105.4%
実績/計画 105.2% 112.8% 117.9% 111.9% 56.1% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 1,423,537 1,671,269 1,933,311 2,099,368 2,001,900 95.4%
要支援２ 2,859,060 2,745,964 3,288,221 3,296,023 2,857,434 86.7%

計 4,282,597 4,417,233 5,221,531 5,395,391 4,859,334 90.1%
計画値 3,961,417 4,373,500 4,773,000 4,860,667 5,059,417 104.1%
実績/計画 108.1% 101.0% 109.4% 111.0% 96.0% -
要介護１ 12,142,070 13,335,086 14,391,318 15,614,084 16,277,763 104.3%
要介護２ 9,008,060 10,711,541 12,170,213 12,917,549 13,924,634 107.8%
要介護３ 8,708,010 9,647,477 10,658,901 11,037,711 11,272,809 102.1%
要介護４ 7,223,035 7,697,942 8,835,075 11,014,364 12,695,392 115.3%
要介護５ 8,512,484 9,242,924 9,453,624 10,089,372 10,829,289 107.3%

計 45,593,659 50,634,969 55,509,130 60,673,080 64,999,887 107.1%
計画値 43,452,750 44,430,583 46,757,083 54,174,167 57,148,750 105.5%
実績/計画 104.9% 114.0% 118.7% 112.0% 113.7% -
給付月額 49,876,256 55,052,202 60,730,661 66,068,471 69,859,221 105.7%
計画値 47,414,167 48,804,083 51,530,083 59,034,833 62,208,167 105.4%
実績/計画 105.2% 112.8% 117.9% 111.9% 112.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 129 143 172 184 174 94.6%
要支援２ 253 250 305 297 262 88.2%

計 382 393 477 480 436 90.8%
計画値 372 411 449 439 457 104.1%
実績/計画 102.7% 95.6% 106.2% 109.3% 95.4% -
要介護１ 965 1,054 1,147 1,202 1,228 102.2%
要介護２ 720 817 929 970 1,034 106.6%
要介護３ 666 713 780 799 844 105.6%
要介護４ 551 560 641 768 874 113.8%
要介護５ 619 634 655 685 740 108.0%

計 3,521 3,777 4,152 4,424 4,720 106.7%
計画値 3,462 3,545 3,735 4,099 4,320 105.4%
実績/計画 101.7% 106.5% 111.2% 107.9% 109.3% -
利用者数 3,903 4,171 4,629 4,904 5,156 105.1%
計画値 3,834 3,956 4,184 4,538 4,777 105.3%
実績/計画 101.8% 105.4% 110.6% 108.1% 107.9% -
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⑦ 通所介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 34,252 0 0 0 0 -
要支援２ 72,727 0 0 0 0 -

計 106,979 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 903,394,930 950,437,227 974,944,908 984,087,640 500,328,447 50.8%
要介護２ 597,959,580 635,328,204 617,490,981 701,272,686 351,497,219 50.1%
要介護３ 422,507,777 417,402,658 459,131,927 507,352,737 280,173,910 55.2%
要介護４ 241,659,320 252,499,623 245,260,421 285,682,611 166,318,474 58.2%
要介護５ 143,702,544 151,787,345 164,672,134 162,843,889 89,410,482 54.9%

計 2,309,224,151 2,407,455,057 2,461,500,371 2,641,239,563 1,387,728,532 52.5%
計画値 2,047,225,000 1,938,618,000 1,875,800,000 2,640,247,000 2,804,093,000 106.2%
実績/計画 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% 49.5% -
総給付費 2,309,331,130 2,407,455,057 2,461,500,371 2,641,239,563 1,387,728,532 52.5%
計画値 2,047,225,000 1,938,618,000 1,875,800,000 2,640,247,000 2,804,093,000 106.2%
実績/計画 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% 49.5% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 2,854 0 0 0 0 -
要支援２ 6,061 0 0 0 0 -

計 8,915 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 75,282,911 79,203,102 81,245,409 82,007,303 83,388,075 101.7%
要介護２ 49,829,965 52,944,017 51,457,582 58,439,391 58,582,870 100.2%
要介護３ 35,208,981 34,783,555 38,260,994 42,279,395 46,695,652 110.4%
要介護４ 20,138,277 21,041,635 20,438,368 23,806,884 27,719,746 116.4%
要介護５ 11,975,212 12,648,945 13,722,678 13,570,324 14,901,747 109.8%

計 192,435,346 200,621,255 205,125,031 220,103,297 231,288,089 105.1%
計画値 170,602,083 161,551,500 156,316,667 220,020,583 233,674,417 106.2%
実績/計画 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% 99.0% -
給付月額 192,444,261 200,621,255 205,125,031 220,103,297 231,288,089 105.1%
計画値 170,602,083 161,551,500 156,316,667 220,020,583 233,674,417 106.2%
実績/計画 112.8% 124.2% 131.2% 100.0% 99.0%

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 0 0 0 0 -

計 0 0 0 0 0 -
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 1,367 1,448 1,412 1,477 1,523 103.1%
要介護２ 696 736 707 800 804 100.5%
要介護３ 408 402 414 432 477 110.4%
要介護４ 205 215 213 230 261 113.5%
要介護５ 115 123 121 118 125 105.9%

計 2,791 2,924 2,867 3,056 3,190 104.4%
計画値 2,671 2,630 2,642 3,073 3,228 105.0%
実績/計画 104.5% 111.2% 108.5% 99.4% 98.8% -
利用者数 2,791 2,924 2,867 3,056 3,190 104.4%
計画値 2,671 2,630 2,642 3,073 3,228 105.0%
実績/計画 104.5% 111.2% 108.5% 99.4% 98.8% -
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⑧ 通所リハビリテーション・介護予防通所リハビリテーション
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 17,956,516 20,118,878 18,131,742 20,400,005 8,877,766 43.5%
要支援２ 51,462,961 55,625,022 44,917,429 46,411,559 21,949,696 47.3%

計 69,419,477 75,743,900 63,049,171 66,811,564 30,827,462 46.1%
計画値 80,860,000 87,131,000 95,907,000 62,570,000 65,214,000 104.2%
実績/計画 85.9% 86.9% 65.7% 106.8% 47.3% -
要介護１ 193,625,026 185,793,564 137,938,290 144,110,408 80,241,501 55.7%
要介護２ 144,064,038 153,329,970 105,774,428 125,408,425 62,121,656 49.5%
要介護３ 130,444,176 106,863,892 73,076,338 78,966,128 45,245,261 57.3%
要介護４ 70,347,788 71,923,180 49,811,555 60,307,080 29,936,349 49.6%
要介護５ 29,794,560 29,728,806 19,964,435 20,852,071 12,212,719 58.6%

計 568,275,588 547,639,412 386,565,046 429,644,112 229,757,486 53.5%
計画値 565,376,000 542,540,000 541,468,000 396,567,000 417,144,000 105.2%
実績/計画 100.5% 100.9% 71.4% 108.3% 55.1% -
総給付費 637,695,065 623,383,312 449,614,217 496,455,676 260,584,948 52.5%
計画値 646,236,000 629,671,000 637,375,000 459,137,000 482,358,000 105.1%
実績/計画 98.7% 99.0% 70.5% 108.1% 54.0% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 1,496,376 1,676,573 1,510,979 1,700,000 1,479,628 87.0%
要支援２ 4,288,580 4,635,419 3,743,119 3,867,630 3,658,283 94.6%

計 5,784,956 6,311,992 5,254,098 5,567,630 5,137,910 92.3%
計画値 6,738,333 7,260,917 7,992,250 5,214,167 5,434,500 104.2%
実績/計画 85.9% 86.9% 65.7% 106.8% 94.5% -
要介護１ 16,135,419 15,482,797 11,494,858 12,009,201 13,373,584 111.4%
要介護２ 12,005,337 12,777,498 8,814,536 10,450,702 10,353,609 99.1%
要介護３ 10,870,348 8,905,324 6,089,695 6,580,511 7,540,877 114.6%
要介護４ 5,862,316 5,993,598 4,150,963 5,025,590 4,989,392 99.3%
要介護５ 2,482,880 2,477,401 1,663,703 1,737,673 2,035,453 117.1%

計 47,356,299 45,636,618 32,213,754 35,803,676 38,292,914 107.0%
計画値 47,114,667 45,211,667 45,122,333 33,047,250 34,762,000 105.2%
実績/計画 100.5% 100.9% 71.4% 108.3% 110.2% -
給付月額 53,141,255 51,948,609 37,467,851 41,371,306 43,430,825 105.0%
計画値 53,853,000 52,472,583 53,114,583 38,261,417 40,196,500 105.1%
実績/計画 98.7% 99.0% 70.5% 108.1% 108.0% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 69 76 70 78 65 83.3%
要支援２ 103 111 92 92 86 93.5%

計 172 187 162 170 151 88.8%
計画値 217 237 265 162 168 103.7%
実績/計画 79.3% 78.9% 61.1% 104.9% 89.9% -
要介護１ 312 305 248 232 250 107.8%
要介護２ 192 207 163 163 158 96.9%
要介護３ 145 118 92 90 98 108.9%
要介護４ 66 65 50 56 55 98.2%
要介護５ 27 28 20 21 25 119.0%

計 740 723 573 563 585 103.9%
計画値 727 714 724 648 679 104.8%
実績/計画 101.8% 101.3% 79.1% 86.9% 86.2% -
利用者数 912 910 735 733 736 100.4%
計画値 944 951 989 810 847 104.6%
実績/計画 96.6% 95.7% 74.3% 90.5% 86.9% -
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⑨ 短期入所生活介護・介護予防短期入所生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 3,508,525 3,158,837 2,552,445 2,486,101 1,036,221 41.7%
要支援２ 15,638,803 19,094,509 14,847,843 14,239,153 5,301,907 37.2%

計 19,147,328 22,253,346 17,400,288 16,725,254 6,338,128 37.9%
計画値 28,862,000 33,009,000 37,545,000 18,672,000 20,283,000 108.6%
実績/計画 66.3% 67.4% 46.3% 89.6% 31.2% -
要介護１ 147,971,346 151,769,643 133,907,440 124,944,775 59,332,930 47.5%
要介護２ 165,901,642 164,047,209 149,419,238 149,000,160 69,536,161 46.7%
要介護３ 226,497,738 236,858,441 228,347,035 262,820,767 136,147,820 51.8%
要介護４ 190,516,281 163,242,573 192,684,731 191,785,164 98,860,380 51.5%
要介護５ 133,127,777 132,738,679 145,071,608 140,088,996 68,347,010 48.8%

計 864,014,784 848,656,545 849,430,052 868,639,862 432,224,301 49.8%
計画値 837,963,000 896,793,000 796,118,000 877,127,000 948,236,000 108.1%
実績/計画 103.1% 94.6% 106.7% 99.0% 45.6% -
総給付費 883,162,112 870,909,891 866,830,340 885,365,116 438,562,429 49.5%
計画値 866,825,000 929,802,000 833,663,000 895,799,000 968,519,000 108.1%
実績/計画 101.9% 93.7% 104.0% 98.8% 45.3% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 292,377 263,236 212,704 207,175 172,704 83.4%
要支援２ 1,303,234 1,591,209 1,237,320 1,186,596 883,651 74.5%

計 1,595,611 1,854,446 1,450,024 1,393,771 1,056,355 75.8%
計画値 2,405,167 2,750,750 3,128,750 1,556,000 1,690,250 108.6%
実績/計画 66.3% 67.4% 46.3% 89.6% 62.5% -
要介護１ 12,330,946 12,647,470 11,158,953 10,412,065 9,888,822 95.0%
要介護２ 13,825,137 13,670,601 12,451,603 12,416,680 11,589,360 93.3%
要介護３ 18,874,812 19,738,203 19,028,920 21,901,731 22,691,303 103.6%
要介護４ 15,876,357 13,603,548 16,057,061 15,982,097 16,476,730 103.1%
要介護５ 11,093,981 11,061,557 12,089,301 11,674,083 11,391,168 97.6%

計 72,001,232 70,721,379 70,785,838 72,386,655 72,037,384 99.5%
計画値 69,830,250 74,732,750 66,343,167 73,093,917 79,019,667 108.1%
実績/計画 103.1% 94.6% 106.7% 99.0% 91.2% -
給付月額 73,596,843 72,575,824 72,235,862 73,780,426 73,093,738 99.1%
計画値 72,235,417 77,483,500 69,471,917 74,649,917 80,709,917 108.1%
実績/計画 101.9% 93.7% 104.0% 98.8% 90.6% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 11 11 8 8 6 75.0%
要支援２ 36 39 26 26 23 88.5%

計 47 50 33 33 29 87.9%
計画値 50 54 58 35 37 105.7%
実績/計画 94.0% 92.6% 56.9% 94.3% 78.4% -
要介護１ 235 233 180 173 165 95.4%
要介護２ 222 208 164 163 159 97.5%
要介護３ 211 204 177 198 201 101.5%
要介護４ 144 131 120 121 134 110.7%
要介護５ 95 92 88 89 88 98.9%

計 906 868 731 744 747 100.4%
計画値 874 840 840 806 848 105.2%
実績/計画 103.7% 103.3% 87.0% 92.3% 88.1% -
利用者数 953 919 764 777 775 99.7%
計画値 924 894 898 841 885 105.2%
実績/計画 103.1% 102.8% 85.1% 92.4% 87.6% -
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⑩ 短期入所療養介護・介護予防短期入所療養介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 76,974 68,848 0 0 0 -
要支援２ 483,578 1,866,066 1,422,060 1,191,874 446,769 37.5%

計 560,552 1,934,914 1,422,060 1,191,874 446,769 37.5%
計画値 0 0 0 5,008,000 6,681,000 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 12,246,121 13,203,503 8,418,435 6,986,063 3,695,704 52.9%
要介護２ 20,611,518 25,949,462 19,692,384 16,088,270 6,616,933 41.1%
要介護３ 26,609,448 28,033,708 21,711,210 22,660,284 9,576,603 42.3%
要介護４ 13,410,389 17,035,243 11,274,012 13,363,107 6,466,797 48.4%
要介護５ 7,507,054 9,888,712 4,826,724 4,483,957 3,142,716 70.1%

計 80,384,530 94,110,628 65,922,765 63,581,681 29,498,753 46.4%
計画値 63,682,000 64,931,000 67,322,000 76,615,000 82,079,000 107.1%
実績/計画 126.2% 144.9% 97.9% 83.0% 35.9% -
総給付費 80,945,082 96,045,542 67,344,825 64,773,555 29,945,522 46.2%
計画値 63,682,000 64,931,000 67,322,000 81,623,000 88,760,000 108.7%
実績/計画 127.1% 147.9% 100.0% 79.4% 33.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 6,415 5,737 0 0 0 -
要支援２ 40,298 155,506 118,505 99,323 74,462 75.0%

計 46,713 161,243 118,505 99,323 74,462 75.0%
計画値 0 0 0 417,333 556,750 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 1,020,510 1,100,292 701,536 582,172 615,951 105.8%
要介護２ 1,717,627 2,162,455 1,641,032 1,340,689 1,102,822 82.3%
要介護３ 2,217,454 2,336,142 1,809,268 1,888,357 1,596,101 84.5%
要介護４ 1,117,532 1,419,604 939,501 1,113,592 1,077,800 96.8%
要介護５ 625,588 824,059 402,227 373,663 523,786 140.2%

計 6,698,711 7,842,552 5,493,564 5,298,473 4,916,459 92.8%
計画値 5,306,833 5,410,917 5,610,167 6,384,583 6,839,917 107.1%
実績/計画 126.2% 144.9% 97.9% 83.0% 71.9% -
給付月額 6,745,424 8,003,795 5,612,069 5,397,796 4,990,920 92.5%
計画値 5,306,833 5,410,917 5,610,167 6,801,917 7,396,667 108.7%
実績/計画 127.1% 147.9% 100.0% 79.4% 67.5% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 1 3 2 2 1 50.0%

計 1 3 2 2 1 50.0%
計画値 0 0 0 3 4 133.3%
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 17 16 12 10 11 110.0%
要介護２ 25 33 21 18 15 83.3%
要介護３ 29 29 19 19 18 94.7%
要介護４ 11 14 8 9 7 77.8%
要介護５ 8 9 4 4 6 150.0%

計 90 100 64 60 56 93.3%
計画値 65 64 66 75 80 106.7%
実績/計画 138.5% 156.3% 97.0% 80.0% 70.0% -
利用者数 91 103 66 62 57 91.9%
計画値 65 64 66 78 84 107.7%
実績/計画 140.0% 160.9% 100.0% 79.5% 67.9% -
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⑪ 福祉用具貸与・介護予防福祉用具貸与
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 38,471,175 39,804,309 44,920,499 49,371,396 25,293,912 51.2%
要支援２ 67,130,327 77,620,221 87,195,764 92,032,653 46,653,032 50.7%

計 105,601,502 117,424,530 132,116,263 141,404,049 71,946,944 50.9%
計画値 106,600,000 116,245,000 127,604,000 133,413,000 139,176,000 104.3%
実績/計画 99.1% 101.0% 103.5% 106.0% 51.7% -
要介護１ 158,452,878 168,484,363 177,485,452 181,583,211 94,805,875 52.2%
要介護２ 201,280,621 219,094,124 238,748,527 258,392,638 133,728,375 51.8%
要介護３ 170,550,045 174,752,054 185,335,612 191,573,624 104,360,034 54.5%
要介護４ 135,658,146 140,334,618 152,154,589 176,348,025 93,138,815 52.8%
要介護５ 132,749,546 131,063,776 135,587,883 142,949,559 78,793,825 55.1%

計 798,691,236 833,728,935 889,312,063 950,847,057 504,826,924 53.1%
計画値 758,630,000 749,540,000 763,631,000 884,252,000 931,416,000 105.3%
実績/計画 105.3% 111.2% 116.5% 107.5% 54.2% -
総給付費 904,292,738 951,153,465 1,021,428,326 1,092,251,106 576,773,868 52.8%
計画値 865,230,000 865,785,000 891,235,000 1,017,665,000 1,070,592,000 105.2%
実績/計画 104.5% 109.9% 114.6% 107.3% 53.9% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 3,205,931 3,317,026 3,743,375 4,114,283 4,215,652 102.5%
要支援２ 5,594,194 6,468,352 7,266,314 7,669,388 7,775,505 101.4%

計 8,800,125 9,785,378 11,009,689 11,783,671 11,991,157 101.8%
計画値 8,883,333 9,687,083 10,633,667 11,117,750 11,598,000 104.3%
実績/計画 99.1% 101.0% 103.5% 106.0% 103.4% -
要介護１ 13,204,407 14,040,364 14,790,454 15,131,934 15,800,979 104.4%
要介護２ 16,773,385 18,257,844 19,895,711 21,532,720 22,288,063 103.5%
要介護３ 14,212,504 14,562,671 15,444,634 15,964,469 17,393,339 109.0%
要介護４ 11,304,846 11,694,552 12,679,549 14,695,669 15,523,136 105.6%
要介護５ 11,062,462 10,921,981 11,298,990 11,912,463 13,132,304 110.2%

計 66,557,603 69,477,411 74,109,339 79,237,255 84,137,821 106.2%
計画値 63,219,167 62,461,667 63,635,917 73,687,667 77,618,000 105.3%
実績/計画 105.3% 111.2% 116.5% 107.5% 108.4% -
給付月額 75,357,728 79,262,789 85,119,027 91,020,926 96,128,978 105.6%
計画値 72,102,500 72,148,750 74,269,583 84,805,417 89,216,000 105.2%
実績/計画 104.5% 109.9% 114.6% 107.3% 107.7% 1

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 739 751 847 921 916 99.5%
要支援２ 1,008 1,117 1,203 1,222 1,215 99.4%

計 1,748 1,868 2,050 2,143 2,131 99.4%
計画値 1,800 1,966 2,161 2,068 2,152 104.1%
実績/計画 97.1% 95.0% 94.9% 103.6% 99.0% -
要介護１ 1,671 1,763 1,826 1,864 1,945 104.3%
要介護２ 1,213 1,339 1,407 1,519 1,576 103.8%
要介護３ 873 877 938 965 1,036 107.4%
要介護４ 576 598 655 755 817 108.2%
要介護５ 481 484 505 530 585 110.4%

計 4,814 5,062 5,330 5,633 5,959 105.8%
計画値 4,789 5,824 4,979 5,422 5,690 104.9%
実績/計画 100.5% 86.9% 107.0% 103.9% 104.7% -
利用者数 6,562 6,930 7,381 7,776 8,090 104.0%
計画値 6,589 7,790 7,140 7,490 7,842 104.7%
実績/計画 99.6% 89.0% 103.4% 103.8% 103.2% -
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⑫ 福祉用具購入費・介護予防福祉用具購入費
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 4,105,339 4,837,831 4,653,105 4,498,666 2,911,875 64.7%
要支援２ 5,489,433 6,396,509 5,646,862 5,173,867 2,535,626 49.0%

計 9,594,772 11,234,340 10,299,967 9,672,533 5,447,501 56.3%
計画値 16,083,000 15,480,000 15,799,000 18,498,000 19,042,000 102.9%
実績/計画 59.7% 72.6% 65.2% 52.3% 28.6% -
要介護１ 9,672,777 9,241,676 9,588,023 9,990,106 5,666,393 56.7%
要介護２ 6,427,458 6,899,521 7,304,525 7,632,580 4,359,740 57.1%
要介護３ 5,496,141 5,991,840 5,091,664 5,551,000 3,572,985 64.4%
要介護４ 3,578,047 4,086,270 4,772,601 4,455,384 3,520,820 79.0%
要介護５ 2,201,980 2,542,196 1,850,337 2,137,004 1,368,021 64.0%

計 27,376,403 28,761,503 28,607,150 29,766,074 18,487,959 62.1%
計画値 23,035,000 22,682,000 22,761,000 30,252,000 31,516,000 104.2%
実績/計画 118.8% 126.8% 125.7% 98.4% 58.7% -
総給付費 36,971,175 39,995,843 38,907,117 39,438,607 23,935,460 60.7%
計画値 39,118,000 38,162,000 38,560,000 48,750,000 50,558,000 103.7%
実績/計画 94.5% 104.8% 100.9% 80.9% 47.3% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 342,112 403,153 387,759 374,889 485,313 129.5%
要支援２ 457,453 533,042 470,572 431,156 422,604 98.0%

計 799,564 936,195 858,331 806,044 907,917 112.6%
計画値 1,340,250 1,290,000 1,316,583 1,541,500 1,586,833 102.9%
実績/計画 59.7% 72.6% 65.2% 52.3% 57.2% -
要介護１ 806,065 770,140 799,002 832,509 944,399 113.4%
要介護２ 535,622 574,960 608,710 636,048 726,623 114.2%
要介護３ 458,012 499,320 424,305 462,583 595,498 128.7%
要介護４ 298,171 340,523 397,717 371,282 586,803 158.0%
要介護５ 183,498 211,850 154,195 178,084 228,004 128.0%

計 2,281,367 2,396,792 2,383,929 2,480,506 3,081,327 124.2%
計画値 1,919,583 1,890,167 1,896,750 2,521,000 2,626,333 104.2%
実績/計画 118.8% 126.8% 125.7% 98.4% 117.3% -
給付月額 3,080,931 3,332,987 3,242,260 3,286,551 3,989,243 121.4%
計画値 3,259,833 3,180,167 3,213,333 4,062,500 4,213,167 103.7%
実績/計画 94.5% 104.8% 100.9% 80.9% 94.7% -

【件数/月】 （単位：件/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 15 18 17 16 15 91.5%
要支援２ 19 24 20 18 18 101.1%

計 34 42 36 34 32 93.6%
計画値 52 50 51 68 70 102.9%
実績/計画 65.4% 84.0% 71.2% 50.3% 45.7% -
要介護１ 32 31 33 34 35 102.9%
要介護２ 20 22 23 24 23 94.3%
要介護３ 14 17 15 15 18 120.0%
要介護４ 10 13 12 11 15 135.1%
要介護５ 5 6 5 6 6 109.1%

計 81 89 88 90 96 106.7%
計画値 67 66 66 99 103 104.0%
実績/計画 120.9% 134.8% 133.3% 90.9% 93.2% -
件数 115 131 124 124 128 103.1%
計画値（利用者数） 119 116 117 167 173 103.6%
実績/計画 96.6% 112.9% 106.2% 74.4% 74.0% -
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⑬ 住宅改修費・介護予防住宅改修費
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 23,414,106 24,531,317 22,091,160 25,290,969 9,507,518 37.6%
要支援２ 19,784,392 20,973,756 16,486,009 18,197,248 7,604,856 41.8%

計 43,198,498 45,505,073 38,577,169 43,488,217 17,112,374 39.3%
計画値 48,446,000 41,910,000 38,672,000 73,917,000 76,762,000 103.8%
実績/計画 89.2% 108.6% 99.8% 58.8% 22.3% -
要介護１ 21,473,994 23,416,243 19,250,372 26,935,060 11,984,598 44.5%
要介護２ 10,510,479 11,836,258 9,620,752 9,515,386 5,857,444 61.6%
要介護３ 8,350,661 7,743,380 8,025,610 8,227,586 4,273,945 51.9%
要介護４ 4,690,957 4,344,418 4,821,925 6,636,232 2,811,998 42.4%
要介護５ 3,322,332 2,588,530 2,275,624 2,298,735 1,105,530 48.1%

計 48,348,423 49,928,829 43,994,283 53,612,999 26,033,515 48.6%
計画値 58,556,000 53,025,000 49,428,000 56,129,000 60,084,000 107.0%
実績/計画 82.6% 94.2% 89.0% 95.5% 43.3% -
総給付費 91,546,921 95,433,902 82,571,452 97,101,216 43,145,889 44.4%
計画値 107,002,000 94,935,000 88,100,000 130,046,000 136,846,000 105.2%
実績/計画 85.6% 100.5% 93.7% 74.7% 31.5% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 1,951,176 2,044,276 1,840,930 2,107,581 1,584,586 75.2%
要支援２ 1,648,699 1,747,813 1,373,834 1,516,437 1,267,476 83.6%

計 3,599,875 3,792,089 3,214,764 3,624,018 2,852,062 78.7%
計画値 4,037,167 3,492,500 3,222,667 6,159,750 6,396,833 103.8%
実績/計画 89.2% 108.6% 99.8% 58.8% 44.6% -
要介護１ 1,789,500 1,951,354 1,604,198 2,244,588 1,997,433 89.0%
要介護２ 875,873 986,355 801,729 792,949 976,241 123.1%
要介護３ 695,888 645,282 668,801 685,632 712,324 103.9%
要介護４ 390,913 362,035 401,827 553,019 468,666 84.7%
要介護５ 276,861 215,711 189,635 191,561 184,255 96.2%

計 4,029,035 4,160,736 3,666,190 4,467,750 4,338,919 97.1%
計画値 4,879,667 4,418,750 4,119,000 4,677,417 5,007,000 107.0%
実績/計画 82.6% 94.2% 89.0% 95.5% 86.7% -
給付月額 7,628,910 7,952,825 6,880,954 8,091,768 7,190,982 88.9%
計画値 8,916,833 7,911,250 7,341,667 10,837,167 11,403,833 105.2%
実績/計画 85.6% 100.5% 93.7% 74.7% 63.1% -

【件数/月】 （単位：件/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 15 18 22 25 23 90.9%
要支援２ 20 24 17 18 18 98.4%

計 34 42 40 44 41 94.0%
計画値 46 40 37 78 81 103.8%
実績/計画 73.9% 105.0% 106.8% 55.9% 50.6% -
要介護１ 29 31 20 27 25 91.6%
要介護２ 19 22 11 11 13 116.1%
要介護３ 16 17 9 8 9 113.9%
要介護４ 10 13 5 6 5 79.4%
要介護５ 5 6 2 2 3 150.0%

計 77 89 47 55 54 98.7%
計画値 64 58 54 55 59 107.3%
実績/計画 120.3% 153.4% 86.5% 99.5% 91.5% -
件数 111 131 86 98 95 96.6%
計画値（利用者数） 110 98 91 133 140 105.3%
実績/計画 100.9% 133.7% 94.7% 73.9% 67.9% -
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⑭ 特定施設入居者生活介護・介護予防特定施設入居者生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 54,514,029 49,881,833 55,616,878 53,693,643 25,609,212 47.7%
要支援２ 119,234,417 113,759,694 116,006,466 111,914,621 46,378,193 41.4%

計 173,748,446 163,641,527 171,623,344 165,608,264 71,987,405 43.5%
計画値 185,975,000 200,735,000 214,246,000 169,486,000 176,507,000 104.1%
実績/計画 93.4% 81.5% 80.1% 97.7% 40.8% -
要介護１ 523,821,970 529,893,931 528,536,584 538,714,798 280,693,199 52.1%
要介護２ 360,455,075 394,783,685 433,848,028 435,643,706 236,333,693 54.2%
要介護３ 391,764,484 429,144,866 471,430,620 479,692,869 246,641,303 51.4%
要介護４ 376,989,287 363,796,191 385,234,469 491,079,752 286,984,621 58.4%
要介護５ 368,076,851 410,540,681 410,596,096 428,551,362 209,359,123 48.9%

計 2,021,107,667 2,128,159,354 2,229,645,797 2,373,682,487 1,260,011,939 53.1%
計画値 2,226,781,000 2,291,946,000 2,337,715,000 2,420,446,000 2,505,509,000 103.5%
実績/計画 90.8% 92.9% 95.4% 98.1% 50.3% -
総給付費 2,194,856,113 2,291,800,881 2,401,269,141 2,539,290,751 1,331,999,344 52.5%
計画値 2,412,756,000 2,492,681,000 2,551,961,000 2,589,932,000 2,682,016,000 103.6%
実績/計画 91.0% 91.9% 94.1% 98.0% 49.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 4,542,836 4,156,819 4,634,740 4,474,470 4,268,202 95.4%
要支援２ 9,936,201 9,479,975 9,667,206 9,326,218 7,729,699 82.9%

計 14,479,037 13,636,794 14,301,945 13,800,689 11,997,901 86.9%
計画値 15,497,917 16,727,917 17,853,833 14,123,833 14,708,917 104.1%
実績/計画 93.4% 81.5% 80.1% 97.7% 81.6% -
要介護１ 43,651,831 44,157,828 44,044,715 44,892,900 46,782,200 104.2%
要介護２ 30,037,923 32,898,640 36,154,002 36,303,642 39,388,949 108.5%
要介護３ 32,647,040 35,762,072 39,285,885 39,974,406 41,106,884 102.8%
要介護４ 31,415,774 30,316,349 32,102,872 40,923,313 47,830,770 116.9%
要介護５ 30,673,071 34,211,723 34,216,341 35,712,614 34,893,187 97.7%

計 168,425,639 177,346,613 185,803,816 197,806,874 210,001,990 106.2%
計画値 185,565,083 190,995,500 194,809,583 201,703,833 208,792,417 103.5%
実績/計画 90.8% 92.9% 95.4% 98.1% 100.6% -
給付月額 182,904,676 190,983,407 200,105,762 211,607,563 221,999,891 104.9%
計画値 201,063,000 207,723,417 212,663,417 215,827,667 223,501,333 103.6%
実績/計画 91.0% 91.9% 94.1% 98.0% 99.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 81 74 81 77 72 93.5%
要支援２ 104 98 99 96 79 82.3%

計 185 172 180 173 150 86.7%
計画値 202 220 237 166 172 103.6%
実績/計画 91.6% 78.2% 75.9% 104.2% 87.2% -
要介護１ 268 270 271 275 282 102.5%
要介護２ 163 178 200 197 213 108.1%
要介護３ 160 174 192 193 197 102.1%
要介護４ 144 135 144 180 210 116.7%
要介護５ 128 140 141 145 144 99.3%

計 862 898 949 990 1,045 105.6%
計画値 846 978 997 997 1,032 103.5%
実績/計画 101.9% 91.8% 95.2% 99.3% 101.3% -
利用者数 1,047 1,070 1,129 1,163 1,196 102.8%
計画値 1,048 1,198 1,234 1,163 1,204 103.5%
実績/計画 99.9% 89.3% 91.5% 100.0% 99.3% -
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(2) 地域密着型サービスの利用状況

① 定期巡回・随時対応型訪問介護看護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 10,325,684 14,873,581 17,405,403 19,837,565 12,556,715 63.3%
要介護２ 14,547,162 19,125,050 18,601,198 14,729,188 9,483,438 64.4%
要介護３ 18,347,555 21,081,171 25,604,478 30,122,505 14,126,009 46.9%
要介護４ 20,009,459 30,994,916 34,708,816 36,450,641 27,485,052 75.4%
要介護５ 27,955,997 29,494,509 40,937,256 36,491,958 21,832,540 59.8%

計 91,185,857 115,569,227 137,257,151 137,631,857 85,483,754 62.1%
計画値 87,347,000 100,899,000 125,571,000 151,214,000 156,794,000 103.7%
実績/計画 104.4% 114.5% 109.3% 91.0% 54.5% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 860,474 1,239,465 1,450,450 1,653,130 2,092,786 126.6%
要介護２ 1,212,264 1,593,754 1,550,100 1,227,432 1,580,573 128.8%
要介護３ 1,528,963 1,756,764 2,133,707 2,510,209 2,354,335 93.8%
要介護４ 1,667,455 2,582,910 2,892,401 3,037,553 4,580,842 150.8%
要介護５ 2,329,666 2,457,876 3,411,438 3,040,997 3,638,757 119.7%

計 7,598,821 9,630,769 11,438,096 11,469,321 14,247,292 124.2%
計画値 7,278,917 8,408,250 10,464,250 12,601,167 13,066,167 103.7%
実績/計画 104.4% 114.5% 109.3% 91.0% 109.0% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 11 16 17 21 26 123.8%
要介護２ 11 13 13 10 13 130.0%
要介護３ 9 9 11 13 12 92.3%
要介護４ 7 11 12 13 18 138.5%
要介護５ 8 9 12 11 12 109.1%

計 46 57 65 67 80 119.4%
計画値 39 45 55 73 76 104.1%
実績/計画 117.9% 126.7% 118.2% 91.8% 105.3% -
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② 夜間対応型訪問介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 2,239,629 2,372,263 1,334,692 1,676,337 879,991 52.5%
要介護２ 1,605,460 1,351,736 1,616,035 1,496,173 946,168 63.2%
要介護３ 3,012,311 1,983,513 2,646,438 3,667,153 2,144,802 58.5%
要介護４ 5,040,979 2,156,656 1,804,372 3,121,107 1,857,146 59.5%
要介護５ 5,177,280 3,610,278 2,044,152 2,096,720 570,534 27.2%

計 17,075,659 11,474,446 9,445,689 12,057,490 6,398,641 53.1%
計画値 10,626,000 9,626,000 9,626,000 7,866,000 8,026,000 102.0%
実績/計画 160.7% 119.2% 98.1% 153.3% 79.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 186,636 197,689 111,224 139,695 146,665 105.0%
要介護２ 133,788 112,645 134,670 124,681 157,695 126.5%
要介護３ 251,026 165,293 220,537 305,596 357,467 117.0%
要介護４ 420,082 179,721 150,364 260,092 309,524 119.0%
要介護５ 431,440 300,857 170,346 174,727 95,089 54.4%

計 1,422,972 956,204 787,141 1,004,791 1,066,440 106.1%
計画値 885,500 802,167 802,167 655,500 668,833 102.0%
実績/計画 160.7% 119.2% 98.1% 153.3% 159.4% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 13 12 7 10 11 110.0%
要介護２ 11 9 11 11 13 118.2%
要介護３ 14 10 11 12 13 108.3%
要介護４ 13 11 11 10 11 110.0%
要介護５ 13 11 9 10 7 70.0%

計 63 52 49 53 55 103.8%
計画値 48 45 45 42 43 102.4%
実績/計画 131.3% 115.6% 108.9% 126.2% 127.9% -
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③ 地域密着型通所介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 333,140,444 325,649,415 305,630,047 300,676,853 158,194,766 52.6%
要介護２ 189,484,092 184,882,444 160,829,772 177,451,287 103,531,172 58.3%
要介護３ 135,754,284 145,743,124 143,441,217 128,800,850 60,742,131 47.2%
要介護４ 57,488,965 51,672,776 59,008,834 70,805,698 38,736,334 54.7%
要介護５ 33,509,875 39,351,888 35,682,698 38,582,165 22,238,737 57.6%

計 749,377,660 747,299,647 704,592,568 716,316,853 383,443,140 53.5%
計画値 1,002,691,000 1,020,432,000 1,035,816,000 724,021,000 763,044,000 105.4%
実績/計画 74.7% 73.2% 68.0% 98.9% 50.3% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 27,761,704 27,137,451 25,469,171 25,056,404 26,365,794 105.2%
要介護２ 15,790,341 15,406,870 13,402,481 14,787,607 17,255,195 116.7%
要介護３ 11,312,857 12,145,260 11,953,435 10,733,404 10,123,689 94.3%
要介護４ 4,790,747 4,306,065 4,917,403 5,900,475 6,456,056 109.4%
要介護５ 2,792,490 3,279,324 2,973,558 3,215,180 3,706,456 115.3%

計 62,448,138 62,274,971 58,716,047 59,693,071 63,907,190 107.1%
計画値 83,557,583 85,036,000 86,318,000 60,335,083 63,587,000 105.4%
実績/計画 74.7% 73.2% 68.0% 98.9% 100.5% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 595 580 524 528 561 106.3%
要介護２ 262 260 222 231 268 116.0%
要介護３ 133 136 121 115 126 109.6%
要介護４ 54 49 44 59 58 98.3%
要介護５ 25 26 24 27 32 118.5%

計 1,069 1,051 935 961 1,044 108.6%
計画値 1,360 1,389 1,409 998 1,042 104.4%
実績/計画 78.6% 75.7% 66.4% 96.3% 100.2% -
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④ 認知症対応型通所介護・介護予防認知症対応型通所介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 0 9,372 0 0 0 -
要支援２ 0 342,307 1,086,082 578,901 305,949 52.8%

計 0 351,679 1,086,082 578,901 305,949 52.8%
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 20,976,767 22,953,354 18,583,294 16,591,817 7,485,985 45.1%
要介護２ 23,227,250 23,408,380 19,124,446 24,661,638 10,141,298 41.1%
要介護３ 39,579,008 34,928,237 30,981,138 25,049,071 15,215,526 60.7%
要介護４ 28,509,799 28,600,723 20,145,894 16,657,134 6,249,890 37.5%
要介護５ 17,589,112 21,043,621 10,699,122 11,864,259 10,319,680 87.0%

計 129,881,936 130,934,315 99,533,894 94,823,919 49,412,379 52.1%
計画値 140,768,000 127,750,000 123,645,000 115,799,000 125,309,000 108.2%
実績/計画 92.3% 102.5% 80.5% 81.9% 39.4% -
総給付費 129,881,936 131,285,994 100,619,976 95,402,820 49,718,328 52.1%
計画値 140,768,000 127,750,000 123,645,000 115,799,000 125,309,000 108.2%
実績/計画 92.3% 102.8% 81.4% 82.4% 39.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 781 0 0 0 -
要支援２ 0 28,526 90,507 48,242 50,992 105.7%

計 0 29,307 90,507 48,242 50,992 105.7%
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 1,748,064 1,912,780 1,548,608 1,382,651 1,247,664 90.2%
要介護２ 1,935,604 1,950,698 1,593,704 2,055,137 1,690,216 82.2%
要介護３ 3,298,251 2,910,686 2,581,762 2,087,423 2,535,921 121.5%
要介護４ 2,375,817 2,383,394 1,678,825 1,388,095 1,041,648 75.0%
要介護５ 1,465,759 1,753,635 891,594 988,688 1,719,947 174.0%

計 10,823,495 10,911,193 8,294,491 7,901,993 8,235,397 104.2%
計画値 11,730,667 10,645,833 10,303,750 9,649,917 10,442,417 108.2%
実績/計画 92.3% 102.5% 80.5% 81.9% 78.9% -
給付月額 10,823,495 10,940,500 8,384,998 7,950,235 8,286,388 104.2%
計画値 11,730,667 10,645,833 10,303,750 9,649,917 10,442,417 108.2%
実績/計画 92.3% 102.8% 81.4% 82.4% 79.4% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 0 1 1 1 1 100.0%

計 0 1 1 1 1 100.0%
計画値 0 0 0 0 0 -
実績/計画 - - - - - -
要介護１ 23 26 22 19 16 84.2%
要介護２ 21 20 16 18 17 94.4%
要介護３ 27 27 22 18 21 116.7%
要介護４ 16 16 12 9 8 88.9%
要介護５ 11 11 5 7 9 128.6%

計 98 99 77 71 71 100.0%
計画値 104 97 95 83 88 106.0%
実績/計画 94.2% 102.1% 81.1% 85.5% 80.7% -
利用者数 98 100 78 72 72 100.0%
計画値 104 97 95 83 88 106.0%
実績/計画 94.2% 103.1% 82.1% 86.7% 81.8% -
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⑤ 小規模多機能型居宅介護・介護予防小規模多機能型居宅介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 6,547,344 4,562,180 4,277,381 5,318,817 2,853,367 53.6%
要支援２ 34,619,024 30,357,136 29,375,085 25,888,497 11,711,272 45.2%

計 41,166,368 34,919,316 33,652,466 31,207,314 14,564,639 46.7%
計画値 45,750,000 47,474,000 50,665,000 31,480,000 32,542,000 103.4%
実績/計画 90.0% 73.6% 66.4% 99.1% 44.8% -
要介護１ 197,903,860 225,578,788 187,874,734 184,208,412 72,232,664 39.2%
要介護２ 159,913,091 221,212,887 247,065,589 212,082,290 90,562,261 42.7%
要介護３ 190,126,083 173,105,896 180,693,914 217,684,067 126,171,466 58.0%
要介護４ 142,178,778 125,154,607 140,768,788 179,819,798 96,038,632 53.4%
要介護５ 117,971,048 133,650,248 120,031,056 127,878,861 70,469,740 55.1%

計 808,092,860 878,702,426 876,434,081 921,673,428 455,474,763 49.4%
計画値 680,707,000 703,368,000 741,562,000 925,932,000 973,752,000 105.2%
実績/計画 118.7% 124.9% 118.2% 99.5% 46.8% -
総給付費 849,259,228 913,621,742 910,086,547 952,880,742 470,039,402 49.3%
計画値 726,457,000 750,842,000 792,227,000 957,412,000 1,006,294,000 105.1%
実績/計画 116.9% 121.7% 114.9% 99.5% 46.7% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 545,612 380,182 356,448 443,235 475,561 107.3%
要支援２ 2,884,919 2,529,761 2,447,924 2,157,375 1,951,879 90.5%

計 3,430,531 2,909,943 2,804,372 2,600,610 2,427,440 93.3%
計画値 3,812,500 3,956,167 4,222,083 2,623,333 2,711,833 103.4%
実績/計画 90.0% 73.6% 66.4% 99.1% 89.5% -
要介護１ 16,491,988 18,798,232 15,656,228 15,350,701 12,038,777 78.4%
要介護２ 13,326,091 18,434,407 20,588,799 17,673,524 15,093,710 85.4%
要介護３ 15,843,840 14,425,491 15,057,826 18,140,339 21,028,578 115.9%
要介護４ 11,848,232 10,429,551 11,730,732 14,984,983 16,006,439 106.8%
要介護５ 9,830,921 11,137,521 10,002,588 10,656,572 11,744,957 110.2%

計 67,341,072 73,225,202 73,036,173 76,806,119 75,912,461 98.8%
計画値 56,725,583 58,614,000 61,796,833 77,161,000 81,146,000 105.2%
実績/計画 118.7% 124.9% 118.2% 99.5% 93.6% -
給付月額 70,771,602 76,135,145 75,840,546 79,406,729 78,339,900 98.7%
計画値 60,538,083 62,570,167 66,018,917 79,784,333 83,857,833 105.1%
実績/計画 116.9% 121.7% 114.9% 99.5% 93.4% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 11 8 7 9 10 111.1%
要支援２ 34 29 28 25 23 92.0%

計 45 37 35 34 33 97.1%
計画値 49 51 54 32 33 103.1%
実績/計画 91.8% 72.5% 64.8% 106.3% 100.0% -
要介護１ 127 144 117 116 91 78.4%
要介護２ 71 99 111 94 79 84.0%
要介護３ 64 59 60 71 81 114.1%
要介護４ 42 38 42 53 56 105.7%
要介護５ 33 38 33 34 38 111.8%

計 336 377 364 368 344 93.5%
計画値 305 314 330 391 410 104.9%
実績/計画 110.2% 120.1% 110.3% 94.1% 83.9% -
利用者数 381 414 399 402 377 93.8%
計画値 354 365 384 423 443 104.7%
実績/計画 107.6% 113.4% 103.9% 95.0% 85.1% -
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⑥ 認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 14,626,201 6,644,017 8,834,192 13,642,535 5,745,518 42.1%

計 14,626,201 6,644,017 8,834,192 13,642,535 5,745,518 42.1%
計画値 11,490,000 11,495,000 11,495,000 9,139,000 9,144,000 100.1%
実績/計画 127.3% 57.8% 76.9% 149.3% 62.8% -
要介護１ 357,254,817 383,777,500 393,568,223 401,016,687 188,818,458 47.1%
要介護２ 365,832,209 367,511,489 384,071,263 424,744,739 210,679,084 49.6%
要介護３ 332,137,580 313,452,924 319,709,938 273,683,407 141,614,547 51.7%
要介護４ 194,120,695 216,667,827 247,699,971 263,561,393 137,546,599 52.2%
要介護５ 271,232,677 295,247,805 263,106,453 255,955,554 144,539,862 56.5%

計 1,520,577,978 1,576,657,545 1,608,155,848 1,618,961,780 823,198,550 50.8%
計画値 1,581,071,000 1,631,694,000 1,668,857,000 1,739,645,000 1,799,590,000 103.4%
実績/計画 96.2% 96.6% 96.4% 93.1% 45.7% -
総給付費 1,535,204,179 1,583,301,562 1,616,990,040 1,632,604,315 828,944,068 50.8%
計画値 1,592,561,000 1,643,189,000 1,680,352,000 1,748,784,000 1,808,734,000 103.4%
実績/計画 96.4% 96.4% 96.2% 93.4% 45.8% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 1,218,850 553,668 736,183 1,136,878 957,586 84.2%

計 1,218,850 553,668 736,183 1,136,878 957,586 84.2%
計画値 957,500 957,917 957,917 761,583 762,000 100.1%
実績/計画 127.3% 57.8% 76.9% 149.3% 125.7% -
要介護１ 29,771,235 31,981,458 32,797,352 33,418,057 31,469,743 94.2%
要介護２ 30,486,017 30,625,957 32,005,939 35,395,395 35,113,181 99.2%
要介護３ 27,678,132 26,121,077 26,642,495 22,806,951 23,602,425 103.5%
要介護４ 16,176,725 18,055,652 20,641,664 21,963,449 22,924,433 104.4%
要介護５ 22,602,723 24,603,984 21,925,538 21,329,630 24,089,977 112.9%

計 126,714,832 131,388,129 134,012,987 134,913,482 137,199,758 101.7%
計画値 131,755,917 135,974,500 139,071,417 144,970,417 149,965,833 103.4%
実績/計画 96.2% 96.6% 96.4% 93.1% 91.5% -
給付月額 127,933,682 131,941,797 134,749,170 136,050,360 138,157,345 101.5%
計画値 132,713,417 136,932,417 140,029,333 145,732,000 150,727,833 103.4%
実績/計画 96.4% 96.4% 96.2% 93.4% 91.7% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要支援１ 0 0 0 0 0 -
要支援２ 5 3 3 5 4 80.0%

計 5 3 3 5 4 80.0%
計画値 4 4 4 3 3 100.0%
実績/計画 125.0% 75.0% 75.0% 166.7% 133.3% -
要介護１ 123 130 131 132 122 92.4%
要介護２ 120 120 125 134 132 98.5%
要介護３ 107 100 101 85 87 102.4%
要介護４ 63 67 76 80 82 102.5%
要介護５ 84 90 79 75 84 112.0%

計 497 507 511 506 507 100.2%
計画値 505 521 533 528 546 103.4%
実績/計画 98.4% 97.3% 95.9% 95.8% 92.9% -
利用者数 502 510 514 510 511 100.2%
計画値 509 525 537 531 549 103.4%
実績/計画 98.6% 97.1% 95.7% 96.0% 93.1% -
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⑦ 地域密着型特定施設入居者生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 59,134,958 67,668,617 64,014,747 59,601,632 24,877,868 41.7%
要介護２ 56,111,703 61,965,197 70,394,268 73,008,222 33,667,901 46.1%
要介護３ 69,696,582 68,690,179 71,362,259 78,650,041 39,844,423 50.7%
要介護４ 53,409,849 53,193,296 57,921,383 61,882,704 38,052,354 61.5%
要介護５ 86,221,996 93,581,053 87,771,233 74,289,683 45,761,600 61.6%

計 324,575,088 345,098,342 351,463,890 347,432,282 182,204,146 52.4%
計画値 388,248,000 399,797,000 410,296,000 368,383,000 368,587,000 100.1%
実績/計画 83.6% 86.3% 85.7% 94.3% 49.4% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 4,927,913 5,639,051 5,334,562 4,966,803 4,146,311 83.5%
要介護２ 4,675,975 5,163,766 5,866,189 6,084,019 5,611,317 92.2%
要介護３ 5,808,049 5,724,182 5,946,855 6,554,170 6,640,737 101.3%
要介護４ 4,450,821 4,432,775 4,826,782 5,156,892 6,342,059 123.0%
要介護５ 7,185,166 7,798,421 7,314,269 6,190,807 7,626,933 123.2%

計 27,047,924 28,758,195 29,288,658 28,952,690 30,367,358 104.9%
計画値 32,354,000 33,316,417 34,191,333 30,698,583 30,715,583 100.1%
実績/計画 83.6% 86.3% 85.7% 94.3% 98.9% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 31 36 33 31 26 83.9%
要介護２ 27 29 34 33 31 93.9%
要介護３ 31 30 31 33 33 100.0%
要介護４ 22 21 23 24 27 112.5%
要介護５ 32 32 31 26 31 119.2%

計 143 149 152 147 148 100.7%
計画値 151 153 155 157 157 100.0%
実績/計画 94.7% 97.4% 98.1% 93.6% 94.3% -
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⑧ 地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 2,382,812 2,423,070 2,455,787 2,510,893 360,371 14.4%
要介護２ 2,990,214 3,054,157 262,144 0 209,956 -
要介護３ 29,326,954 15,694,262 14,495,571 14,455,158 7,217,493 49.9%
要介護４ 51,895,616 62,640,243 61,830,347 60,587,939 30,583,093 50.5%
要介護５ 56,706,151 60,719,773 67,592,564 67,017,054 33,408,540 49.9%

計 143,301,747 144,531,505 146,636,413 144,571,044 71,779,453 49.6%
計画値 139,860,000 139,923,000 139,923,000 148,983,000 149,066,000 100.1%
実績/計画 102.5% 103.3% 104.8% 97.0% 48.2% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 198,568 201,923 204,649 209,241 60,062 28.7%
要介護２ 249,185 254,513 21,845 0 34,993 -
要介護３ 2,443,913 1,307,855 1,207,964 1,204,597 1,202,916 99.9%
要介護４ 4,324,635 5,220,020 5,152,529 5,048,995 5,097,182 101.0%
要介護５ 4,725,513 5,059,981 5,632,714 5,584,755 5,568,090 99.7%

計 11,941,812 12,044,292 12,219,701 12,047,587 11,963,242 99.3%
計画値 11,655,000 11,660,250 11,660,250 12,415,250 12,422,167 100.1%
実績/計画 102.5% 103.3% 104.8% 97.0% 96.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 1 1 1 1 0 -
要介護２ 1 1 0 0 0 -
要介護３ 10 5 5 5 5 100.0%
要介護４ 17 20 19 19 18 94.7%
要介護５ 17 18 20 19 19 100.0%

計 45 45 45 44 43 97.7%
計画値 46 46 46 46 46 100.0%
実績/計画 97.8% 97.8% 97.8% 95.7% 93.5% -
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⑨ 看護小規模多機能型居宅介護
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 26,341,630 23,372,318 23,122,003 28,039,103 20,510,123 73.1%
要介護２ 31,989,618 38,257,325 42,285,207 39,900,469 42,740,324 107.1%
要介護３ 56,624,579 59,056,581 67,646,945 87,265,815 58,228,672 66.7%
要介護４ 51,767,878 55,438,993 67,490,825 76,333,008 58,321,508 76.4%
要介護５ 68,521,626 56,857,321 53,035,433 71,695,991 68,234,796 95.2%

計 235,245,331 232,982,538 253,580,413 303,234,386 248,035,423 81.8%
計画値 254,129,000 290,355,000 335,678,000 248,167,000 260,001,000 104.8%
実績/計画 92.6% 80.2% 75.5% 122.2% 95.4% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 2,195,136 1,947,693 1,926,834 2,336,592 3,418,354 146.3%
要介護２ 2,665,802 3,188,110 3,523,767 3,325,039 7,123,387 214.2%
要介護３ 4,718,715 4,921,382 5,637,245 7,272,151 9,704,779 133.5%
要介護４ 4,313,990 4,619,916 5,624,235 6,361,084 9,720,251 152.8%
要介護５ 5,710,136 4,738,110 4,419,619 5,974,666 11,372,466 190.3%

計 19,603,778 19,415,212 21,131,701 25,269,532 41,339,237 163.6%
計画値 21,177,417 24,196,250 27,973,167 20,680,583 21,666,750 104.8%
実績/計画 92.6% 80.2% 75.5% 122.2% 190.8% 156.1%

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 15 13 12 16 24 150.0%
要介護２ 14 15 17 17 33 194.1%
要介護３ 18 18 20 27 35 129.6%
要介護４ 15 15 19 21 31 147.6%
要介護５ 17 15 15 19 32 168.4%

計 78 75 82 100 155 155.0%
計画値 84 94 105 78 82 105.1%
実績/計画 92.9% 79.8% 78.1% 128.2% 189.0% -
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(3) 施設サービスの利用状況

① 介護老人福祉施設
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 47,142,166 36,888,281 42,367,036 44,088,781 23,029,697 52.2%
要介護２ 133,035,500 120,714,375 130,880,996 135,114,522 68,575,414 50.8%
要介護３ 942,644,460 1,041,569,443 1,086,924,236 1,151,716,319 578,846,996 50.3%
要介護４ 1,277,265,573 1,503,444,248 1,553,373,858 1,696,066,438 868,844,588 51.2%
要介護５ 1,490,999,157 1,506,010,407 1,517,654,231 1,573,913,991 839,224,558 53.3%

計 3,891,086,856 4,208,626,754 4,331,200,357 4,600,900,051 2,378,521,253 51.7%
計画値 3,916,804,000 4,261,092,000 4,794,926,000 5,020,127,000 5,022,913,000 100.1%
実績/計画 99.3% 98.8% 90.3% 91.6% 47.4% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 3,928,514 3,074,023 3,530,586 3,674,065 3,838,283 104.5%
要介護２ 11,086,292 10,059,531 10,906,750 11,259,544 11,429,236 101.5%
要介護３ 78,553,705 86,797,454 90,577,020 95,976,360 96,474,499 100.5%
要介護４ 106,438,798 125,287,021 129,447,822 141,338,870 144,807,431 102.5%
要介護５ 124,249,930 125,500,867 126,471,186 131,159,499 139,870,760 106.6%

計 324,257,238 350,718,896 360,933,363 383,408,338 396,420,209 103.4%
計画値 326,400,333 355,091,000 399,577,167 418,343,917 418,576,083 100.1%
実績/計画 99.3% 98.8% 90.3% 91.6% 94.7% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 19 14 17 17 17 100.0%
要介護２ 50 45 47 48 48 100.0%
要介護３ 330 356 360 376 375 99.7%
要介護４ 413 472 478 515 522 101.4%
要介護５ 448 446 435 445 470 105.6%

計 1,259 1,333 1,337 1,401 1,433 102.3%
計画値 1,340 1,386 1,486 1,536 1,536 100.0%
実績/計画 94.0% 96.2% 90.0% 91.2% 93.3% -
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② 介護老人保健施設
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 445,085,418 418,038,000 388,205,131 342,696,125 150,240,126 43.8%
要介護２ 475,645,339 498,627,955 496,570,752 472,107,664 219,497,744 46.5%
要介護３ 709,984,763 740,745,691 724,872,607 578,554,926 290,195,866 50.2%
要介護４ 517,128,781 535,056,089 594,663,301 636,427,112 311,521,583 48.9%
要介護５ 389,949,123 373,527,396 363,311,499 372,190,761 202,688,412 54.5%

計 2,537,793,424 2,565,995,131 2,567,623,290 2,401,976,588 1,174,143,731 48.9%
計画値 2,646,420,000 2,678,178,000 2,742,454,000 2,632,951,000 2,634,412,000 100.1%
実績/計画 95.9% 95.8% 93.6% 91.2% 44.6% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 37,090,452 34,836,500 32,350,428 28,558,010 25,040,021 87.7%
要介護２ 39,637,112 41,552,330 41,380,896 39,342,305 36,582,957 93.0%
要介護３ 59,165,397 61,728,808 60,406,051 48,212,911 48,365,978 100.3%
要介護４ 43,094,065 44,588,007 49,555,275 53,035,593 51,920,264 97.9%
要介護５ 32,495,760 31,127,283 30,275,958 31,015,897 33,781,402 108.9%

計 211,482,785 213,832,928 213,968,608 200,164,716 195,690,622 97.8%
計画値 220,535,000 223,181,500 228,537,833 219,412,583 219,534,333 100.1%
実績/計画 95.9% 95.8% 93.6% 91.2% 89.1% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 150 137 125 110 94 85.5%
要介護２ 151 153 150 142 128 90.1%
要介護３ 210 214 202 163 161 98.8%
要介護４ 144 145 160 168 164 97.6%
要介護５ 104 97 91 92 101 109.8%

計 758 745 728 676 648 95.9%
計画値 821 821 821 731 731 100.0%
実績/計画 92.3% 90.7% 88.7% 92.5% 88.6% -
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③ 介護療養型医療施設
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 3,477,218 5,246,105 2,943,363 264,578 0 -
要介護２ 725,290 220,437 2,714,980 424,941 0 -
要介護３ 13,850,144 4,283,727 3,012,556 1,947,454 0 -
要介護４ 35,922,541 14,969,936 6,033,018 4,720,637 1,874,070 39.7%
要介護５ 189,415,302 60,257,104 41,105,932 41,448,854 10,397,353 25.1%

計 243,390,495 84,977,309 55,809,849 48,806,464 12,271,423 25.1%
計画値 291,626,000 295,708,000 178,227,000 24,456,000 24,469,000 100.1%
実績/計画 83.5% 28.7% 31.3% 199.6% 50.2% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 289,768 437,175 245,280 22,048 0 -
要介護２ 60,441 18,370 226,248 35,412 0 -
要介護３ 1,154,179 356,977 251,046 162,288 0 -
要介護４ 2,993,545 1,247,495 502,752 393,386 312,345 79.4%
要介護５ 15,784,609 5,021,425 3,425,494 3,454,071 1,732,892 50.2%

計 20,282,541 7,081,442 4,650,821 4,067,205 2,045,237 50.3%
計画値 24,302,167 24,642,333 14,852,250 2,038,000 2,039,083 100.1%
実績/計画 83.5% 28.7% 31.3% 199.6% 100.3% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 1 2 1 0 0 -
要介護２ 0 0 1 0 0 -
要介護３ 3 1 1 0 0 -
要介護４ 8 4 2 1 1 100.0%
要介護５ 41 13 9 10 5 50.0%

計 54 20 13 12 6 50.0%
計画値 66 66 39 6 6 100.0%
実績/計画 81.8% 30.3% 33.3% 200.0% 100.0% -
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④ 介護医療院
【総給付費】 （単位：円）

平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3
要介護１ 0 1,635,713 2,364,323 2,427,536 0 -
要介護２ 0 0 0 0 1,221,696 -
要介護３ 0 4,452,222 2,646,793 1,115,158 1,123,894 100.8%
要介護４ 0 19,827,938 14,015,192 15,221,538 1,674,054 11.0%
要介護５ 1,901,250 142,779,083 153,842,934 137,637,223 8,973,772 6.5%

計 1,901,250 168,694,956 172,869,242 156,401,455 77,255,465 49.4%
計画値 0 0 125,173,000 197,744,000 197,853,000 100.1%
実績/計画 - - 138.1% 79.1% 39.0% -

【給付月額】 （単位：円）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 0 136,309 197,027 202,295 203,616 100.7%
要介護２ 0 0 0 0 187,316 -
要介護３ 0 371,019 220,566 92,930 279,009 300.2%
要介護４ 0 1,652,328 1,167,933 1,268,462 1,495,629 117.9%
要介護５ 158,438 11,898,257 12,820,245 11,469,769 12,875,911 112.3%

計 158,438 14,057,913 14,405,770 13,033,455 15,041,480 115.4%
計画値 0 0 10,431,083 16,478,667 16,487,750 -
実績/計画 - - 138.1% 79.1% 91.2% -

【利用者数/月】 （単位：人/月）
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 R4/R3

要介護１ 0 1 1 1 1 100.0%
要介護２ 0 0 0 0 1 -
要介護３ 0 1 1 0 1 -
要介護４ 0 4 3 4 4 100.0%
要介護５ 0 29 33 29 33 113.8%

計 0 35 37 34 39 114.7%
計画値 0 0 27 40 40 100.0%
実績/計画 - - 137.0% 85.0% 97.5% -
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(5)項目別支払状況
（予算額・決算額：円）

令和３年度

予算現額 決算額 執行率 支払割合 決算額

15,226,036,000 15,059,767,615 98.9% 14,084,349,606

818,987,000 789,769,816 96.4% 837,771,810

4,690,076,000 4,651,852,953 99.2% 4,296,593,611

45,003,000 38,562,245 85.7% 45,538,178

7,487,700,000 7,277,411,906 97.2% 26.2% 7,208,084,558

373,484,000 351,205,169 94.0% 440,916,858

951,696,000 935,477,515 98.3% 930,120,578

32,393,000 30,297,328 93.5% 31,126,383

29,625,375,000 29,134,344,547 98.3% 100.0% 27,874,501,582

(6)介護保険関連施策の状況
（予算額・決算額：円）

予算現額 支給件数 決算額 執行率 支給件数 決算額

(1)社会福祉法人利用減免助成 1,258,000 2法人 1,258,000 100.0% 2法人 1,495,000

(2)居宅サービス等自己負担額助成 １／２助成 746,000 延べ97人 448,094 60.1% 延べ156人 735,471

(3)住宅改修支援 理由書手数料 144,000 31件 62,000 43.1% 37件 74,000

令和４年度

居宅介護サービス

73.8%
介護予防サービス

地域密着介護サービス

地域密着介護予防サービス

施    策    名
令和４年度 令和３年度

施設介護サービス

特定入所者介護サービス

高額介護サービス

審査支払手数料

合     計
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６　介護予防・日常生活支援総合事業の利用状況（介護事業費の支払実績による）

（単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均前年比

利用件数 29,386 2,449 28,867 2,406 14,009 2,335 97.1%

事業額 140,422,991 11,701,916 141,208,781 11,767,398 68,729,962 11,454,994 97.3%

利用件数 204 17 238 20 118 20 99.2%

事業額 974,874 81,240 1,177,048 98,087 589,231 98,205 100.1%

利用件数 5 4 0

事業額 146,540 148,290 0

利用件数 29,595 2,466 29,109 2,426 14,127 2,355 97.1%

事業額 141,544,405 11,795,367 142,534,119 11,877,843 69,319,193 11,553,199 97.3%

　　

※令和４年度は９月審査までの６か月分 （単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均前年比

件数 21,897 1,825 21,315 1,776 9,853 1,642 92%

事業額 372,384,285 31,032,024 359,416,780 29,951,398 165,419,209 27,569,868 92%

件数 141 12 75 6 21 4 56%

事業額 1,162,449 96,871 499,089 41,591 33,600 5,600 13%

件数 22,038 1,837 21,390 1,783 9,874 1,646 92%

事業額 373,546,734 31,128,895 359,915,869 29,992,989 165,452,809 27,575,468 92%

※緩和基準（サービスＡ）2022年（令和4年）2月より開始した、シルバー人材センターへの委託分を含む。

※令和４年度は９月審査までの６か月分 （単位：件・円）

合計 月平均 合計 月平均 合計 月平均 月平均前年比

件数 30,275 2,523 31,840 2,653 15,989 2,664 100%

事業額 810,206,292 67,517,191 852,116,360 71,009,697 431,125,220 35,927,102 51%

その他の総合事業の実績については「７．その他の地域支援事業」に掲載しております。

住民登録者

令和２年度 令和３年度 令和４年度

※令和４年度は９月審査までの６か月分（１）介護予防ケアマネジメント（※）

住所地特例分

財政調整

合計

令和２年度

（２）訪問型サービス

従前相当

令和４年度

従前相当

緩和基準
(サービスＡ)

合計

令和２年度 令和３年度 令和４年度

令和３年度

（３）通所型サービス

11,300

11,400

11,500

11,600

11,700

11,800

11,900

12,000

R2 R3 R4

千

介護予防ケアマネジメント事業額（月平均）の推移
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26,000

27,000

28,000
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（４）短期集中予防サービス 令和４年９月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 49 － 45 － 44 － 32

－ 9 － 11 － 13 － 8

（５）一般介護予防事業

　①介護予防普及啓発事業 令和４年９月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

65 93 65 51 － 66 － 57

1,300 1,040 1,300 326 － 493 － 579

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 1 － 6 － 5 － 5

－ 62 － 50 － 101 － 36

　②地域介護予防活動支援事業 令和４年９月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

40 34 45 79 － 94 － 78

－ 777 - 816 － 1302 － 1378

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 10 - 11 － 11 － 11

－ 219 - 125 － 217 － 251

－ 4,128 - 1,558 － 3,013 － 3,583

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

20 11 25 7 － 2 － 2

－ 2,332 － 789 － 493 － 483

－ 24,663 － 3,350 － 4,596 － 5,118

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

25 24 30 29 － 30 － 36

－ 1,399 － － － － － －

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

960 730 1080 666 850 654 970 619

143 120 176 120 126 120 132 121

　③地域リハビリテーション活動支援事業 令和４年９月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

15 12 15 1 － 0 － 1

300 141 300 4 － 0 － 17

備考令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度

訪問型サービスＣ 体力や生活動作の改善に向けた支援が
必要な方を対象に、専門職による居宅で
の相談指導を実施した。
作業療法士　13回、理学療法士11回、
管理栄養士　　8回

実施回数（回）

実利用者数（人）

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 備考

備考

介護予防講座・講演会
転倒予防講座：24回・321人
オンライン認知症講座：1回・8人
個別運動サポート：20回・20人
活動量アッププログラム：12回・230人

実施回数（コース）

参加者実人数（人）

介護予防活動者育成事業

地域で介護予防につながる活動を実践す
る市民を養成する講座。

実施回数（コース）

参加者延べ人数（人）

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度

介護予防運動自主活動登録団体
地域で介護予防につながる軽体操などを
実施した。
今後も活動団体の紹介とともに、団体数
が増えるよう周知を行う。

登録団体数（団体）

実施回数（回）

地域団体への講師派遣
運動：67回・1,219人
口腔：6回・102人
栄養：5回・57人

実施回数（回）

参加者実人数（人）

（委託型）高齢者の通いの場

令和3年度から介護予防教室として実施。

実施箇所数（箇所）

実施回数（回）

延べ利用者数（人）

（住民主体型）高齢者の通いの場

令和3年度から地域の縁側（介護予防特
化型）として実施。

実施箇所数（箇所）

実施回数（回）

延べ利用者数（人）

リハビリ職の地域派遣
老人会等にリハビリ職を派遣してロコモ
ティブシンドローム予防やフレイルの普
及・啓発を行った。

実施回数（回）

参加者実人数（人）

いきいきパートナー事業 新型コロナウィルス感染症の拡大の影響
により、いきいきパートナー登録施設から
ボランティアの受け入れを制限されてお
り、新規パートナーを施設に紹介ができな
い状況が続いる

ボランティア登録数（人）

受入れ施設数（施設）

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 備考
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７　その他の地域支援事業

（１）包括的支援事業 令和４年９月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

26 35 39 26 39 37 39 39

104 70 78 52 78 74 78 74

計画目標 実　績 計画目標 実　績
　計画目

標
実　績 計画目標 実　績

25 17 20 19 20 15 20 5

15 40 40 40 40 23 40 19

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 7 － 2 － 0 － 0

－ 178 － 44 － 0 － 0

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 3 - 0 0 0 0 5

120 81 120 0 0 0 0 32

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

52 49 52 32 52 43 52 29

　在宅医療・介護連携推進事業 令和４年９月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 215 － 166 － 144 － 64

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 3 － 0 － 2 － 0

－ 416 － 0 － 148 － 0

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 1 － 0 － 0 － 1

－ 64 － 0 － 0 － 82

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 21 － 11 － 12 － 6

－ 642 － 169 － 216 － 128

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 5 － 0 － 0 － 0

－ 315 － 0 － 0 － 0

（２）任意事業 令和４年９月末現在

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 133 － 36 － 35 － 21

1,500 3,711 1,500 757 2,000 868 2,000 382

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

42 42 42 4 42 26 45 2

460 414 460 30 460 322 470 13

計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績 計画目標 実　績

－ 18 － 25 － 29 － 9

－ 18 － 19 － 25 － 7

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 備考

地域ケア会議

13地区毎に地域包括支援センターが主催とな
り年間3回開催し、1回あたり2ケースの事例検
討を行った。

開催回数（回）

検討件数（件）

認知症初期集中支援チーム 新規ケースとしては地域包括や支援者を拒否
し医療機関未受診のケースが多く対応に苦慮
している。サポート医、地域包括の職員、近隣
住民の協力が必要不可欠になり、チームでの
対応が必須となっている。

新規相談件数（件）

チーム員対応件数（件）

認知症カフェ 市が把握する認知症カフェ実施団体・家族会
の情報を「認知症カフェ＆交流会・家族会マッ
プ」掲載団体に開催状況確認。
新型コロナ感染症の影響により開催は見合わ
せた。

市直営開催回数（回）

市直営参加者延べ数（人）

介護スタッフ研修
令和３年度から、「藤沢市訪問型サービスA従
事者養成研修」として、シルバー人材センター
で従事する者に対し研修を実施することとし
た。

開催回数（回）

研修修了者数（人）

協議体 新型コロナウイルス感染の影響などで、開催
が難しい地区もあったが、コアメンバーとの調
整を進めており、全地区において今後の方向
性を定めている。第2層開催回数（回）

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 備考

在宅医療支援センター
在宅医療支援センターは医療・介護の専門職
からの相談を実施。

相談件数（件）

多職種研修会

1月及び３月に開催予定開催回数（回）

参加者数（人）

市民公開講座
２０２２年９月２９日（木）
テーマ：「ACPって何なの？」
講師：藤沢善行ファミリークリニック　松木院長
会場：Fプレイス　ホール

開催回数（回）

参加者数（人）

出張講座（出前講座）

開催回数（回）

参加者数（人）

地区別懇談会

令和２年度～令和４年度
新型コロナ感染症の影響により中止

開催回数（回）

参加者数（人）

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 備考

成年後見制度利用支援
判断能力が十分でない認知症高齢者等が対
象。
障がい者については、一般会計予算事業で
行っている。

市長申立て件数（件）

報酬助成件数（件）

認知症サポーター養成講座 感染症蔓延の影響もあり、目標には達しな
かったが、受講者数は緩やかに回復しており、
地域からの問い合わせも増加している。
・住民向け　１４講座
・企業向け　　7講座

実施回数（回）

サポーター養成数（人）

家族介護者教室
10月以降開催予定　市直営：2回
　　　　　　　　　　　　　委託型：14法人（33回）
新型コロナウイルス感染症の影響により、規
模を縮小して実施している。

延べ講座開催数（回）

延べ参加者数（人）
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８　第１号被保険者保険料の賦課状況

①保険料年額と賦課状況（令和４年９月末現在）

人　数（人） 割　合（％）

19,800 （1,650） 16,826 15.6

33,000 （2,750） 7,349 6.8

42,900 （3,575） 6,525 6.0

59,400 （4,950） 14,591 13.5 調 定 額 ：当年度に見込んだ収納すべき額

66,000 （5,500） 13,204 12.2 収 納 額 ：実際に収納された額

72,600 （6,050） 13,512 12.5 不納欠損額 ：時効により収納ができなくなった額

85,800 （7,150） 15,018 13.9 未 収 額 ：収納されていない額

99,000 （8,250） 9,429 8.7 特 別 徴 収 ：年金天引きによる徴収

105,600 （8,800） 4,461 4.1 普 通 徴 収 ：納付書または口座振替による徴収

118,800 （9,900） 3,215 3.0

125,400 （10,450） 1,903 1.8

132,000 （11,000） 853 0.8

145,200 （12,100） 410 0.4

158,400 （13,200） 857 0.8

108,153 100.0

②令和４年度介護保険料収納状況 ※9月末現在

特別徴収 6,556,367,900 3,270,856,350 3,285,511,550 49.9

普通徴収 633,970,200 230,965,280 403,004,920 36.4

計 7,190,338,100 3,501,821,630 3,688,516,470 48.7

滞納繰越分 普通徴収 80,905,290 7,109,230 73,796,060 8.8

特別徴収 6,556,367,900 3,270,856,350 3,285,511,550 49.9

普通徴収 714,875,490 238,074,510 0 476,800,980 33.3

計 7,271,243,390 3,508,930,860 0 3,762,312,530 48.3

※（参考）令和３年度介護保険料収納状況　決算

特別徴収 6,502,705,290 6,502,705,290 0 100.0

普通徴収 667,777,350 624,450,500 43,326,850 93.5

計 7,170,482,640 7,127,155,790 43,326,850 99.4

滞納繰越分 普通徴収 81,538,560 12,569,990 31,312,130 37,656,440 15.4

特別徴収 6,502,705,290 6,502,705,290 0 100.0

普通徴収 749,315,910 637,020,490 31,312,130 80,983,290 85.0

計 7,252,021,200 7,139,725,780 31,312,130 80,983,290 98.5

③令和４年度介護保険料減免状況

特別徴収 1,673,450 695,590

普徴・併徴 3,832,180 1,896,880

計 5,505,630 2,592,470

人　数（人） 減免額（円） 人　数（人） 減免額（円）

第１段階 50 58 556,060 60 532,880

第２段階 50 29 449,380 29 441,390

第３段階 50 39 786,770 32 599,530

小　　 計 126 1,792,210 121 1,573,800

火 災 等 30～100 7 200,640 11 571,190

小　　 計 7 200,640 11 571,190

コロナ 100 63 3,512,780 6 447,480

小　　 計 63 3,512,780 6 447,480

196 5,505,630 138 2,592,470

低所得者

災　　 害

合　　 計

現年度分

事　　 由 区　　 分

新型コロナウ
イルス感染

症

減額率（％）

令和３年度
（決算）

令和４年度
（決算）

現年度分

合　　 計

区　　 分

減免額（円）

令和３年度
（決算）

令和４年度
（決算）

収納率
（％）

現年度分

合　　 計

区　　 分

令和２年度

調定額
（円）

収納額
（円）

不納欠損額
（円）

未収額
（円）

収納率
（％）

区　　 分
調定額
（円）

収納額
（円）

不納欠損額
（円）

未収額
（円）

第12段階　(2.00)

合　　 計

第11段階　(1.90)

第13段階　(2.20)

第14段階　(2.40)

第１段階　(0.30)

第２段階　(0.50)

第３段階　(0.65)

第４段階　(0.90)

第５段階　(1.00)

第６段階　(1.10)

第７段階　(1.30)

第８段階　(1.50)

第９段階　(1.60)

第10段階　(1.80)

　　　　 所得段階
 ※（　）内は基準額の第5段階
    を1.00とした場合の割合

令和４年度

保険料年額 （円）
※（　）内は月額

賦課状況
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令和３年度

合　　計 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計

1 1 0 1 2 3 3 0 0 5 0 1 1 17

6 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 1 5

2 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2

57 5 11 11 8 6 3 5 9 6 4 5 10 83

63 1 3 6 6 4 2 0 7 5 3 8 6 51

129 7 15 19 16 14 8 5 17 16 7 16 18 158

②苦情・相談の具体例

区  分

９　苦情相談の状況

①介護保険課に寄せられた苦情・相談の分類及び件数　（２０２３年（令和５年）４月１日時点）

その他

合計

苦情相談の主な具体例

令和４年度

制度全般

保険料

要介護認定

プラン・サービス関係

制度全般
・認定結果が申請日に遡ってつくことによる、総合事業利用分の料金についての相談。
・訪問介護員がサービス内で提供できることの範囲についての相談。

※制度説明等で納得していただけるような内容は計上していない。

・国保と後期は納入済額通知書が送られてきているのに、何故介護保険料は送られてこないのか。公的年金から確かに
保険料が引かれていることが確認できる手段はないのか。全員に納入済額通知書を送付するべき。

保険料

・自身が勤務している（していた）事業所の運営が適切でない、運営指導に来てほしいといった旨の内部告発。
・利用者からの料金の支払いが滞っており困っている。
・利用者と事業所間での金銭トラブル。
・コロナ禍における施設、事業所の対応についての不満。
・事業所の送迎車について。（接触事故があった、駐車禁止スペースに停めている等）

その他

・利用者及び利用者家族から、ケアマネやサービス事業所に対する不信感や不満。
・ケマアネ及び包括職員等からの、利用者から市へ苦情が入る可能性があるケースの情報共有。
・訪問介護員が提供できるサービスの範囲について納得ができない。
・障がいサービスから介護保険サービスへの切り替えについての不満。

プラン・サービス
関係

・出された介護度に納得がいかない。かかりつけ医に「このくらいではないか」と言われた介護度より重い結果が出た。要介護認定
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１０ 事故報告の状況
介護保険施設等の事故発生状況　（２０２３年（令和５年）４月１日現在）

1

2 訪問リハビリ

3 短期入所生活介護

4 特定福祉用具販売

5 介護予防支援

6

7

8 訪問介護

9 居宅療養管理指導

10 短期入所療養介護

11 介護老人福祉施設

12 小規模多機能型居宅介護

13 複合型サービス

14 その他

15 訪問入浴介護

16 通所介護

17 特定施設入居者生活介護

18 介護老人保健施設

19 夜間対応型訪問介護

20 認知症対応型共同生活介護

21 訪問看護

22 通所リハビリ

23 福祉用具貸与

24 介護療養型医療施設

25 認知症対応型通所介護

26

27 地域密着型通所介護

28 介護医療院

死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡 死亡

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数

1 骨折 322 1 26 0 32 1 28 0 33 0 22 0 17 0 24 0 27 0 27 0 17 0 21 0 19 0 293 1

2 打撲･捻挫･脱臼 312 1 22 0 31 0 21 0 19 0 32 0 26 0 14 0 28 0 19 0 29 0 17 0 22 0 280 0

3 切傷･擦過傷 122 0 5 0 5 0 10 0 9 0 9 0 13 0 10 0 6 0 6 0 4 0 14 0 8 0 99 0

4 やけど 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0

5 その他の外傷 79 3 5 0 4 0 3 0 2 0 1 0 2 0 1 0 8 0 2 0 3 1 6 0 1 0 38 1

6 異食･誤えん 23 4 1 0 5 1 2 0 1 0 2 0 3 0 7 2 5 0 0 0 5 0 3 0 1 0 35 3

7 食中毒 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8 感染症･結核 5 2 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2 0 0 0 6 1

9 職員の法令違反・不祥事 6 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 8 0

10 誤薬、落薬、与薬もれ 469 0 29 0 48 0 32 0 31 0 31 0 58 0 40 0 25 0 28 0 37 0 30 0 34 0 423 0

11 40 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 2 0 1 0 2 0 3 0 2 0 3 0 1 0 18 0

12 その他 78 16 8 1 10 2 9 1 13 0 11 1 12 2 7 0 10 1 4 0 6 2 7 3 7 0 104 13

1,458 27 99 1 137 4 106 1 109 0 111 1 135 2 105 2 112 1 91 1 103 3 103 3 95 0 1,306 19

1

2

3

4

5

6

２月 ３月 合計
サービス種類別件数 令和３年度

令　和　４　年　度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月

居宅介護支援 2 0 0 0 0

１１月 １２月 １月

0 0 0

0 0 0 0 4 0 0

0 0 0 0 0 0

40 0 0 0 0 0

70 4 5 4 0 12 1 6 7

0 0 0 1 0 0 0 10 0 0 0

1 0

0 0

2 5 9 7 62

0 1 8

1

定期巡回・随時対応型共同生活介護 5 0 0 1 0 1 1 3

0 0 0 0 0 01 0 0 0 0

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 9 3 1 0 0

0 1 0

0 0 6

30 1 0 4 1 0 0

0 0 0 0 1 1

141 2 2 1 1 1

0 2

2 1 3 0 0 2 2 90 0 0 1

0 0 0 0 0 0 1 1 0

46 44 34 41

0 0

0 0 0

449

34 1 4 0 0 2 11 2 7

28 46 30 18 38 33

1 2 2 2 34

467 35 56

16 0 2 2 0 1 0 17

10 1 0 0 0 1 0

2 5 3 1 0 1

20 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0 0

47 3 2 4 6 6 4 49

468 38 48 32 32 40 41

1 6 2 6 3 6

42836 26

50 1 2 0 4 0 4 3 3

29 50 29 27

2 2 1 0 22

0 0 0 0 1 0 0 1

171 3 6 8 11 11 22

0 0 0 0 0 0

13919 10

6 0 1 0 0 0 0 1 0

10 15 9 15

0 0 0 0 2

1 0 0 0 0 0 1 3

1 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 2 0

00 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0 0

2 1 0 1 1 0 0 3

地域密着型特定施設入居者生活介護 45 4 7 2 5 6

0 0 0 0 0 0

0 2 1 0 1 9

1 41

19 3 0 1 0 0 1 0

1 0 4 6 0 5

0 0

合    計 1,458 99 137 106 109 111 135

0 0 0 0 0 02 0 0 0 0 0

1,306105 112 91 103 103 95

件数 件数 件数 件数

令　和　４　年　度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月

件数

医療的ケア関連（カテーテル抜去等）

年度計

件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数 件数

１０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月
事故の種類別件数

令和３年度

合    計

発生の状況別件数 令和３年度
令　和　４　年　度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 年度計１０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

職員介助中の事故 473 32 42 25 25 15 48 32

0

32 433

24 30 34 28 34 369

31 51 29 35 34

10 7

49

26 21 293

昼間の自己過失 455 27 44 36 25 40

39 29 23 29 19 24夜間の自己過失（転倒等又は主原因不明） 354 26 30 27

1 1 0 4 1 27

156

自己発症 17 1 3 0 12 3 0 1

13 5 7 9 10 5主原因不明 136 12 18 13 47

合    計 1,458 99 137 106 109 111

4 2その他 23 1 0 5 0

95 1,306135 105 112 91 103 103

1 2 285 2 5 1
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11　特別養護老人ホーム入所申込者状況（２０２３年４月１日現在）

入所定員
R4.4時点

平成30年度 令和元年度 令和２年度

1 90 387 276 303

2 50 127 95 95

3 54 79 76 89

4 50 79 81 97

5 88 149 137 172

6 100 131 193 178

7 62 234 204 232

8 94 267 135 151

9 100 219 200 216

10 98 185 160 192

11 100 150 135 139

12 146 83 73 92

13 80 85 116 108

14 90 264 255 183

15 144 187 172 166

16 90 - - 82

17 100 - - -

1,436 2,626 2,308 2,495

1,574 2,308 1,372

912 1446 707

入所定員
R5.4時点

令和３年度 令和４年度 令和５年度

1 90 333 323 372

2 50 102 111 118

3 54 93 86 85

4 50 96 91 97

5 88 188 195 207

6 100 180 163 177

7 62 139 140 176

8 94 178 98 125

9 100 151 188 193

10 98 182 217 221

11 100 151 109 117

12 146 79 90 130

13 80 113 114 109

14 90 243 215 253

15 144 197 188 197

16 90 86 80 125

17 100 - - 94

1,536 2,511 2,408 2,796

1,223 1,307 1,504

805 796 851

※要介護認定を受けていない被保険者（自立の方）の申込は除外しております。

※17 結いの丘…令和３年４月１日開設　令和４年度当初は満床でないため集計対象外としています。

結いの丘

合計

実人員

実人員のうち市民の申込者

愛光園

藤沢富士白苑

かつらはら

関野記念鵠生園

カメリア藤沢SST

グランドヴィラ湘南台

かりん

実人員のうち市民の申込者

施設名

鵠生園

睦愛園

白鷺苑

芭蕉苑

藤沢特養

ラポール藤沢

村岡ホーム

グリーンライフ湘南

みどりの園

睦愛園

白鷺苑

芭蕉苑

藤沢特養

実人員

村岡ホーム

グリーンライフ湘南

みどりの園

かりん

愛光園

藤沢富士白苑

かつらはら

関野記念鵠生園

カメリア藤沢SST

グランドヴィラ湘南台

合計

施設名

鵠生園

結いの丘

ラポール藤沢
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12　 事業所指定の状況

平成２９年度

介護予防

1 居宅介護支援 111 109 110 111 107 106

（介護支援専門員数） 315 307 372 374 356 357

2 介護予防支援 15 15 15 15

3 訪問介護 106 109 105 108 110 114

4 訪問入浴 10 10 8 7 7 7 7

5 訪問看護 26 30 36 39 41 52 49

6 訪問リハビリテーション 61 64 63 63 65 67 65

7 通所介護 58 61 63 67 70 70

（定員総数） 1,746 1,784 1,875 1,983 2,065 2,073

8 通所リハビリテーション 10 10 11 12 13 13 13

（定員総数） 310 310 315 323 287 307 307

9 短期入所生活介護 26 26 27 27 27 27 27

（利用定員） 355 349 363 385 385 349 349

10 短期入所療養介護 8 8 8 8 8 8 8

11
特定施設入居者
生活介護

23 23 23 23 23 23 21

（利用定員） 1,354 1,359 1,323 1,349 1,339 1,339 1,219

12 福祉用具貸与 17 18 17 17 17 17 17

13 介護老人福祉施設 15 15 16 16 17 17

（入所定員） 1,250 1,250 1,386 1,386 1,486 1,536

14 介護老人保健施設 7 7 7 7 7 7

（入所定員） 700 700 700 700 700 700

15 介護療養型医療施設 1 1

（入所定員） 60 48

16 介護医療院 1 1 1 1

（入所定員） 60 60 60 60

17 認知症対応型通所介護 6 5 5 4 3 3 3

（定員総数） 59 55 55 46 34 34 34

18 小規模多機能居宅介護 17 21 21 21 22 19 14

19
看護小規模多機能型
居宅介護

3 3 3 4 5 7

20
認知症対応型
共同生活介護

30 31 31 31 31 31 31

（利用定員） 511 529 529 528 529 529 529

21
介護老人福祉施設
入所者生活介護

2 2 2 2 2 2

（利用定員） 45 45 45 45 45 45

22
特定施設入居者
生活介護

6 6 6 6 6 6

（利用定員） 157 157 157 157 157 157

23 夜間対応型訪問介護 1 1 1 1 1 1

24
定期巡回・随時対応型
訪問介護看護

3 3 3 3 3 4

25 地域密着型通所介護 56 52 50 50 47 50

（利用定員） 642 625 575 600 570 614

26 訪問型サービス（独自） 100 90 87 90 92

（うち訪問型サービスＡ） 26 31 29 31 30

27 通所型サービス（みなし） 87

28 通所型サービス（独自） 28 106 106 106 110

合計 618 826 810 824 633 652 472
　
※軽費老人ホームは､掲載しておりません｡

※居宅療養管理指導は､未集計のため掲載しておりません｡

※訪問看護は「みなし事業所」を除いています。

※訪問リハビリテーションは「みなし事業所」を含んでいます。

※介護療養型医療施設は平成31年4月から「介護医療院」に転換しています。

令和元年度 令和２年度 令和３年度

４月１日現在４月１日現在

平成３０年度

４月１日現在

介
護
・
予
防
サ
ー

ビ
ス

種別
４月１日現在 ４月１日現在

令和４年度

４月１日現在

地
域
密
着
型
サ
ー

ビ
ス

総
合
事
業
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１．現在までの承認を受けた事業所及び承認後の稼働事業所状況一覧

今回の承認予定 今回の承認後の
事業所数 事業所数（累計）

157事業所 0事業所 157事業所

262事業所 3事業所 265事業所

96事業所 0事業所 96事業所

２．指定介護予防支援事業者及び地域包括支援センターが、指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務を委託できる指定居宅介護支援事業所の承認について

介護保険事業所番号 法人名 法人代表者 事業所名称 事業所所在地 電話番号 管理者
介護支
援専門
員数

法人種別 併設サービス 介護保険課確認事項

 1　市町村指定：　2020年10月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2023年4月1日

 1　市町村指定：　2010年3月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2023年4月1日

 1　市町村指定：　2012年4月1日

 2　主任介護支援専門員

 3　適用期日：　2023年4月1日

●指定介護予防支援等の事業の人員及び運営並びに指定介護予防支援等に係る介護予防のための効果的な支援の方法に関する基準（厚生労働省令第３７号）●

第１２条第１項　（介護予防支援の）委託に当たっては、中立性及び公正性の確保を図るため地域包括支援センター運営協議会の議を経なければならないこと。

●指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務委託において、遵守すべき事項●

委託する指定居宅介護支援事業者は、指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務に関する知識及び能力を有する介護支援専門員が従事する指定居宅介護支援事業者でなければならない。

上記事業者は、上記遵守事項を満たしている。

・市外（県内）　指定居宅介護支援事業所数

3 1472402161
株式会社　マザー湘

南
塚田　桂子

2 1472401841 株式会社　リフシア 加藤　順一

営利法人 なし居宅介護支援だいち 茅ヶ崎市柳島１－９－８ 0467-53-9925 里見　大介 4

【指定介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントの業務委託可能な居宅介護支援事業所の承認】

現在の承認事業所数（現在までに運営協議会で承認した事業所数）

・藤沢市内　指定居宅介護支援事業所数

営利法人 なし

・県外　指定居宅介護支援事業所数

1 1471003721 株式会社ツクイ 高畠　毅
ツクイ高齢者住宅ケアプラ

ンセンター
横浜市戸塚区吉田町

１６２３－２４
045-860-2550 神山　直子 5

営利法人 なしケアプラン　リフシア 茅ケ崎市萩園２８２２－１ 0467-55-5690 原　寿子 4

令和５年度

第１回藤沢市介護保険運営協議会

資料３



 

1

1 2 2 1 2 1 1(1) 1(1) 1(1) 1 (1) 1 1 15

3 12 11 7 13 9 12 9 9 9 1 10 3 108

1 1 1 1 4

1 1

2 5 3 5 11 1 3 2 7 1 2 6 1 49

1 1 1 3

2 2 2 1 1 2 2 4 1 1 1 19

1 5 2 4 1 2 2 3 2 3 2 2 2 31

1 1 1 1 2 6

1 1 2

1 2 1 1 2 7

2

4 18 8 1 11 8 11 8 5 8 1 9 2 94

1 6 4 0 4 2 4 1 1 1 0 5 0 29

5 12 6 13 15 3 6 10 9 12 4 12 1 108

地域密着型サービス事業者等の指定等状況について

地域密着型サービス事業者等の指定状況　 ２０２３年５月１日現在
 

明
治

 
善
行

湘
南
大
庭

 
六
会地域密着型サービス等 事業所数 備考欄

 
片
瀬

 
鵠
沼

 
辻
堂

湘
南
台

 
遠
藤

 
長
後

御
所
見

合計

介護予防支援 15 地域包括支援センター：19

 
村
岡

 
藤
沢

居宅介護支援 108

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 4

夜間対応型訪問介護 1

地域密着型通所介護 49

（介護予防）認知症対応型通所介護 3

（介護予防）小規模多機能型居宅介護 19 介護予防を含まない事業所：6

（介護予防）認知症対応型共同生活介護 31

地域密着型特定施設入居者生活介護 6

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 2

看護小規模多機能型居宅介護　（複合型サービス） 7

※介護予防支援の（　）内の数字は分室数

第１号事業者の指定状況　 ２０２３年５月１日現在
 

明
治

 
善
行

湘
南
大
庭

 
六
会第１号事業 事業所数 備考欄

 
片
瀬

 
鵠
沼

 
辻
堂

湘
南
台
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介護予防通所型サービス 108
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3 居宅介護支援事業者の新規指定について（報告）
№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス種類

1 2023年5月1日 株式会社アンビス
医心館　居宅介護支援事業
所　藤沢

藤沢市藤沢１０４４－２ 藤沢 居宅介護支援

4 居宅介護支援事業者の指定更新について（報告）
№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス種類

1 2023年3月1日 FJケア株式会社 Fujiケアセンター
藤沢市大鋸１－３－７　FJ大
鋸ビル２F

藤沢 居宅介護支援

2 2023年3月1日 株式会社　スクナ ケアプランスクナ
藤沢市亀井野２－４７－４フ
ルール湘南２０７

六会 居宅介護支援

3 2023年3月1日 社会福祉法人　聖隷福祉事業団 聖隷ケアプランセンター藤沢 藤沢市大庭５５２６－２ 湘南大庭 居宅介護支援

4 2023年4月1日
特定非営利活動法人　ワーカー
ズ・コレクティブほっと舎アルク

NPO法人　ワーカーズほっと
舎アルク

藤沢市大庭５３４８－１６高橋
ビル２０２

湘南大庭 居宅介護支援

5 2023年4月1日 NPO法人　ぐるーぷ藤 ぐるーぷ藤　ケアマネジメント 藤沢市柄沢２－１－１４ 村岡 居宅介護支援

6 2023年4月1日 株式会社ジャテックスネット
ケアプランセンターイーケ
アーズ

藤沢市辻堂２－１３－３１ 辻堂 居宅介護支援

7 2023年5月1日 株式会社　アンピイ・ジャパン 辻居宅介護支援事業所 藤沢市羽鳥５－８－２４ 明治 居宅介護支援

5 居宅介護支援事業者の廃止について（報告）
№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス種類

1 2023年3月31日 株式会社　リフシア ケアプランリフシア神明
藤沢市鵠沼神明２－１２－１
７

藤沢 居宅介護支援

2 2023年4月30日 医療法人社団　康心会
ティー．エイチ．ピー．メディカ
ルクリニック　居宅介護支援
センター

藤沢市藤沢４９８ 藤沢 居宅介護支援
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6 居宅介護支援事業者の廃止及び指定について（報告）

№
廃止年月日／
指定年月日

法人名 事業所名 所在地 地区 サービス種類

居宅介護支援

居宅介護支援

7 地域密着型サービス事業者の新規指定について（報告）
№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス

1 2023年5月1日 株式会社　ライフケア・マインド
うちだリハデイサービス３号
館

藤沢市藤沢６１０－１　サミッ
ト藤沢駅北口２F

藤沢 地域密着型通所介護

8 地域密着型サービス事業者の指定更新について（報告）
№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス

1 2023年2月1日 医療法人社団　桐英会
医療法人社団　桐英会　はじ
めクリニック

藤沢市辻堂５－１８－９ 辻堂 地域密着型通所介護

2 2023年3月1日
有限会社　湘南柄沢デイサービス
ひだまり

湘南柄沢デイサービスひだ
まり

藤沢市並木台２－１３－６ 村岡 地域密着型通所介護

3 2023年4月1日 ミモザ株式会社 ミモザ藤沢 藤沢市並木台１－１４－６ 村岡 地域密着型通所介護

4 2023年4月1日 株式会社へいあん
小規模多機能「へいあん片
瀬鵠沼」

藤沢市片瀬３９０－１５ 鵠沼
（介護予防）小規模多機能
型居宅介護

5 2023年4月1日 株式会社　あおいけあ
おたがいさんサテライトおと
なりさん

藤沢市亀井野４－１２－１０７ 六会 小規模多機能型居宅介護

6 2023年4月1日 株式会社へいあん
グループホーム「へいあん片
瀬鵠沼」

藤沢市片瀬３９０－１５ 鵠沼
（介護予防）認知症対応型
共同生活介護

7 2023年4月1日
メディカル・ケア・サービス株式会
社

愛の家グループホーム藤沢
長後

藤沢市長後１３４６－４ 長後
（介護予防）認知症対応型
共同生活介護

8 2023年4月1日 社会福祉法人　県央福祉会 ラ・プラージュ湘南 藤沢市鵠沼海岸６－７－１４ 鵠沼
（介護予防）認知症対応型
共同生活介護

9 2023年5月1日 株式会社　サロンデイ サロンデイ鵠沼神明 藤沢市鵠沼神明５－４－６ 藤沢 地域密着型通所介護

1 該当なし
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9 地域密着型サービス事業者の廃止について（報告）
№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス

1 2023年1月31日 社会福祉法人　喜寿福祉会 グリーンケア　善行 藤沢市善行団地３－１７－２ 善行 地域密着型通所介護

2 2023年4月30日 FJケア株式会社 Fujiサンシャインデイ 藤沢市大鋸１－３－７ー１F 藤沢 地域密着型通所介護

10 地域密着型サービス事業者の廃止及び指定について（報告）　

№
廃止年月日／
指定年月日

法人名 事業所名 所在地 地区 サービス種類

1 2022年3月1日 シニアウイル株式会社
看護小規模多機能サテライトウ
イル長後ステーション

藤沢市下土棚３０８－４ 長後
看護小規模多機能型居宅
介護

11 第1号事業者の新規指定について（報告）

№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス

1 2023年1月1日 株式会社　ベネッセスタイルケア
グランダ本郷台ケアステー
ション

横浜市栄区小菅ヶ谷２－３－
８

市外 介護予防訪問型サービス

2 2023年2月1日 株式会社KoKoRo-iki レコードブック六会
藤沢市亀井野３－１－１ヒル
サイド湘南１階

六会 介護予防通所型サービス

3 2023年3月1日 有限会社エィケィコーポレイション コンパスウォーク石川 藤沢市石川６－２６－９ 遠藤 介護予防通所型サービス

4 2023年4月1日 アラヘイケア合同会社 ソリッソ訪問介護事業所 藤沢市みその台９－２０ 善行 介護予防訪問型サービス

5 2023年4月1日 株式会社アンビス
医心館　訪問介護ステーショ
ン　藤沢

藤沢市藤沢１０４４－２ 藤沢 介護予防訪問型サービス

6 2023年5月1日 株式会社　ライフケア・マインド
うちだリハデイサービス３号
館

藤沢市藤沢６１０－１　サミッ
ト藤沢駅北口２F

藤沢 介護予防通所型サービス

該当なし
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12 第１号事業者の指定更新について（報告）

№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス

1 2023年1月1日 NPO法人　ぐるーぷ藤 アクアデイ菜の花 藤沢市柄沢２－１－１４ 村岡 介護予防通所型サービス

2 2023年2月1日 有限会社　シルバーサンホーム ケアセンター遊
藤沢市藤沢９０９－４　さわビ
ル１階

藤沢 介護予防訪問型サービス

3 2023年2月1日 医療法人社団　桐英会
医療法人社団　桐英会　はじ
めクリニック

藤沢市藤沢５－１８－９ 辻堂 介護予防通所型サービス

4 2023年3月1日 FJケア株式会社 Fujiケアサービス
藤沢市大鋸１－３－７　FJ大
鋸ビル２F

藤沢
介護予防訪問型サービス・
A

5 2023年3月1日 社会福祉法人　八寿会 みどりの園鎌倉 鎌倉市常磐１６５－８ 市外 介護予防訪問型サービス

6 2023年3月1日 テルウェル東日本株式会社
デイサービスセンタ　テル
ウェル鵠沼

藤沢市鵠沼松が岡２－３－８ 鵠沼 介護予防通所型サービス

7 2023年3月1日 株式会社　神奈川総合企画 レッツ倶楽部茅ヶ崎
茅ヶ崎市若松町６－１９　エク
セル若松

市外 介護予防通所型サービス

8 2023年3月1日
有限会社　湘南柄沢デイサービス
ひだまり

湘南柄沢デイサービスひだ
まり

藤沢市並木台２－１３－６ 村岡 介護予防通所型サービス

9 2023年4月1日 社会福祉法人伸こう福祉会
クロスハートヘルパーステー
ション栄・横浜

横浜市栄区飯島町５２７－５
－８

市外 介護予防訪問型サービス

10 2023年4月1日
医療生協　かながわ生活協同組
合

医療生協かながわ生活協同
組合　ヘルパーステーション
ふかさわ

鎌倉市手広３－１－３６ 市外 介護予防訪問型サービス

11 2023年4月1日 株式会社　リーフ リーフステーション
藤沢市菖蒲沢１２２５　リーフ
ヴィラ湘南台１１０

御所見 介護予防訪問型サービス

12 2023年4月1日
社会福祉法人　藤沢市社会福祉
協議会

在宅福祉サービスセンター
藤沢市朝日町１－１　藤沢市
役所分庁舎１階

藤沢
介護予防訪問型サービス・
訪問型サービスA

13 2023年4月1日 社会福祉法人　聖隷福祉事業団
聖隷ヘルパーステーション藤
沢

藤沢市大庭５５２６－２ 湘南大庭
介護予防訪問型サービス・
訪問型サービスA
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14 2023年4月1日 蘭　株式会社 訪問介護ステーション蘭 藤沢市長後６８５ 長後
介護予防訪問型サービス・
訪問型サービスA

15 2023年4月1日 社会福祉法人　聖隷福祉事業団
聖隷デイサービスセンター藤
沢

藤沢市大庭５５２６－２ 湘南大庭 介護予防通所型サービス

16 2023年5月1日 株式会社　サロンデイ サロンデイ鵠沼神明 藤沢市鵠沼神明５－４－６ 藤沢 介護予防通所型サービス

13 第１号事業者の廃止について（報告）

№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス

1 2023年1月31日 有限会社　鈴木工業 在宅介護まりも 藤沢市獺郷１３２９－１６ 御所見 介護予防訪問型サービス

2 2023年1月31日 社会福祉法人　喜寿福祉会 グリーンケア　善行 藤沢市善行団地３－１７－２ 善行 介護予防通所型サービス

3 2023年4月30日 FJケア株式会社 Fujiサンシャインデイ 藤沢市大鋸１－３－７－１F 藤沢 介護予防通所型サービス

4 2023年3月31日 社会福祉法人　湘南望青会
高齢者デイサービスセンター
プルメリア湘南

茅ヶ崎市松が丘２－１３－５ 市外 介護予防通所型サービス

14 第１事業者の廃止及び指定について（報告）

№
廃止年月日／
指定年月日

法人名 事業所名 所在地 地区 サービス種類

1
【廃止】
2021年12月31日

合同会社花
リハビリデイサービス　なでし
こ

海老名市国分寺台５－２－１
６

市外 介護予防通所型サービス該当なし
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15 介護予防支援事業者の指定更新について（報告）
№ 年月日 法人名 事業所名 所在地 地区 サービス種類

1 2023年4月1日 社会福祉法人 八寿会
藤沢市鵠沼東地域包括支援
センター

藤沢市鵠沼桜が岡４－１４－
１３　タックハウス鵠沼１階

鵠沼 介護予防支援

2 2023年4月1日 一般財団法人　同友会
藤沢市長後地域包括支援セ
ンター

藤沢市長後５１３　長後市民
センター内

長後 介護予防支援

3 2023年4月1日 社会福祉法人　いきいき福祉会
藤沢市辻堂西地域包括支援
センター

藤沢市辻堂西海岸２－１－１
７　辻堂市民センター内

辻堂 介護予防支援

4 2023年4月1日 社会福祉法人 藤沢育成会
藤沢市六会地域包括支援セ
ンター

藤沢市亀井野４－８－１　六
会市民センター内

六会 介護予防支援
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16 地域密着型サービス事業所（小規模多機能型居宅介護等）の利用状況について

　●小規模多機能型居宅介護 　●認知症対応型共同生活介護

1 25 14 1 18 18 0

2 29 29 2 9 9 25

3 25 21 3 18 17 0

4 29 28 4 18 18 2

5 18 5 5 18 18 0

6 29 28 6 18 18 18

7 25 10 7 18 18 3

8 22 19 8 18 19 0

9 29 24 9 18 17 0

10 18 15 10 18 18 5

11 29 25 11 18 16 2

12 24 23 12 18 18 3

13 29 29 13 9 9 2

14 25 14 14 18 18 2

15 18 9 15 18 18 18

16 29 25 16 18 18 2

17 29 18 17 18 18 3

18 29 28 18 18 18 2

19 29 20 19 18 18 3

490 384 20 18 18 1

（注）事業所名に（※）のある事業所は、要介護の方のみ利用できます。 21 18 17 0

22 18 18 1

　●看護小規模多機能型居宅介護 23 18 18 6

24 18 17 0

25 18 18 6

1 29 26 26 9 9 3

2 29 24 27 18 18 5

3 29 23 28 18 18 3

4 29 27 29 18 18 4

5 29 11 30 18 18 3

6 18 16 31 18 18 4

7 29 28 531 526 126

192 155

２０２２年９月３０日時点

事業所名
定
員

登
録
者

登録率 事業所名
定
員

入
居
者

入居率
待
機
者

ホームフレンド辻堂 56.0% ミモザ湘南台 100.0%

ミモザ白寿庵湘南台 100.0% グループホーム結 100.0%

長後いきいき広場 84.0% メールブルー鵠沼 94.4%

おたがいさん 96.6% 偕老ホーム 100.0%

こもれびの遊（ゆ） （※） 27.8% グループホーム花樹 100.0%

ぐるーぷ藤　藤の花 96.6% ホームフレンド藤沢 100.0%

ことりの森　ふじさわ 40.0% クロスハート本鵠沼・藤沢 100.0%

絆 86.4% ミモザ藤沢いしかわ 105.6%

リフシア善行（※） 82.8% グループホーム葡萄畑 94.4%

おたがいさんサテライトいどばた（※） 83.3% のぞみの家とみ丘 100.0%

ぐるんとびー駒寄 86.2% ホームフレンド湘南台 88.9%

ココファンらいふケア湘南台 95.8% ホームフレンド辻堂 100.0%

桜庵辻堂 100.0% ことりの森ふじさわ 100.0%

小規模多機能「へいあん片瀬鵠沼」 56.0% ウイル長後 100.0%

おたがいさんサテライト　おとなりさん（※） 50.0% 愛の家グループホーム藤沢遠藤 100.0%

コラージュ辻堂 86.2% ニチイケアセンター藤沢 100.0%

湘南ケアホームえん 62.1% クロスハート円行・藤沢 100.0%

リフシア大庭（※） 96.6% リフシア神明 100.0%

リフシア藤が岡 69.0% グループホーム「へいあん善行」 100.0%

合　計 78.4% ラ・プラージュ湘南 100.0%

愛の家グループホーム藤沢長後 94.4%

愛の家グループホーム藤沢片瀬 100.0%

リフシア善行 100.0%

事業所名
定
員

登
録
者

登録率
「結」ケアセンターふじさわ 94.4%

セントケア鵠沼 100.0%

ぐるーぷ藤　しがらきの湯 89.7% ココファンホーム湘南台 100.0%

ウイル六会ステーション 82.8% 桜庵辻堂 100.0%

リフシア神明 79.3% グループホーム「へいあん片瀬鵠沼」 100.0%

99.1%

看護小規模多機能型居宅介護ぐるんとびー駒寄 93.1% グループホームえん 100.0%

ハートケアゆーゆーテラス長後 37.9% 湘南グループホームえん 100.0%

合　計 80.7%

サテライトウイル長後ステーション 88.9% リフシア大庭 100.0%

セントケア看護小規模鵠沼 96.6% 合　計
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令和５年度地域密着型サービス事業所の整備・運営事業者の募集 

 

１ 募集の趣旨 

藤沢市では、高齢者が住み慣れた地域で自立した生活を営むことができるよう

地域密着型サービス事業所の計画的な整備を進めています。 

第８期藤沢市介護保険事業計画（令和３年度～令和５年度）に基づく整備を推

進するため、今年度は、令和６年度に開設をする地域密着型サービス事業所を整

備・運営する事業者を選定することを目的に、事業者の募集を実施しました。 

 

２ 募集の内容 

（１）整備対象年度 

原則、令和６年度中（２０２５年３月３１日まで）に開設 

（２）募集するサービス種類・整備区分・整備数・日常生活圏域       

サービス種類 
整備 

区分 
整備数 

整備予定地 

（日常生活圏域） 

看護小規模多機能型居宅介護 創設 ３事業所 

本体事業所 片瀬・辻堂・村岡 

明治・善行・遠藤 

湘南台・御所見 サテライト型事

業所 

定期巡回・随時対応型訪問介

護看護 
創設 １事業所 本体事業所 

片瀬・村岡・藤沢 

善行・湘南大庭 

六会・遠藤・長後 

御所見 

※なお、補助金を活用せずに、地域密着型サービス事業所（認知症対応型共同生活介護、地

域密着型特定施設入居者生活介護及び地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護は除

く。）の開設を希望する場合は、今回の募集手続きを経ずに、介護保険法に基づく指定申請

となります。この場合、圏域の指定はありません。 

  

令和５年度 

第１回藤沢市介護保険運営協議会 

資料５ 



３ 募集結果 

２０２３年３月１６日～５月３１日の期間、ホームページにて、整備・運営法

人の募集を行いました。なお、今回の募集にあたっては、応募要件の一部を緩和

し、住宅型有料老人ホーム等の高齢者施設に併設する場合も対象としましたが、

事前届出受付期間内に応募はありませんでした。 

第８期介護保険事業計画の期間内に、目標整備数に達しないと見込まれるサー

ビスにつきましては、今後、第９期介護保険事業計画の策定に向けて、施設整備

における課題の把握に努めるとともに、応募要件や募集方法等の見直しを検討し

てまいります。 

 

以 上  

 



2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

① 次期計画策定作業

② ◎ ◎ ◎ ◎

市議会への報告
● ●

パブリックコメント等
（市民意見公募） ●

●

● ● ●

第1回 第2回 第3回

⑤ ◎ ◎ ◎

第1回 第2回 第3回

⑥ ◎ ◎ ◎

※ 今後変更となる可能性があります。

（仮称）いきいき長寿プランふじさわ２０２６ 策定事務スケジュール

介護保険運営協議会（介護保険課）

２０２３年６月１日時点

高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画策定委員
会

③ 意見聴取等

④ 国、神奈川県

高齢者施策検討委員会（高齢者支援課）

区分
令和4年度 令 和 5 年 度

中間報告 最終報告

広報等での周知 結果公表意見等募集

6/21 8/23 11/8 2/7

書面等

[国]基本指針案

骨子案の作成

１次案の作成

中間案の作成

最終案の作成

6/28 10/25 1/31

[県]方針 [県]ﾋｱﾘﾝｸﾞ[県]ﾋｱﾘﾝｸﾞ

5/17 2/217/19

第1回 第4回第3回第2回

令和５年度 第１回

藤沢市介護保険運営協議会

資料６－ア



計画策定にあたって実施した各種調査について（介護保険課分） 

 

１．藤沢市介護保険サービス利用状況調査 

調査目的 
サービスを受ける利用者と主な介護者の生活状況やニ

ーズ等を把握するために実施 

調査対象者数 
介護保険施設入所者を除く要介護・要支援認定者

3,000 人 

調査方法 郵送配布・郵送回収 

 

調査実施期間 

２０２２年（令和４年）１０月１３日発送 

～２０２２年（令和４年）１０月３１日まで 

※その後お礼（督促）ハガキにて１１月７日まで延長 

回収率 2,024 人（67.5％） 

 

主な調査項目 

・本人や家族の状況について 

・介護保険サービスについて 

・介護における相談などについて 

・介護予防などの事業について 

・主な介護者の方について 

 

２．藤沢市在宅介護実態調査 

 

調査目的 

介護による離職をなくしていくことを視点に「高齢者

等の適切な在宅生活の継続」と「家族等介護者の就労継

続」の実現に向けた介護サービスの在り方を検討する

ために実施 

 

調査対象 

主に在宅で生活をしている要介護・要支援認定者のう

ち、更新申請・区分変更申請による認定調査を受ける人

とその家族 

調査対象者数 624 件 

調査方法 認定調査員による聞き取り 

調査実施期間 
２０２２年（令和４年）６月１５日 

～２０２３年（令和５年）２月１４日 

有効回答数 
602 件 

（目標サンプル数の 600 件に達したため終了） 

 

主な調査項目 

・介護を主な理由として過去１年の間に仕事を辞めた人 

・現在の生活を継続していくにあたって、主な介護者が

不安に感じる介護等について 等 

 

令和５年度 第１回 

藤沢市介護保険運営協議会 

資料６－イ 



３．藤沢市介護保険サービス事業者調査 

 

①在宅生活改善調査 

調査目的 地域に不足するサービス等を検討するために実施 

調査対象サービス 居宅介護支援・看護小規模多機能型居宅介護・小規模多

機能型居宅介護 

調査実施期間 
２０２３年（令和５年）２月２７日通知・発送 

～２０２３年（令和５年）３月１７日まで 

回収率 73.７％ 

主な調査項目 
・自宅等から居場所を変更した利用者 

・現在のサービス利用では生活の維持が難しい理由 等 

 

②居所変更実態調査 

調査目的 
住み慣れた住まい等で暮らし続けるために必要な機能

等を検討するために実施 

 

 

調査対象サービス 

特別養護老人ホーム、特定施設入居者生活介護、地域密

着型特定施設入居者生活介護、介護老人保健施設、介護

医療院、認知症対応型共同生活介護（グループホーム）、

サービス付き高齢者向け住宅、軽費老人ホーム、住宅型

有料老人ホーム 

調査実施期間 
２０２３年（令和５年）２月２７日通知・発送 

～２０２３年（令和５年）３月１７日まで 

回収率 60.3％ 

 

主な調査項目 

・過去１年間に新規で入所・入居した利用者の人数と入

居前の居場所 

・過去１年間に退去した利用者の人数と退去先 

・居所変更した理由 等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



③介護人材実態調査 

調査目的 
人材の確保及び定着等に必要な支援を検討するために

実施 

調査対象サービス 居宅介護支援を除く全サービス 

調査実施期間 
２０２３年（令和５年）２月２７日通知・発送 

～２０２３年（令和５年）３月１７日まで 

回収率 55.2％ 

 

主な調査項目 

・介護職員の状況（資格・雇用形態・性別・年齢・勤務

年数等） 

・過去１年間の介護職員の職場の変化 

・職員の年齢別の訪問介護提供時間 等 

 

  



※④～⑥の調査は藤沢市独自で実施しています。 

④特別養護老人ホーム運営法人意向調査 

調査目的 
第９期計画における施設整備の方針を検討するために

実施 

調査対象サービス 特別養護老人ホーム 

調査実施期間 ２０２３年（令和５年）２月２７日通知・発送 

～２０２３年（令和５年）３月１７日まで 

回収率 70.6％ 

 

 

主な調査項目 

・施設の老朽化による改築・建直し等の希望の有無 

・第９期中における地密特養（サテライト特養）の開設

希望の有無 

・第９期中における特養と併設しているショートステ

イを本入所へ転換する希望の有無 等 

 

⑤特定施設入居者生活介護運営法人意向調査 

調査目的 
第９期計画における施設整備の方針を検討するために

実施 

調査対象サービス （地域密着型）特定施設 

調査実施期間 
２０２３年（令和５年）２月２７日通知・発送 

～２０２３年（令和５年）３月１７日まで 

回収率 72.4％ 

主な調査項目 ・第９期中における特定施設と併設しているショート

ステイを本入所へ転換する希望の有無 

 

⑥短期入所利用状況調査 

調査目的 
第９期計画における施設整備の方針を検討するために

実施 

調査対象サービス 短期入所生活介護・短期入所療養介護 

調査実施期間 
２０２３年（令和５年）２月２７日通知・発送 

～２０２３年（令和５年）３月１７日まで 

回収率 42.9％ 

主な調査項目 
・併設施設がある場合、併設している施設の種類 

・２０２２年９月から２０２３年１月までの利用状況 等 

 

以 上 



介護保険サービス利用状況調査
集計結果

1

2023年（令和5年）６月

藤沢市介護保険課



2

調査期間 2022年（令和4年）10月13日～10月31日

調査対象
要介護（要支援）認定者のうち、介護保険施
設等入所者を除く被保険者の中から、無作為
に抽出

調査方法 郵送調査

発送件数 3,000人

回答数 2,024人（回答率67.5％）



調査の目的
介護保険サービス利用状況調査では、市内において要支援・要介護認定を有している方を

対象として、「どのような認識や要望をもっているのか」「サービス利用に際して問題が

生じていないか」などの実態を把握することを目的としています。

・アンケートは、利用者本人、ご家族の方などにご回答いただきます。

・設問は合計７４問あり、大まかに次の項目について質問しています。本書においても、
それぞれの項目ごとに分析を行っています。
－本人や家族の状況について
－介護保険サービスについて
－介護における相談などについて
－介護予防の事業などについて
－主な介護者の方について

調査の概要

・本書における集計結果割合は、小数点以下四捨五入としている。
・「そう思う」「ややそう思う」など、その程度が含まれている回答について、同傾向の
回答を合算した数値を「そう思う」の回答率としている場合がある。

・利用者（回答者）性別について、男性が36％に対して女性が63％となっており、単純集計
項目については女性による回答内容に偏っている場合がある。

留意事項

【介護保険サービス利用状況調査】

3
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１．本人や家族の状況について

 世帯構成について、「夫婦２人暮らし（30％）」に次いで「子と同居（23％）」
が第２位となっている。生涯未婚率が上昇を続けている中、単身の子が高齢となり
介護が必要となった場合、そのすべてを介護保険サービスに頼らざるを得ない状況
が想定され、将来的に介護保険制度を圧迫する要因の一つとなる可能性がある。

 インターネットの利用状況について、６５～７４歳においては男女ともに４割を超
える利用割合となっており、それ以上の年齢層と比較すると最大で７倍程度と、突
出して高い。インターネットが普及し始めた２０００年以降、現役時代にインター
ネットに触れていた世代が該当するものと考えられ、この傾向は今後さらに強まる
ものと考えられる。

 新型コロナ後、「運動量が低下（51％）」した一方で、「テレビの視聴時間が増
加（48％）」しており、その結果として78％の利用者が、何等かの身体の不調を
訴えている。これらの不調は、自宅でも実施可能なトレーニング等の提供体制及び
利用者の対応能力（ＩＣＴリテラシー等）が整っていれば回避できた可能性が高い。

今後、デジタルの利活用による介護サービスの提供が主流になった将来を見据え、
介護事業所に加えて、利用者のＩＣＴリテラシー向上（デジタルデバイド解消）も求
められる。
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２．介護保険サービスについて

 介護保険サービスに対する満足度は、「満足（77％）」であり、ケアプランやケ
アマネジャーに対しては「満足（76％）」であったことから、おおむね満足を得
られているものと考える。

 ケアマネジャーに対する不満としては、「ケアプラン内容やサービス利用の目的な
どの説明が十分でない（50％）」、「本人・家族の希望や悩みなどを聞いてくれ
ない（41％）」、「専門的な知識や経験が不足している（25.9％）」や「言葉遣
いや態度が適切でない（13.8％）」となっていることから、引き続きケアマネ
ジャーへの支援を行っていく必要がある。

 介護保険料の負担感については、「高い（42％）」との回答が多数派であるが、
一方で「保険料額が高くても、介護保険サービス量が充実している方が良い
（13.3％）」、「保険料額も介護保険サービス量も、今くらいが妥当である
（44％）」と、現状の保険料額について過半数の理解は得ることができていると
考える。

介護保険料と介護保険サービス（質・量）の関係性について、現状はおおむね理解
を得られているが、今後保険料水準の上昇に伴い、不満と感じる利用者の割合が増加
すると考えられる。引き続きサービスの質・量の向上に努める必要性は高い。
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３．介護における相談などについて

 相談先では、前回調査と同様に地域包括支援センターが第３位（34％）に位置し
ているが、認知度について「知らない（14％）」と回答した割合は前回調査と同
数であり、一部の層に対する認知度に課題がある模様。また、地域包括センター利
用に関する満足度は若干（84％→80％）下がっている。

 認知症に関する相談窓口を「知らない（67％）」割合が多く、市に求める認知症
施策としては「認知症のことを相談できる窓口・体制の充実（47％）」が最も多
い。「家族の身体的・精神的負担を減らす取組（45％）」、「認知症の人が利用
できる介護施設の充実（45%）」についても同率２位であるが、そもそも認知症
についての理解が進んでいないことがうかがい知れるため、本質的な要望ではない
可能性がある。

 最期を過ごしたい場所として「老人ホームなどの施設に入所したい（8％）」は比
較的低位であり、「自宅で過ごしたい（60％）」ニーズが圧倒的に高い。

地域包括支援センターの認知度は、ある程度の水準で頭打ちとなっている一方、認
知症の相談窓口としての地域包括支援センターの認知度は低く、周知方法に課題があ
る。最期を過ごしたい場所として自宅を選択している割合が高いことからも、地域包
括支援センターの重要性は高い。
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４．介護予防などの事業について

 過去１年間の転倒経験をみると、「１回以上ある（52％）」となっており、転倒
に対して「不安である（86％）」と大多数が回答している。今回の調査では転倒
場所、原因は特定できないが、転倒をきっかけに身体機能が著しく低下する事例が
多いことを考えると、ここに集中的にアプローチすることで将来の要介護認定者数
低減につなげることができる可能性がある。

 日常動作や買い物等について、「できるがしていない」の回答割合が、どの設問に
おいても10％以上存在している。転倒やケガ予防のために家族が「行わせていな
い」内容も一定数あると考えられ、本人の自立度を低下させる一因となっている可
能性がある。

 参加者としての地域づくりのためのグループ活動への参加意向は、「参加してもよ
い（36%）」であるが、運営者としての参加意向は「参加してもよい（18％）」
となっている。それぞれ「参加したくない」は51％、68％と過半数を超えており、
仮にそのような場を行政が設定したとしても、能動的な参加は期待できないものと
考えられる。

高齢者におけるケガ予防は非常に大切である一方、過度な介入は本人の日常生活自
立度を低下させる要因となる可能性がある。また、身体を動かすきっかけともなる地
域コミュニティへの参加、運営については消極的な意見が多い。
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５．主な介護者について

 主な介護者の年齢について、「３０代～６０代（49％）」が最も多く、続けて
「７０代（22.5％）」、「８０代（20.5％）」となっている。（１０歳区分では
７０代が最多）

 ダブルケア（育児と介護が同時進行している状態）の状況について、「はい
（9％）」であり、前回調査と同水準である。

 介護者が市へ最も望む支援について、「介護者の休息が取れるようなサービスの充
実（27％）」であり、前回調査よりも11ポイント増加している。同様に「介護者
が相談できる体制の充実（18％）」についても6ポイント増加している。また、
「介護保険外サービス（配食や見守りなど）の充実（11%）」は前回調査から6ポ
イント減少しているが、引続き第３位の要望事項である。

「介護者の休息が取れるようなサービスの充実」は主にショートステイ等を指して
いると考えられる。今後の施設整備の方針として、ショートステイの本入所への転換
（空床利用ＳＳ化）を推進した場合、 レスパイトケア目的で利用できるサービスの
減少につながり、介護者の負担が増大する可能性がある。



在宅生活改善調査
集計結果

1

2023年（令和5年）６月

藤沢市介護保険課



2

調査期間 2023年（令和5年）2月27日～3月17日

調査対象
居宅介護支援事業所、小規模多機能型居宅介
護事業所、看護小規模多機能型居宅介護事業
所の介護支援員

調査方法 全数調査・郵送調査

発送件数 133事業所

回答数 98事業所（回答率73.7％）



調査の目的

・在宅生活改善調査では、「過去１年間」の、①自宅等から居場所を変更した利用者の行
先別人数や②自宅等において死亡した利用者の人数、また、現在自宅等にお住まいの
方で、「現在のサービス利用では、生活の維持が難しくなっている方」の、①人数や
②生活の維持が難しくなっている理由、③生活の改善のために必要な支援・サービス等
を把握します。

・そして、調査の結果や、調査結果に基づいた関係者間での議論を通じ、住み慣れた地域
での生活の継続性を高めるために必要な支援やサービス、連携のあり方を検討し、介護
保険事業計画に反映していくことを目的としています。

・アンケートは、居宅介護支援事業所のケアマネジャーの方にご回答いただきます。
各ケアマネジャーは担当する利用者について、上記の「現在のサービス利用では、
生活の維持が難しくなっている方」を抽出し、その概要を回答します。

・それぞれのケアマネジャーが判断する、「その方の生活改善に必要な支援・サービス」
が「地域に不足する支援・サービス」である、という考え方が基礎にあります。

・本調査の集計では、「特養待機者」「その他施設等の待機者」「在宅サービス待機者」
という言葉を使用していますが、これは特養のみでなく、その他のサービスの待機者に
ついても同じように把握し、整備の必要性を検討するためのものです。

調査の概要

・過去１年間で、自宅等から居所を変更した人（住み慣れた住まいで暮らすことができな
くなった人）は、どの程度いるか？

・現在、生活の維持が難しくなっている人は、どのような人で、どの程度いるか？
（継続的に調査し、その人数を減らすことはできないか）

・生活の維持が難しくなっている理由、生活改善に必要な支援・サービスは何か？
（サービス提供体制の構築方針の検討）

注目すべき
ポイント

【在宅生活改善調査】

※ 特に生活の維持が難しくなっている理由や、必要な支援・サービスについては、アンケート調査の結果のみでなく、調査結果をもとに関係者間での議論を
通じて検討することが重要です。 3
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１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態

4

• 居所を変更した人は、死亡を除くと929人。

• 調査票の回収率から、市全体では1,261人程
度と推計される。

• 変更先は「特別養護老人ホーム」が最も多
く、次いで「住宅型有料老人ホーム」となっ
ている。

• 在宅生活が困難となった利用者の住まいとし
て、「特定施設」「住宅型有料老人ホーム」
「サービス付き高齢者向け住宅」「グループ
ホーム」なども選択肢となっている。

（１）過去１年間に、自宅等から居所を変更した利用者の行き先別の人数(n=929）



１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（２）過去1年間に自宅等から居所を変更した利用者の要介護度の内訳

1.6%

2.4%

2.8%

3.6%

25.2%

23.2%

18.0%

17.8%

19.7%

23.6%

19.5%

16.0%

13.2%

13.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2022年

(n=929)

2019年

(n=1,227)

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５

• 要介護１以上となると居所を変更する利用者が増加し、要介護2以下の利用者の割合が47.6%となっていることか
ら、比較的軽度な利用者も入居可能な住まいの整備や在宅サービスの充実を検討していく必要がある。

• また、前回調査（2019年）と比較すると、比較的重度となってから居所を変更する割合が多くなっており、中重度
となっても、住みなれた自宅等で在宅生活を維持するためのサービス提供体制を整備を検討していくことも必要。



１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（３）現在、在宅での生活の維持が難しくなっている利用者（n=8,358)

• 担当のケアマネジャーの視点から、自宅・サ高住・住宅型有料・軽費老人ホームに居住する利用者のうち、生活維持
が難しくなっている利用者の割合は、4.4％となっている。

• 調査票の回収率から、藤沢市全体では、在宅での生活維持が困難となっている利用者は、501人程度と推計される。

76.9%

3.6%

0.8%

19.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

自宅等に居住／生活上の問題はない

自宅等に居住／生活上の維持が難しい

サ高住・住宅型有料・軽費老人ホームに居住／生活の維持が難しい

サ高住・住宅型有料・軽費老人ホームに居住／生活上の問題はない

在宅での生活が困難と
なっている利用者の割合

4.4％
藤沢市内全体で、在宅生活の維
持が困難となっている利用者数

501人（粗推計）



１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（4）現在、在宅での生活の維持が難しくなっている利用者の属性

順位（上位
10類型）

回答実数 粗推計 割合

世帯類型 居所 要介護度

独居
夫婦のみ
世帯

単身の子ど
もとの同居

その他世帯
自宅等
（持ち家）

自宅等
（借家）

サ高住
住宅型有料
軽費

介２以下 介３以上

1 53人 72人 14.3% ★ ★ ★
2 32人 43人 8.6% ★ ★ ★
3 30人 41人 8.1% ★ ★ ★
4 27人 37人 7.3% ★ ★ ★
5 26人 35人 7.0% ★ ★ ★
6 25人 34人 6.8% ★ ★ ★
7 24人 33人 6.5% ★ ★ ★
7 24人 33人 6.5% ★ ★ ★
9 20人 27人 5.4% ★ ★ ★
10 18人 24人 4.9% ★ ★ ★

上記以外 91人 123人 24.6%

合計 370人 502人 100.0%

• 「独居＋持ち家＋要介護２以下」の人数が最も多くなっている。

• 上位3パターンは「独居世帯」であり、一人暮らし高齢者が要介護状態となった場合、在宅生活の維持が困難となる
可能性が高い。



34.9%

51.6%

58.4%

18.9%

25.7%

4.3%

1.4%

0.0%

36.6%

37.6%

62.9%

15.6%

23.4%

4.9%

1.5%

0.0%

32.5%

69.3%

53.4%

22.7%

28.2%

3.7%

1.2%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

必要な生活支援の発生･増大

必要な身体介護の増大

認知症の症状の悪化

医療的ｹｱ･医療処置の必要性の高まり

その他､本人の状態等の悪化

本人の状態等の改善

該当なし

無回答

合計(n=370) 要支援1～要介護2(n=205) 要介護3～要介護5(n=163)

１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（５）自宅等での生活の維持が難しくなっている理由
（本人の状態に属する理由、複数回答）

• 要介護2以下では、「認知症の症状の悪化」
が最も高く、比較的軽度な利用者に対して
は、認知症への対応を充実させていく必要が
あると考えられる。

• 要介護3以上では、「必要な身体介護の増
大」が最も高く、次いで「認知症の症状の悪
化」となっており、身体介護に対するサービ
ス及び認知症に対するサービスが必要となる
ほか、医療的ケアに対する対応も重要とな
る。



19.7%

21.4%

8.1%

5.7%

17.3%

25.1%

23.8%

8.6%

23.9%

23.4%

6.3%

6.3%

15.6%

27.8%

18.5%

9.3%

14.7%

18.4%

10.4%

4.9%

19.6%

22.1%

30.1%

8.0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

本人が､一部の居宅ｻｰﾋﾞｽの利用を望まないから

生活不安が大きいから

居住環境が不便だから

本人が介護者の負担の軽減を望むから

費用負担が重いから

その他､本人の意向等があるから

該当なし

無回答

合計(n=370) 要支援1～要介護2(n=205) 要介護3～要介護5(n=163)

１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（６）生活の維持が難しくなっている理由
（本人の意向に属する理由、複数回答）

• 「本人の意向等があるから」や
「一部の居宅サービス等を望ま
ない」などの理由が、特に軽度
の利用者で高くなっている。

• 要介護3以上では「費用負担が
重いから」も高くなっている。



１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（７）生活の維持が難しくなっている理由
（家族等介護者の意向・負担等に属する理由、複数回答）

43.2%

11.6%

28.6%

24.1%

12.4%

20.5%

23.5%

11.1%

9.2%

39.5%

11.7%

24.9%

19.5%

13.2%

23.4%

25.4%

11.2%

9.3%

47.2%

11.7%

33.7%

30.1%

11.7%

16.6%

21.5%

11.0%

9.2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

介護者の介護に係る不安･負担量の増大

介護者が､一部の居宅ｻｰﾋﾞｽの利用を望まないから

家族等の介護等技術では対応が困難

費用負担が重いから

家族等の就労継続が困難になり始めたから

本人と家族等の関係性に課題があるから

その他､家族等介護者の意向等があるから

該当なし

無回答

合計(n=370) 要支援1～要介護2(n=205) 要介護3～要介護5(n=163)

「介護者の介護に係る不安・負担量の
増大」が、いずれの介護度でも最も高
くなっている。

要介護3以上については、「家族等の介
護技術では対応が困難」が次に高く
なっている。



１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（8）「必要な身体介護の増大」が理由の人の具体的な内容（複数回答）

45.5%

56.5%

38.7%

70.7%

59.7%

62.8%

52.9%

12.6%

3.1%

44.2%

54.5%

26.0%

59.7%

46.8%

66.2%

44.2%

19.5%

2.6%

46.0%

58.4%

47.8%

77.9%

68.1%

60.2%

58.4%

8.0%

3.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

見守り･付き添い

移乗･移動

食事摂取

排泄(日中)

排泄(夜間)

入浴

更衣･整容

その他

無回答

合計(n=191) 要支援1～要介護2(n=77) 要介護3～要介護5(n=113)

要介護3以上では、「排泄（日中・夜間）」「入浴」「移乗・移動」に係
る負担の増大が高い割合を占めており、中重度の利用者の在宅生活を維持
していくためには、排泄介助など定期的な身体介護サービスを提供する体
制の充実を検討していく必要がある。



１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態

12

（９）「認知症の症状の悪化」が理由の人の具体的な内容（複数回答）

54.6%

55.6%

59.7%

56.5%

36.6%

25.5%

17.6%

21.8%

28.7%

12.5%

21.3%

1.9%

59.7%

53.5%

61.2%

61.2%

33.3%

24.0%

13.2%

18.6%

20.2%

14.0%

22.5%

0.8%

47.1%

58.6%

57.5%

49.4%

41.4%

27.6%

24.1%

26.4%

41.4%

10.3%

19.5%

3.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

家事に支障がある

一人での外出が困難

薬の飲み忘れ

金銭管理が困難

意欲の低下

徘徊がある

暴言･暴力などがある

強い介護拒否がある

深夜の対応

近隣住民等とのﾄﾗﾌﾞﾙ

その他

無回答

合計(n=216) 要支援1～要介護2(n=129) 要介護3～要介護5(n=87)

• 要介護2以下では、「薬の飲み忘れ」
「金銭管理が困難」「家事に支障があ
る」が、いずれも高い割合となってい
る。

• 要介護3以上では、「一人での外出が
困難」「薬の飲み忘れ」「金銭管理が
困難」「家事に支障がある」の順に高
くなっているほか、「意欲の低下」や
「深夜の対応」も高い割合となってお
り、日中夜間を問わない対応が在宅生
活の維持を困難としている傾向があ
る。



１．在宅生活の維持が難しくなっている人の実態
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（10）「医療的ケア・医療処置の必要性の高まり」が理由の人の具体的な内容
（複数回答）

1.4%

0.0%

2.9%

1.4%

5.7%

0.0%

0.0%

12.9%

10.0%

2.9%

25.7%

10.0%

8.6%

11.4%

31.4%

10.0%

0.0%

0.0%

6.3%

3.1%

9.4%

0.0%

0.0%

9.4%

3.1%

6.3%

15.6%

6.3%

6.3%

15.6%

40.6%

6.3%

2.7%

0.0%

0.0%

0.0%

2.7%

0.0%

0.0%

16.2%

16.2%

0.0%

32.4%

13.5%

10.8%

8.1%

24.3%

13.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

点滴の管理

中心静脈栄養

透析

ｽﾄｰﾏの処置

酸素療法

ﾚｽﾋﾟﾚｰﾀｰ

気管切開の処置

疼痛の看護

経管栄養

ﾓﾆﾀｰ測定

褥瘡の処置

ｶﾃｰﾃﾙ

喀痰吸引

ｲﾝｽﾘﾝ注射

その他

無回答

合計(n=70) 要支援1～要介護2(n=32) 要介護3～要介護5(n=37)

• 要介護3以上では、「褥瘡の処置」が最も
高く、次いで「疼痛の看護」「経管栄養」
となっている。

• 要介護2以下では、「褥瘡の処置」 「イン
スイリン注射」に次いで、「酸素療法」
「疼痛の看護」となっている。



２．「生活の維持が難しくなっている人」の生活の改善に必要な支援・サービス
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より適切な在宅サービス

より適切な住まい・施設等

より適切な在宅サービス
or住まい・施設等

上記では改善は困難

特養のみ

特養or
その他の施設等

その他の施設等

緊急

改善できるサービス 入所・入居の緊急性、特養への申し込みの状況など

そ
の
他
施
設
等
の
待
機
者

特
養
待
機
者

在
宅
サ
ー
ビ
ス
待
機
者

在宅生活者

在
宅
生
活
者
数

8,358人

在
宅
生
活
の
維
持
が
難
し
く
な
っ
て
い
る
人

そ
の
他

7,989人

369人

100.0%

176人

106人

57人

30人

59人

28人

89人

非緊急

26人

33人

緊急

非緊急

11人

17人

緊急

非緊急

19人

70人

３サービス

その他在宅

54人

52人

３サービス

その他在宅

24人

33人

59人

16.0%

117人

31.7%

163人

44.2%

（注3）「非緊急」には、緊急度について「入所が望ましいが、しばらくは他のサービスでも大丈夫」「その他」と答えた方と無回答の方を含めています。 （注4）上記に示す人数は、「回答実数」であり、回収率の逆数を乗じて簡易的に算出した「粗推計」されたものではありません。

（注1）「より適切な在宅サービスor住まい・施設等」については、選択された在宅サービスで「住まい・施設等」を代替できるとして、「在宅サービス待機者」に分類しています。

（注2）「生活の維持が難しくなっている人」の合計370人のうち、上記の分類が可能な369人について分類しています（分類不能な場合は「その他」に算入しています）。割合（%）は、369人を分母として算出したものです。

（１）「生活の維持が難しくなっている人」の生活の改善に必要なサービス変更

4割以上の利用者は、
在宅サービスの改善
で、生活の維持が可
能。

※ここでの「待機者」には、施設等の入
所・入居者や医療機関の入院患者の分
は含まれていないが、 調査方法によりサ
高住・住宅型 有料は含まれる場合があ
る点に注意。施設等の入所経路の把握
については居所変更実態調査が有効。

「特別養護老人ホー
ムのみ」が選択肢と
なる人のうち、緊急
で入所が必要な人
は、26人。
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（２）「その他施設等の待機者」と「在宅サービス待機者」の生活の改善に必要なサービス(複数回答)

生活の改善に
必要なサービス

その他施設等の待機者(117人) 在宅サービス待機者(163人)

住まい・施設等

住宅型有料 22人 18.8% 住宅型有料 14人 8.6%

サ高住 9人 7.7% サ高住 12人 7.4%

軽費老人ホーム 7人 6.0% 軽費老人ホーム 0人 0.0%

グループホーム 46人 39.3% グループホーム 39人 23.9%

特定施設 37人 31.6% 特定施設 9人 5.5%

介護老人保健施設 14人 12.0% 介護老人保健施設 5人 3.1%

療養型･介護医療院 19人 16.2% 療養型･介護医療院 4人 2.5%

特別養護老人ホーム 28人 23.9% 特別養護老人ホーム 58人 35.6%

在宅サービス －

ショートステイ 69人 42.3%

訪問介護､訪問入浴 36人 22.1%

夜間対応型訪問介護 24人 14.7%

訪問看護 25人 15.3%

訪問リハ 11人 6.7%

通所介護､通所リハ､
認知症対応型通所

38人 23.3%

定期巡回サービス 43人 26.4%

小規模多機能 36人 22.1%

看護小規模多機能 14人 8.6%

（注1）割合は、それぞれ、その他施設等の待機者117人、在宅サービス待機者163人を分母として算出したものです。

（注2）「在宅サービス待機者」について、生活改善に必要なサービスとして「住まい・施設等」と「在宅サービス」の両方を回答している場合は、代替が可能としています。

生
活
の
改
善
に
向
け
て
、
代
替
が
可
能

「その他の施設の待機者」では、「グ
ループホーム」、「特定施設」を希望
している人が多い。

「在宅サービス待機者」では、
「ショートステイ」が最も高く、次い
で、「特別養護老人ホーム」、「定期
巡回サービス」、「デイサービス等」
となっている。
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（注3）「非緊急」には、緊急度について「入所が望ましいが、しばらくは他のサービスでも大丈夫」「その他」と答えた方と無回答の方を含めています。 （注4）上記に示す人数は、「回答実数」であり、回収率の逆数を乗じて簡易的に算出した「粗推計」されたものではありません。

（注1）「より適切な在宅サービスor住まい・施設等」については、選択された在宅サービスで「住まい・施設等」を代替できるとして、「在宅サービス待機者」に分類しています。

（注2）「生活の維持が難しくなっている人」の合計370人のうち、上記の分類が可能な369人について分類しています（分類不能な場合は「その他」に算入しています）。割合（%）は、369人を分母として算出したものです。

（１）「生活の維持が難しくなっている人」の生活の改善に必要なサービス変更(要介護3以上)

より適切な在宅サービス

より適切な住まい・施設等

より適切な在宅サービス
or住まい・施設等

上記では改善は困難

特養のみ

特養or
その他の施設等

その他の施設等

緊急

改善できるサービス 入所・入居の緊急性、特養への申し込みの状況など

そ
の
他
施
設
等
の
待
機
者

特
養
待
機
者

在
宅
サ
ー
ビ
ス
待
機
者

在宅生活者

在
宅
生
活
者
数

人

在
宅
生
活
の
維
持
が
難
し
く
な
っ
て
い
る
人

そ
の
他

人

163人

100.0%

74人

53人

20人

16人

41人

14人

19人

非緊急

18人

23人

緊急

非緊急

3人

11人

緊急

非緊急

3人

16人

３サービス

その他在宅

31人

22人

３サービス

その他在宅

10人

10人

41人

25.2%

33人

20.2%

73人

44.8%

※ここでの「待機者」には、施設等
の入所・入居者や医療機関の入
院患者の分は含まれていないが、
調査方法によりサ高住・住宅型
有料は含まれる場合がある点に
注意。

施設等の入所経路の把握につい
ては居所変更実態調査が有効。

要介護３以上に限る
と、特養の必要性の高
い割合が高くなるが、
緊急に入所が必要な利
用者は、そのうちの半
数以下。

4割以上の利用者は、
在宅サービスの改善
で、生活の維持が可
能。



63.3%

45.3%

51.0%

8.2%

33.7%

25.5%

5.2%

3.5%

1.1%

0.7%

22.4%

14.7%

17.2%

6.1%

2.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援1～要介護2（n=49）

要介護3～要介護5（n=95）

合計（n=145）

申込をしていない 空きがない 希望の施設に空きがない 医療処置を理由に入所できない その他 無回答

３．特養やその他の施設等に、入所・入居できていない理由
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（１）特養に入所できていない理由
（改善に必要なサービスで、特養を選択した人）

• 要介護2以下、要介護3以上のいずれにおいても「申込をしていない」が最も多くなっている

• 要介護3以上において、「空きがない」ため入所できない割合は33.7%となっており、入所の緊急性等を踏まえなが
ら、必要な施設整備を検討していく必要がある。



３．特養やその他の施設等に、入所・入居できていない理由
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（２）特養以外の住まい・施設等に入所・入居できていない理由
（改善に必要なサービスで、特養以外の施設・住まい等を選択した人）

• 特養以外の住まい・施設等に入所・入居できていない理由としては、「申込をしていない」が最も多く、住み慣れた
自宅等での生活を希望する利用者が多い可能性が考えられる。

61.8%

65.6%

62.8%

8.1%

7.8%

8.0%

1.6%

3.1%

2.1%

0.8%

1.6%

1.1%

17.9%

17.2%

17.6%

9.8%

4.7%

8.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援1～要介護2（n=49）

要介護3～要介護5（n=95）

合計（n=145）

申込をしていない 空きがない 希望の施設に空きがない 医療処置を理由に入所できない その他 無回答
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 中重度となっても、住み慣れた自宅等で生活する利用者の割合が増加している
が、在宅生活が困難となった場合でも、4割以上の利用者は、在宅サービスの改善
で生活の維持が可能となっている。

 在宅生活の維持が困難となっている理由として、「認知症の症状の悪化」や「介
護者の介護に係る不安・負担量の増大」の理由が多く、認知症高齢者やその家族
等を支えるためのサービスを充実していくことが求められる。

 中重度者の在宅生活が困難な理由として「必要な身体介護の増大」が最も高く、
排泄介助や深夜の対応など、日中・夜間の定期的な身体介護サービスが必要され
ている。また、要介護３以上では、「医療的ケア・医療処置の必要性の高まり」
の割合が増加することから、医療職との連携強化等を推進していく必要がある。

 要介護高齢者の住み慣れた地域での在宅生活を支えるため、「定期巡回・随時対
応型訪問介護看護」、「夜間対応型訪問介護」、「看護小規模多機能型居宅介
護」などを含めた在宅サービスについて、地域ごとの需要も踏まえ、必要なサー
ビスの整備や機能強化、利用促進を検討していく必要があると考えらえる。

１．在宅生活を維持していくために必要なサービスについて
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 在宅生活が困難となった利用者の変更後の住まいとして、「特定施設」、「住宅
型有料老人ホーム」、「グループホーム」など多様な施設が選択肢となってい
る。

 在宅生活者(※)のうち、「より適切な住まい・施設」への変更により、生活の改善が見込まれる
人は、藤沢市全体で176人と見込まれ、そのうち、「特別養護老人ホームのみ」が選択肢とな
る人は、59人（要介護3以上で41人）、さらに緊急に入所が必要な人は26人（要介護3
以上で18人）であった。（※施設等の入所・入居者や医療機関の入院患者の分は含まれていない。）

 「その他の施設の待機者」に適切なサービスとして、「グループホーム」の割合が高く、認知症高
齢者が、住み慣れた地域で生活できるよう整備を進めていくことが必要と考えられる。

 特別養護老人ホームについては、在宅生活が困難要介護者の住まいとして、緊急
に入所が必要な人が可能な限り速やかに入所できるよう、必要な整備数を検討し
ていく。一方、今後、要介護高齢者の増加や、中重度の要介護者のケア、ターミ
ナルケアのニーズの増大や医療的ケアの必要な利用者の増加も見込まれることか
ら、住宅型有料老人ホームや特定施設など、それぞれが持つ機能を踏まえなが
ら、施設・居住系サービスの整備計画を検討していくことが重要である。

２．在宅生活が困難となった場合に、必要な施設・住まいについて
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2023年（令和5年）６月

藤沢市介護保険課

居所変更実態調査
集計結果
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調査期間 2023年（令和5年）2月27日～3月17日

調査対象

特別養護老人ホーム、特定施設入居者生活介
護、地域密着型特定施設入居者生活介護、介
護老人保健施設、介護医療院、認知症対応型
共同生活介護（グループホーム）、サービス
付き高齢者向け住宅、軽費老人ホーム、住宅
型有料老人ホーム

調査方法 全数調査・郵送調査

発送件数 156事業所

回答数 94事業所（回答率60.3％）



調査の目的

・居所変更実態調査では、①過去１年間で施設・居住系サービスから居所を変更した方の

人数や、②その理由等を把握します。

・そして、調査の結果や、調査結果に基づいた関係者間での議論を通じて、施設・居住系

サービスでの生活の継続性を高めるために必要な機能や、外部サービス資源との連携等を

検討し、具体的な取組につなげていくことを目的としています。

・アンケートは、施設・居住系サービスの管理者の方などにご回答いただきます。

・調査では、各施設・居住系サービスから過去１年間で居所を変更した方の人数と行先、
居所変更の理由などを把握しますが、これは、「要介護者が、住み慣れた住まいで
暮らし続けることができている」という、地域のビジョンを達成するために、各施設・
居住系サービスに「どのような機能が必要か」を検討することが目的となっています。

・今後は、介護人材の確保が困難となる地域も多い中、地域の施設・居住系サービスで
最後まで暮らし続けるために、「量の拡大」ではなく、どのような「機能の強化」が
必要かを検討することが重要になるのではないか、という考えに基づいています。

調査の概要

・過去１年間で居所を変更した人と、死亡した人は、どの程度いるか？（どの程度の方が、
最後までその施設等で暮らし続けることができたのか）

・居所を変更する理由として、多いものは何か？（どのような機能を強化することで、
その施設等で暮らし続けることができるようになるのか）

・各施設・居住系サービスで、各医療処置を受けている人の人数はどの程度か？
（各医療処置への対応が可能な施設・居住系サービスはどこか）

注目すべき
ポイント

【居所変更実態調査】

※ 特に居所を変更する理由や、必要な機能等については、アンケート調査の結果のみでなく、調査結果をもとに各施設・居住系サービスへのヒアリング調査
などを通じて把握することが重要です。 3
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１．地域内の居所変更の実態

（１）過去１年間に、施設等から退所・退居した人の詳細（住宅型有料・特定施設）

新規入居 退居

500人 79人(18.2%)433人
居所変更

354人(81.8%)

死亡

【住宅型有料】

18施設

836室

【特定施設】
新規入所 退居

224人 51人(20.2%)16施設

定員917人
253人

居所変更

202人(79.8%)

死亡

・その他の医療機関 20.3%
・特別養護老人ホーム 20.3%
・介護老人保健施設 16.5%

・その他の医療機関 29.4%
・特別養護老人ホーム 15.7%
・自宅 13.7%

「住宅型有料老人ホーム」及び「特定施設」は、退居者のうち、死亡は約8割と
なっており、最後まで施設等で暮らし続けている利用者が多いことが窺える。退居者
は、医療機関や特別養護老人ホームに居所変更した人が多い傾向となっている。

・自宅 64.7%
・その他 15.6%
・住宅型有料 6.3%

・自宅 42.0%
・その他 39.2%
・介護老人保健施設 4.0%
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１．地域内の居所変更の実態

（１）過去１年間に、施設等から退所・退居した人の詳細（グループホーム）

「グループホーム」では、退所者のうち、死亡は約7割となっており、約3割の利用
者が居所変更している。退居後の居所は、「医療機関」が最も多く、次いで「特別養
護老人ホーム」となっている。

【ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ】

新規入所 退居

73人 21人(26.6%)23施設

定員387人
79人

居所変更

58人(73.4%)

死亡

・その他の医療機関 28.6%
・特別養護老人ホーム 23.8%
・その他 19.4%

・自宅 67.1%
・サ高住 11.0%
・その他 11.0%
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１．地域内の居所変更の実態

（１）過去１年間に、施設等から退所・退居した人の詳細（特養・老健）

【特養】
新規入所 退所

314人 86人(26.2%)12施設

定員1,050人
328人

居所変更

242人(73.8%)

死亡 ・その他 59.3%
・その他の医療機関 22.1%
・療養型・介護医療院14.0％

【老健】
新規入所 退所

318人 247人(86.7%)4施設

定員400人
285人

居所変更

38人(13.3%)

死亡

「特別養護老人ホーム」の退所者のうち、死亡者は約7割となっており、退居後
は、医療機関や介護医療院等への入所者が多い。「介護老人保健施設」の退所者は、
在宅への復帰者が多く、次いで、「特別養護老人ホーム」、「住宅型有料老人ホー
ム」となっている。

6

・自宅 33.6%
・特別養護老人ホーム 21.1%
・住宅型有料 13.8%

・自宅 36.9%
・その他 33.1%
・介護老人保健施設 21.3％

・その他 69.5%
・自宅 26.7%
・介護老人保健施設 3.5％
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１．地域内の居所変更の実態

（２）過去１年間に、居所変更した人の要支援・要介護度（老健を除外）

• 居所を変更した人の要介護度の分布は、当該施設等において住み続けられる限界を知るための１つの目安となる。

• サービス付き高齢者向け住宅は、 要介護3までの利用者が多く、比較的軽度な入居者が多い傾向がある。

• 「住宅型有料」及び「特定施設」は、要介護4までの利用者が多く、死亡者の割合も高いことから、中重度の要介護者の住まいと
しての機能を担っていることが窺える。

サービス種別 自立 支1 支2 介1 介2 介3 介4 介5 死亡 申請中 合計

住宅型有料 0人 0人 1人 10人 13人 16人 28人 9人 354人 2人 433人

(n=18) 0.0% 0.0% 0.2% 2.3% 3.0% 3.7% 6.5% 2.1% 81.8% 0.5% 100.0%

軽費 1人 0人 0人 2人 0人 1人 0人 0人 0人 0人 4人

(n=1) 25.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

サ高住 9人 6人 9人 25人 23人 17人 7人 2人 32人 0人 130人

(n=15) 6.9% 4.6% 6.9% 19.2% 17.7% 13.1% 5.4% 1.5% 24.6% 0.0% 100.0%

GH 0人 0人 0人 3人 6人 5人 3人 4人 58人 0人 79人

(n=23) 0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 7.6% 6.3% 3.8% 5.1% 73.4% 0.0% 100.0%

特定 0人 4人 2人 14人 5人 9人 11人 5人 202人 1人 253人

(n=16) 0.0% 1.6% 0.8% 5.5% 2.0% 3.6% 4.3% 2.0% 79.8% 0.4% 100.0%

地密特定 0人 0人 0人 1人 1人 0人 1人 1人 25人 0人 29人

(n=4) 0.0% 0.0% 0.0% 3.4% 3.4% 0.0% 3.4% 3.4% 86.2% 0.0% 100.0%

療養型・介護医療院 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 22人 0人 22人

(n=1) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

特養 0人 0人 0人 2人 3人 44人 20人 17人 242人 0人 328人

(n=12) 0.0% 0.0% 0.0% 0.6% 0.9% 13.4% 6.1% 5.2% 73.8% 0.0% 100.0%

地密特養 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

(n=0) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

合計（老健除外） 10人 10人 12人 57人 51人 92人 70人 38人 935人 3人 1,278人

(n=90) 0.8% 0.8% 0.9% 4.5% 4.0% 7.2% 5.5% 3.0% 73.2% 0.2% 100.0%
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２．施設・居住系サービスに求められる機能とは

（３）過去１年間に、居所変更した人の人数、割合（前回調査との比較）

• 前回実施した居所変更実態調査の結果と比較すると、「住宅型有料老人ホーム」「グループホーム」「特定施設」「地域密着型特
定施設」における死亡者の割合が増加しており、各施設における看取り機能の強化が進んでいるものと考えられる。

＜前回調査（令和元年度）＞ ＜今回調査（令和4年度）＞
サービス種別 居所変更 死亡 合計

住宅型有料 79人 354人 433人

(n=18) 18.2% 81.8% 100.0%

軽費 4人 0人 4人

(n=1) 100.0% 0.0% 100.0%

サ高住 98人 32人 130人

(n=15) 75.4% 24.6% 100.0%

GH 21人 58人 79人

(n=23) 26.6% 73.4% 100.0%

特定 51人 202人 253人

(n=16) 20.2% 79.8% 100.0%

地密特定 4人 25人 29人

(n=4) 13.8% 86.2% 100.0%

老健 247人 38人 285人

(n=4) 86.7% 13.3% 100.0%

療養型・介護医療院 0人 22人 22人

(n=1) 0.0% 100.0% 100.0%

特養 86人 242人 328人

(n=12) 26.2% 73.8% 100.0%

地密特養 0人 0人 0人

(n=0) 0.0% 0.0% 0.0%

合計 590人 973人 1563人

(n=94) 38% 62.3% 100.0%

サービス種別 居所変更 死亡 合計

住宅型有料 66人 83人 149人

(n=12) 44.3% 55.7% 100.0%

軽費 5人 0人 5人

(n=1) 100.0% 0.0% 100.0%

サ高住 53人 22人 75人

(n=11) 70.7% 29.3% 100.0%

GH 41人 41人 82人

(n=24) 50.0% 50.0% 100.0%

特定 38人 90人 128人

(n=12) 29.7% 70.3% 100.0%

地密特定 11人 32人 43人

(n=4) 25.6% 74.4% 100.0%

老健 540人 58人 598人

(n=6) 90.3% 9.7% 100.0%

療養型・介護医療院 5人 15人 20人

(n=1) 25.0% 75.0% 100.0%

特養 69人 219人 288人

(n=13) 24.0% 76.0% 100.0%

地密特養 3人 9人 12人

(n=2) 25.0% 75.0% 100.0%

合計 831人 569人 1400人

(n=86) 59.4% 40.6% 100.0%
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２．施設・居住系サービスに求められる機能とは

（１）過去１年間に施設等から居所を変更した人の、居所変更の理由
（ n=94、順位不問、複数回答）

• 居所を変更した理由としては、「医療的ケア・医療措置の必要性の高まり」が突出して多くなっている。今後も増加が見込まれる
医療的ケアが必要な要介護者に対する対応を検討していく必要がある。
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２．施設・居住系サービスに求められる機能とは

（２）過去１年間に施設等から居所を変更した人の、居所変更の理由（第１位）
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GH(n=23)

特定(n=16)

地密特定(n=4)

老健(n=4)

療養型・介護医療院(n=1)

特養(n=12)

地密特養(n=0)

必要な支援の発生・増大 必要な身体介護の発生・増大
認知症の症状の悪化 医療的ケア・医療措置の必要性の高まり
上記以外の状態像の悪化状態等の悪化 状態像の改善
必要な居宅サービスを望まなかったため 費用負担が重くなった
その他 無回答
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２．施設・居住系サービスに求められる機能とは

（３）過去１年間に施設等から居所を変更した人の、居所変更の理由（第２位）
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サ高住(n=15)
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特定(n=16)

地密特定(n=4)

老健(n=4)

療養型・介護医療院(n=1)

特養(n=12)

地密特養(n=0)

必要な支援の発生・増大 必要な身体介護の発生・増大
認知症の症状の悪化 医療的ケア・医療措置の必要性の高まり
上記以外の状態像の悪化状態等の悪化 状態像の改善
必要な居宅サービスを望まなかったため 費用負担が重くなった
その他 無回答
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２．施設・居住系サービスに求められる機能とは

（４）過去１年間に施設等から居所を変更した人の、居所変更の理由（第３位）
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住宅型有料(n=18)

軽費(n=1)

サ高住(n=15)

GH(n=23)

特定(n=16)

地密特定(n=4)

老健(n=4)

療養型・介護医療院(n=1)

特養(n=12)

地密特養(n=0)

必要な支援の発生・増大 必要な身体介護の発生・増大
認知症の症状の悪化 医療的ケア・医療措置の必要性の高まり
上記以外の状態像の悪化状態等の悪化 状態像の改善
必要な居宅サービスを望まなかったため 費用負担が重くなった
その他 無回答
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２．施設・居住系サービスに求められる機能とは

（５）受けている医療処置別の入所・入居者数

• 医療的処置として最も多く行われているのは、「経管栄養」であり、次に「喀痰吸引」、「カテーテル」となっている。

• 「褥瘡の処置」は、主に「特別養護老人ホーム」や「介護老人保健施設」で行われている傾向があるが、「疼痛の看護」、「経管
栄養」、「喀痰吸引」などは、「住宅型有料老人ホーム」や「特定施設」において行われている。

サービス種別
点滴の 中心静脈

透析
ｽﾄｰﾏの

酸素療法 ﾚｽﾋﾟﾚｰﾀｰ
気管切開の
処置

疼痛の
経管栄養 ﾓﾆﾀｰ測定

褥瘡の
ｶﾃｰﾃﾙ 喀痰吸引 ｲﾝｽﾘﾝ注射

管理 栄養 処置 看護 処置

住宅型有料 28人 8人 3人 10人 45人 1人 10人 51人 47人 3人 15人 38人 51人 15人

(n=18) 3.8% 1.1% 0.4% 1.4% 6.1% 0.1% 1.4% 7.0% 6.4% 0.4% 2.0% 5.2% 7.0% 2.0%

軽費 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 1人

(n=1) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.2%

サ高住 1人 0人 6人 2人 8人 0人 0人 2人 0人 0人 3人 4人 1人 11人

(n=15) 0.1% 0.0% 0.8% 0.3% 1.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.4% 0.5% 0.1% 1.4%

GH 0人 0人 0人 0人 2人 0人 0人 0人 0人 0人 2人 1人 0人 1人

(n=23) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.5% 0.3% 0.0% 0.3%

特定 5人 0人 4人 3人 20人 0人 2人 5人 22人 0人 12人 27人 30人 13人

(n=16) 0.6% 0.0% 0.5% 0.4% 2.5% 0.0% 0.3% 0.6% 2.8% 0.0% 1.5% 3.4% 3.8% 1.7%

地密特定 2人 3人 0人 0人 7人 0人 0人 0人 6人 0人 1人 3人 8人 2人

(n=4) 2.1% 3.1% 0.0% 0.0% 7.3% 0.0% 0.0% 0.0% 6.3% 0.0% 1.0% 3.1% 8.3% 2.1%

老健 0人 0人 0人 3人 0人 0人 0人 0人 38人 0人 13人 17人 8人 20人

(n=4) 0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.4% 0.0% 3.6% 4.7% 2.2% 5.5%

療養型・介護医療
院

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 35人 0人 0人 0人 25人 0人

(n=1) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 77.8% 0.0% 0.0% 0.0% 55.6% 0.0%

特養 3人 0人 0人 8人 15人 0人 1人 0人 31人 0人 39人 59人 43人 12人

(n=12) 0.3% 0.0% 0.0% 0.8% 1.5% 0.0% 0.1% 0.0% 3.1% 0.0% 3.9% 5.9% 4.3% 1.2%

地密特養 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

(n=0) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

合計 39人 11人 13人 26人 97人 1人 13人 58人 179人 3人 85人 149人 166人 75人

(n=94) 0.9% 0.3% 0.3% 0.6% 2.3% 0.0% 0.3% 1.4% 4.3% 0.1% 2.0% 3.6% 4.0% 1.8%



ま と め ・ 論 点 整 理

14

 「住宅型有料老人ホーム」や「特定施設」の過去１年間の退居者のうち、死亡に
よる退居者が約８割となっており、これらの施設における看取り機能の強化が、
近年、進んでいるものと考えられる。

 過去１年間に、居所変更した人の要介護度から、「住宅型有料老人ホーム」や「特定
施設」も「要介護３」「要介護４」の要介護者の住まいとして選択されている傾
向があるものの、 「要介護５」となった場合、「特別養護老人ホーム」や「介護
療養型・介護医療院」でのケアが必要となるものと考えられる。

 各施設から過去１年間に居所を変更した理由としては、「 医療的ケア・医療措置
の必要性の高まり」が最も高く、今後も医療的ケアを必要とする要介護者が増加
することが見込まれる中、これらの利用者の受入れ施設の整備を検討するととも
に、各施設における受入れ体制の強化を併せて検討していく必要がある。



介護人材実態調査
集計結果

1

2023年（令和5年）６月

藤沢市介護保険課



2

調査期間 2023年（令和5年）2月27日～3月17日

調査対象 居宅介護支援を除く全サービス

調査方法 全数調査・郵送調査

発送件数 480事業所

回答数 265事業所（回答率55.2％）



調査の目的

・介護人材実態調査では、介護人材の①性別・年齢構成、②資格保有状況、③過去１年間

の採用・離職の状況、④訪問介護サービスにおけるサービス提供の実態などを把握します。

・そして、調査の結果や、調査結果に基づいた関係者間での議論を通じて、地域内の介護

人材の確保・サービス提供方法の改善などにつなげていくことを目的としています。

・アンケートは、事業所、施設・居住系サービスの管理者の方などにご回答いただきます。

・調査では、各事業所等に所属する介護職員の数や、採用・離職の状況に加え、各介護職員
の属性を個別にご回答いただくことで、多様なクロス集計を可能にしています。

・また、訪問介護事業所については、別途に職員が回答する「職員票」を用意しています。
これは、特に訪問介護について、個々の職員の身体介護・生活援助の提供状況を把握
することで、サービス提供に見直しの余地がないか検討することを想定しています。
（例えば、買い物や調理・配膳などの提供を、地域のボランティア等が担うことはでき
ないか検討するなど）

調査の概要

・サービス系統別の、介護職員の性別・雇用形態別の年齢構成は？
（サービス系統別に大きな偏りはみられないか）

・過去１年間の、サービス系統別の採用・離職の実態は？
（要介護者数の増加に比して、介護職員数は増加しているか）

・訪問介護のサービス提供に、見直しの余地はないか？
（生活援助について、地域のボランティア等が担う余地はないか）

注目すべき
ポイント

【介護人材実態調査】

3



4（注）「合計」にはサービス系統不詳の方を含めています。

１．資格

（１）サービス系統別の資格保有の状況

・前回調査に比べ、すべてのサービスにおいて介護福祉士の割合が増加している。

・無資格者でも介護職員として働くことができる通所系及び施設・居住系の２種を比
較すると、施設・居住系の職員の資格保有割合が高い。



5（注）「合計」には年齢不詳の方を含めています。

１．資格

（２）年齢別の資格保有の状況

世代間で比較すると、３０歳台を境として中間層における介護福祉士取得率が比較
的高い。介護職におけるキャリアパス（資格）の最上位である介護福祉士に、比較的
早期の段階で到達していることが窺える。



6（注）「合計」にはサービス系統不詳の方を含めています。

２．雇用形態別分析

（１）サービス系統別の正規職員・非正規職員の割合

・全体的に正規職員の割合が増加している。

・施設・居住系サービスは夜勤を含む拘束時間の長さから、特に非正規職員の割合が
低いものと推察される。

訪問・通所系はスポットでの
勤務が可能なため、非正規職
員の活用が有効であることか
ら、その割合が高い可能性が
ある。



7（注）分母には年齢・雇用形態不詳の方を含めて割合を算出しています。

２．雇用形態別分析

（２）性別・年齢別の雇用形態の構成比（全サービス）

・特定の性別・年齢における構成比の経年変化は見受けられない。

・３０代～６０代女性の非正規職員率は、継続して高い。

2022 2019



8（注）分母には年齢・雇用形態不詳の方を含めて割合を算出しています。

２．雇用形態別分析

（３）性別・年齢別の雇用形態の構成比（各サービス）

訪問系のみ６０歳以上女性の構成割合が２５％を超えており、訪問介護職員の高齢
化が進んでいる。（＝高齢でも訪問介護の現場で働くことができている。）

訪問系 通所系 施設・居住系

比較的男性が多い



9（注）「合計」には雇用形態不詳の方を含めています。また、「全サービス系統」にはサービス系統不詳の方を含めています。
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全サービス系統(n=3118)
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通所系(n=661)

施設・居住系(n=1877)

合計 正規職員 非正規職員

２．雇用形態別分析

（４）職員１人あたりの１週間の勤務時間

・総時間数としては減少傾向。（30.1ｈ/週→28.1h/週）

・正規職員の勤務時間数の減少率と比較して、非正規職員の減少率は限定的。

（正規職員：38.4ｈ/週→33.6ｈ/週）（非正規職員：22.0ｈ/週→21.1ｈ/週）

・訪問系（非正規職員）のみ増加しており、訪問系全体でも増加している。

2022 2019



10（注）介護給付と予防給付・総合事業の合計時間を集計しています。

２．雇用形態別分析

（５）平日・土日別の職員１人・１日あたり訪問介護サービス提供時間（身体介護、単位：分）

正規職員の身体介護サービス提供時間が、平日・土日ともに増加している。在宅利
用者の介護度が重度化し、身体介護の需要が高まってきていると考えられる。



11（注）「全サービス系統」にはサービス系統不詳の事業所を含めています。また、下表の「合計」には前の職場の場所が不詳の方を含めています。

サービス系統
（該当事業所数）

職員総数 採用者数 離職者数 昨年比

正規職員 非正規職員 小計 正規職員 非正規職員 小計 正規職員 非正規職員 小計 正規職員 非正規職員 小計

全サービス系統(n=271) 2425人 2380人 4805人 397人 392人 789人 299人 377人 676人 104.2% 100.6% 102.4%

訪問系(n=79) 512人 859人 1371人 81人 139人 220人 59人 106人 165人 104.5% 104.0% 104.2%

通所系(n=87) 375人 472人 847人 88人 103人 191人 41人 60人 101人 114.3% 110.0% 111.9%

施設・居住系(n=105) 1538人 1049人 2587人 228人 150人 378人 199人 211人 410人 101.9% 94.5% 98.8%

３．介護業界の人材動向

（１）介護職員数の変化

・職員数は横ばい～微増だが、新規採用職員数そのものは鈍化している。

・施設・居住系の非正規職員のみ、流出超過となっている。
※全体の傾向に関しては、職員数の多い施設・居住系のみ回答数が増加（他は減少）している点が影響している可能性あり。

サービス系統
（該当事業所数）

職員総数 採用者数 離職者数 昨年比

正規職員 非正規職員 小計 正規職員 非正規職員 小計 正規職員 非正規職員 小計 正規職員 非正規職員 小計

全サービス系統(n=283) 1988人 2840人 4828人 445人 628人 1073人 324人 505人 829人 106.5% 104.5% 105.3%

訪問系(n=91) 461人 1142人 1603人 127人 219人 346人 88人 162人 250人 109.2% 105.3% 106.4%

通所系(n=92) 333人 597人 930人 57人 117人 174人 43人 87人 130人 104.4% 105.3% 105.0%

施設・居住系(n=98) 1194人 1101人 2295人 261人 292人 553人 193人 256人 449人 106.0% 103.4% 104.7%

2

0

2

2

2

0

1

9



12（注）「合計」には前の職場の場所が不詳の方を含めています。

前の職場の場所
現在の職場

全サービス系統 訪問系 通所系 施設・居住系

合計 230人 100.0% 56人 100.0% 57人 100.0% 117人 100.0%

同一市区町村 118人 51.3% 28人 50.0% 30人 52.6% 60人 51.3%

他の市区町村 103人 44.8% 28人 50.0% 20人 35.1% 55人 47.0%

３．介護業界の人材動向

（２）前の職場が介護事業所である職員の前の職場の場所

・前の職場の所在地について、市内、市外の割合は拮抗している。

前の職場の場所
現在の職場

全サービス系統 訪問系 通所系 施設・居住系

合計 316人 100.0% 44人 100.0% 88人 100.0% 184人 100.0%

同一市区町村 178人 56.3% 27人 61.4% 63人 71.6% 88人 47.8%

他の市区町村 138人 43.7% 17人 38.6% 25人 28.4% 96人 52.2%

2

0

2

2

2

0

1

9



n=169

n=208

19

67

28

13

6

20

5

17

10

11

3

9

107

45

17

13（注）上記の分類が可能となる全ての設問に回答のあった方のみを集計対象としています。

n=377

施設・居住系

訪問系
（小多機・看多機含む）

通所系

その他の
介護サービス

訪問系
（小多機・看多機含む）

通所系

施設・居住系

今の職場転職者の前職場

以前は

介護以外の職場で

働いていた

または

働いていなかった

３．介護業界の人材動向

（３）過去１年間の介護職員の職場の変化（同一法人・グループ内の異動は除く）

即戦力として、訪問系
サービスへの人材流入を
実現するためには、比較
的有資格者割合の高い施
設・居住系サービスから
の獲得を検討する必要性
がある。

未経験者（無資格者）のうち
10％しか訪問介護を選択してい
ない。

実際に、現状でも施設居住系か
ら訪問系への流入数は比較的多
い。



14
（注1）総提供時間に占める各サービス提供時間の構成比を示しています。
（注2）「合計」にはサービス種別不詳の方を含めています。

４．訪問介護の実態

（１）訪問介護のサービス提供時間の内容別の内訳（介護給付）

要介護者に対しては身体介護が、要支援者（次ページ）に対しては生活援助が主た
る提供内容となっており、ある程度介護度に応じたサービス提供が実施されているも
のと思われる。ただし、小多機・看多機・定期巡回においてはこの傾向が弱い。



15
（注1）総提供時間に占める各サービス提供時間の構成比を示しています。
（注2）「合計」にはサービス種別不詳の方を含めています。

22.3%

33.6%

21.8%

8.8%

0.9%

9.1%

8.6%

27.2%

7.9%

60.3%

38.3%

61.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

合計(n=581)

小多機・看多機・定期巡回(n=112)

上記以外の訪問系サービス(n=469)

身体介護 買い物 調理・配膳 その他生活援助

４．訪問介護の実態

（２）訪問介護のサービス提供時間の内容別の内訳（予防給付・総合事業）

要介護者に対しては身体介護が、要支援者（本ページ）に対しては生活援助が主た
る提供内容となっており、ある程度介護度に応じたサービス提供が実施されているも
のと思われる。ただし、小多機・看多機・定期巡回においてはこの傾向が弱い。

身体介護・調理・配膳の割合が突出して高
い一方、買い物の割合は極端に低い。
（予防給付のため看多機含まず）



16
（注1）総提供時間に占める各サービス提供時間の構成比を示しています。
（注2）「合計」には年齢不詳の方を含めています。

４．訪問介護の実態

（３）訪問介護員の年齢別のサービス提供時間の内容別の内訳（介護給付）

訪問介護員の年齢が上がるほど、生活援助の提供時間割合が増加している。

70代の訪問介護員
においては、全体
の40％を生活援助
としてサービス提
供している。



17
（注1）総提供時間に占める各サービス提供時間の構成比を示しています。
（注2）「合計」には年齢不詳の方を含めています。

４．訪問介護の実態

（４）訪問介護員の年齢別のサービス提供時間の内容別の内訳（予防給付・総合事業）

全体の６割をその他生活援助が占めている。専門技能を必要としない当該部分につ
いては、同様のサービスを（有償）ボランティア等の保険外サービスで代替すること
で、保険給付費の削減につながる可能性が高い。



18（注）全回答者の総提供時間に占める年齢階級ごとの提供時間の構成比を示しています。

0.1%

9.3%

14.0%

28.0%

29.6%

11.5%

5.4%

0.0%

8.6%

11.7%

18.9%

23.7%

6.4%

1.3%
0%
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10%

15%

20%

25%

30%

35%

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上

全体 正規職員

４．訪問介護の実態

（５）職員の年齢別の訪問介護提供時間（身体介護）

身体介護の提供については、全体の７割を正規職員がまかなっている。



19（注）全回答者の総提供時間に占める年齢階級ごとの提供時間の構成比を示しています。

0.2%
2.8%

7.4%

22.4%

28.1%

15.9%
15.3%

0.0% 2.2%

5.8%

12.5%

18.7%

8.6%

3.5%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上

全体 正規職員

４．訪問介護の実態

（６）職員の年齢別の訪問介護提供時間（生活援助）

生活援助の提供については、おおむね１：１の割合でまかなっているが、６０歳代
以上においては非正規職員の提供割合が正規職員のそれを上回っている。
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 介護福祉士にはリーダーとして現場職員をコントロールする役割が求められてい
るが、その保有割合は全世代合計で５２％、現場職員のボリュームゾーンである
３０代～５０代に限定すると６０％に達しており、「リーダー過多」となってい
る事業所が存在している、又は介護福祉士に求められる役割を発揮できていない
介護職員が多数存在する可能性がある。

 介護事業所においては、各職場において業務仕分けを行い、各職員が担うべき役
割、業務を明確化し、それぞれが保有する資格に求められる役割を発揮すること
ができる職員配置をめざす必要があると考えられるが、新規採用が困難な現状で
は、それも難しいと考える。（８ページのスライドのように、事業所職員の人口
ピラミッドが「つぼ型」になっているため、リーダーの下で働く末端職員が少な
い。）

１．資格
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 在宅利用者の重度化に伴い、（訪問介護の）身体介護サービスへの需要が高まって
いるものと推察される。

 性別・年齢別の雇用形態の構成比をみると、３０代～６０代女性の非正規雇用職員
の割合は全体の３３％に達している。社会構造の変化により、フルタイムでの共働
きが一般的となってきている中で、将来的にこの３３％部分の担い手は消滅する可
能性がある。

 一方、訪問介護（特に生活援助）においては高齢の介護職員のサービス提供割合
が高く、シニア世代の労働需要の受け皿となっていると思われる。今後、シニア
世代による保険外サービス（有償ボランティア等）の基盤を整備することで、保
険給付費の削減、高齢者雇用の創出を実現することができる可能性がある。

２．雇用形態別分析



ま と め ・ 論 点 整 理

22

 介護職員数については、全サービス平均で昨年比１０２．４％の採用数となって
おり、横ばい～微増傾向だが、安定した介護サービス提供のためには、２０２３
年度時点において、２０１９年度比１１０％の介護職員確保が求められており、
これに達していない。（※）

 訪問介護事業所を初めての就職先として選択する未経験者は１０％に留まってい
る。訪問介護員として勤務するためには、介護職員初任者研修修了が求められて
いること、居宅でのサービス提供のため業務内容が見えにくいこと、ＯＪＴが期
待できない不安など様々な理由が複合的に作用し、選択肢から外れているものと
思われる。

 即戦力としての訪問介護員を確保する現実的な手段として、比較的資格保有者の
多い施設・居住系サービスから、訪問系サービスへの人材の流入を加速させるな
どの方策を検討すべきである。

３．介護業界の人材動向

（※）厚生労働省「第８期介護保険事業計画に基づく介護職員の必要数について」（令和3年7月9日）
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 おおむね介護度別に適切なサービスが提供されているものと思われるが、「その
他生活援助」については保険給付の必要性・妥当性を検討する必要がある。

 すでに事業所においては身体介護と生活援助の区分において、ある程度自主的な
分業が行われており、それが正規職員と非正規職員の提供時間割合に表れている
ものと考えられる。（非正規職員の方が人件費が低いと仮定した場合、報酬単価
の低い生活援助中心型のサービス提供に対して、積極的に非正規職員を充ててい
ると考えられるため。）

 介護給付費の削減という視点では、非正規職員が担っている生活援助部分を保険
外サービスとして切り分けていく必要があるが、人口減少による担い手不足の問
題、採算性の低い生活援助のみをどのような主体がビジネス化できるのかといっ
た課題がある。

４．訪問介護の実態
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１ 調査の概要 

 

（１）調査の目的 

第９期藤沢市介護保険事業計画の策定にあたり、主として「要介護者の在宅

生活の継続」と「家族等の介護者の就労継続」の実現に有効な介護サービスの

在り方を検討するための基礎資料収集を目的として、「在宅介護実態調査」を実

施しました。 

 

（２）調査及び集計の方法 

要介護（支援）認定申請時の認定調査を実施する際に、認定調査員が調査対

象者（申請者や同席しているご家族の方）に聞取りを行う方法で実施しました。 

調査終了後に回答結果についてデータ化を行い、認定審査会の二次判定を経

てから、アンケート調査の結果と認定結果や認定調査の内容を、厚生労働省か

ら提供された自動集計分析ソフトを使用して、「被保険者番号」で関連付けを行

い、両データを合わせた分析を行いました。 

 

（３）調査対象 

主に在宅で生活をしている要介護（支援）認定を受けている方のうち、更新

申請・区分変更申請に伴う認定調査を受ける方及びその家族で、本調査への同

意を得ることができた方を対象として調査しました。 

したがって、要介護（支援）認定を受けていない方や、施設等に入所・入居

している方、また医療機関に入院している方については対象としていません。 

 

（４）調査実施期間及び調査票の回収状況 

調査実施期間  ２０２２年６月１５日から２０２３年２月１４日まで 

調査依頼件数      ６２４件 

有効回答数       ６０２件 

目標サンプル数     ６００件 

 

 



- 2 - 

（５）検討テーマ 

本集計分析結果は、次の３つのテーマごとに記載がなされています。 

 

＜検討テーマと集計・分析の狙い＞ 

■要介護者の在宅生活の継続/介護者の就労継続 

基本的な視点 検討テーマ 集計・分析の狙い 

要介護者の在宅生

活の継続 

１ 在宅限界点

の向上のための

支援・サービス

の提供体制の検

討 

〇 主に「A 票-問 5-施設等の検討状況の

「入所・入居は検討していない」の割合と、

「B 票-問 4-介護者が不安になる介護」を

指標としながら、サービス利用のパターン

との関係を分析し、在宅限界点の向上を図

るために必要となる取組について検討す

る。 

介護者の就労継続 ２ 仕事と介護

の両立に向けた

支援・サービス

の提供体制の検

討 

〇 主に「B 票-問 1-介護者の就労状況」と

「B 票-問 3-介護者の就労継続の可否に係

る意識」を指標としながら、介護状況やサ

ービス利用のパターンとの関係を分析し、

介護者の就労継続のために必要となる取

組について検討する。 

 

 

■支援・サービスの提供体制の検討 

検討テーマ 集計・分析の狙い 

３ 将来の世帯類型の変化に応じた支

援・サービスの提供体制の検討 

〇 主に「A 票-問 1-世帯類型」につい

て、世帯類型別のサービス利用のパター

ンを集計・分析し、将来の世帯類型の変

化に応じた支援・サービスの提供体制に

ついて検討する。 
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（６） 集計・分析における留意点 

〇 図・表中のｎとは、基数となる実数のことです。 

〇 回答はｎを１００％として百分率で算出してあります。小数点以下第２位 

を四捨五入しているため、百分率の合計が全体を示す数値と一致しないこと 

があります。 

〇 複数回答できる質問では回答比率が１００％を超えます。 

〇 サービス利用の回数・組み合わせに着目した集計・分析に係る用語の定義 

は次のとおりです。 

 

＜サービス利用の分析に用いた用語の定義＞ 

用語 定義 

未利用 

 

・「住宅改修」、「福祉用具貸与・購入」のみを利用している

方については、「未利用」として集計している。 

訪問系 ・（介護予防）訪問介護、（介護予防）訪問入浴介護、（介護

予防）訪問看護、（介護予防）訪問リハビリテーション、

（介護予防）居宅療養管理指導、夜間対応型訪問介護を「訪

問系」として集計している。 

通所系 ・（介護予防）通所介護、（介護予防）通所リハビリテーシ

ョン、（介護予防）認知症対応型通所介護を「通所系」とし

て集計している。 

短期系 ・（介護予防）短期入所生活介護、（介護予防）短期入所療

養介護を短期系として集計している。 

そ 

の 

他 

小規模多機能 ・（介護予防）小規模多機能型居宅介護を「小規模多機能」

として集計している。 

看護多機能 ・看護小規模多機能型居宅介護を「看護多機能」として集

計している。 

定期巡回 ・定期巡回・随時対応型訪問介護看護を「定期巡回」とし

て集計している。 
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＜サービス利用の組み合わせの分析に用いた用語の定義＞ 

用語 定義 

未利用 ・上表に同じ 

訪問系のみ ・上表の「訪問系」もしくは「定期巡回」のみの利用を集計

している。 

訪問系を含む 

組み合わせ 

・上表の「訪問系（もしくは定期巡回）」＋「通所系」、「訪

問系（もしくは定期巡回）」＋「短期系」、「訪問系（もしく

は定期巡回）」＋「通所系」＋「短期系」、「小規模多機能」、

「看護多機能」の利用を集計している。 

通所系・短期系のみ ・上表の「通所系」、「短期系」、「通所系」＋「短期系」の利

用を集計している。 

 

＜認知症高齢者の日常生活自立度＞ 

用語 説明 

Ⅰ 何らかの認知症を有するが、日常生活は家庭内及び社会的にほぼ自

立している。 

 

Ⅱ 

日常生活に支障を来すような症状・行動や意思疎通の困難さが多少

見られても、誰かが注意していれば自立できる。 

Ⅱa 家庭外で上記Ⅱの状態が見られる。 

Ⅱb 家庭内でも上記Ⅱの状態が見られる 

             

Ⅲ 

日常生活に支障を来すような症状・行動や意思疎通の困難さが見ら

れ、介護を必要とする。 

Ⅲa 日中を中心として上記Ⅲの状態が見られる。 

Ⅲb 夜間を中心として上記Ⅲの状態が見られる。 

Ⅳ 日常生活に支障を来たすような症状・行動や意思疎通の困難さが頻

繁に見られ、常に介護を必要とする。 

Ｍ 著しい精神症状や周辺症状あるいは重篤な身体疾患が見られ、専門

医療を必要とする。 
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２ 介護保険事業計画の策定に向けた検討 

 

（１）在宅限界点の向上のための支援・サービスの提供体制の検討 

ア 集計・分析の狙い 

〇 ここでは、在宅限界点の向上に向けて必要となる支援・サービスを検討 

するために、「在宅生活の継続」と「介護者不安の軽減」の２つの視点から 

の集計を行っています。 

〇 それぞれ、「どのようなサービス利用パターンの場合」に、「在宅生活を 

継続することができると考えているのか」、もしくは「介護者の不安が軽減 

されているのか」を分析するために、「サービス利用パターン」とのクロス 

集計を行っています。 

〇 なお、「サービス利用パターン」は、「サービス利用の組み合わせ」と「サ 

ービス利用の回数」の２つからなります。 

〇 また、在宅限界点についての分析を行うという主旨から、多くの集計は 

要介護３以上、もしくは認知症高齢者の日常生活自立度Ⅲ以上の方に限定 

して集計をしています。 

 

イ 集計結果 

（ア）基礎集計 

 

図表 1-1 施設等検討の状況 

 

  

78.7% 19.3% 2.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

合計(n=602)

検討していない 検討中 申請済み 無回答
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図表 1-2 要介護度別・施設等検討の状況 

 

 

 

図表 1-3 世帯類型別・施設等検討の状況 

 

  

84.7%

76.6%

68.4%

12.8%

22.3%

27.6%

2.6%

1.0%

3.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=235)

要介護１・２(n=291)

要介護３以上(n=76)

検討していない 検討中 申請済み

70.2%

80.7%

84.0%

26.6%

17.6%

14.7%

3.2%

1.7%

1.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

単身世帯(n=188)

夫婦のみ世帯

(n=176)

その他(n=238)

検討していない 検討中 申請済み
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（イ）要介護度・認知症自立度の重度化に伴う「主な介護者が不安に感じる介 

護」の変化 

 

図表 1-4 要介護度別・介護者が不安に感じる介護 

 

  

7.0%

10.2%

3.8%

20.4%

1.9%

3.8%

13.4%

42.0%

8.3%

13.4%

5.1%

22.9%

35.7%

8.3%

6.4%

7.0%

5.1%

16.5%

14.6%

5.1%

31.5%

4.3%

6.3%

16.1%

45.3%

13.0%

36.2%

2.8%

17.3%

25.2%

12.6%

5.9%

2.4%

2.8%

37.5%

23.4%

6.3%

37.5%

4.7%

12.5%

28.1%

21.9%

6.3%

34.4%

4.7%

17.2%

17.2%

7.8%

3.1%

3.1%

1.6%

0% 20% 40% 60%

日中の排泄

夜間の排泄

食事の介助（食べる時）

入浴・洗身

身だしなみ（洗顔・歯磨き等）

衣服の着脱

屋内の移乗・移動

外出の付き添い、送迎等

服薬

認知症状への対応

医療面での対応（経管栄養、ストーマ 等）

食事の準備（調理等）

その他の家事（掃除、洗濯、買い物等）

金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

要支援１・２(n=157) 要介護１・２(n=254) 要介護３以上(n=64)
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図表 1-5 認知症自立度別・介護者が不安に感じる介護 

 

  

12.0%

15.9%

4.8%

26.9%

1.9%

6.3%

20.7%

38.9%

4.3%

10.1%

4.8%

21.2%

33.2%

8.2%

7.2%

6.3%

4.3%

18.7%

12.7%

4.8%

29.5%

5.2%

6.0%

13.5%

43.4%

15.9%

41.0%

2.8%

17.1%

24.3%

12.4%

4.4%

2.4%

2.8%

31.3%

18.8%

6.3%

37.5%

0.0%

12.5%

18.8%

31.3%

6.3%

68.8%

6.3%

25.0%

6.3%

12.5%

6.3%

0.0%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80%

日中の排泄

夜間の排泄

食事の介助（食べる時）

入浴・洗身

身だしなみ（洗顔・歯磨き等）

衣服の着脱

屋内の移乗・移動

外出の付き添い、送迎等

服薬

認知症状への対応

医療面での対応（経管栄養、ストーマ 等）

食事の準備（調理等）

その他の家事（掃除、洗濯、買い物等）

金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

自立＋Ⅰ(n=208) Ⅱ(n=251) Ⅲ以上(n=16)
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（ウ）要介護度・認知症自立度の重度化に伴う「サービス利用の組み合わせ」 

の変化 

 

図表 1-6 要介護度別・サービス利用の組み合わせ 

 

  

63.0%

13.6%

17.0%

0.0%

6.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.4%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

32.6%

24.4%

20.3%

1.4%

14.8%

0.3%

0.0%

1.4%

3.4%

1.4%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

36.8%

25.0%

3.9%

2.6%

13.2%

1.3%

2.6%

0.0%

11.8%

2.6%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80%

未利用

訪問系のみ

通所系のみ

短期系のみ

訪問＋通所

訪問＋短期

通所＋短期

訪問＋通所＋短期

小規模多機能

看護多機能

定期巡回のみ

定期巡回＋通所

定期巡回＋短期

定期巡回＋通所＋短期

要支援１・２(n=235) 要介護１・２(n=291) 要介護３以上(n=76)
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図表 1-7 認知症自立度別・サービス利用の組み合わせ 

 

  

55.0%

21.0%

13.7%

1.0%

7.9%

0.3%

0.0%

0.0%

1.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

35.9%

20.0%

20.7%

1.0%

14.5%

0.0%

0.7%

1.4%

4.1%

1.7%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

33.3%

14.3%

9.5%

0.0%

9.5%

4.8%

0.0%

0.0%

23.8%

4.8%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0% 20% 40% 60%

未利用

訪問系のみ

通所系のみ

短期系のみ

訪問＋通所

訪問＋短期

通所＋短期

訪問＋通所＋短期

小規模多機能

看護多機能

定期巡回のみ

定期巡回＋通所

定期巡回＋短期

定期巡回＋通所＋短期

自立＋Ⅰ(n=291) Ⅱ(n=290) Ⅲ以上(n=21)
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図表 1-8 要介護度別・サービス利用の組み合わせ 

 

 

 

図表 1-9 認知症自立度別・サービス利用の組み合わせ 

 

 

 

（エ）「サービス利用の組み合わせ」と「施設等検討の状況」の関係 

図表 1-10 サービス利用の組み合わせと施設等検討の状況（要介護３以上） 

 

63.0%

32.6%

36.8%

13.6%

24.4%

25.0%

6.4%

21.3%

28.9%

17.0%

21.6%

9.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=235)

要介護１・２(n=291)

要介護３以上(n=76)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

55.0%

35.9%

33.3%

21.0%

20.0%

14.3%

9.3%

21.7%

42.9%

14.8%

22.4%

9.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=291)

Ⅱ(n=290)

Ⅲ以上(n=21)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

73.7%

50.0%

42.9%

21.1%

40.9%

57.1%

5.3%

9.1%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

訪問系のみ(n=19)

訪問系を含む組み合わせ(n=22)

通所系・短期系のみ(n=7)

検討していない 検討中 申請済み
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図表 1-11 サービス利用の組み合わせと施設等検討の状況（要介護４以上） 

 

 

 

図表 1-12 サービス利用の組み合わせと施設等検討の状況（認知症Ⅲ以上） 

 

 

 

図表 1-13 サービス利用の組み合わせと施設等検討の状況（要介護３以上） 

 

  

69.2%

66.7%

50.0%

23.1%

16.7%

50.0%

7.7%

16.7%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

訪問系のみ(n=13)

訪問系を含む組み合わせ(n=12)

通所系・短期系のみ(n=4)

検討していない 検討中 申請済み

33.3%

44.4%

100.0%

66.7%

33.3%

0.0%

0.0%

22.2%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

訪問系のみ(n=3)

訪問系を含む組み合わせ(n=9)

通所系・短期系のみ(n=2)

検討していない 検討中 申請済み

46.2%

19.0%

0.0%

26.9%

19.0%

33.3%

21.2%

42.9%

66.7%

5.8%

19.0%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

検討していない(n=52)

検討中(n=21)

申請済み(n=3)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ
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図表 1-14 サービス利用の組み合わせと施設等検討の状況（要介護４以上） 

 

 

 

図表 1-15 サービス利用の組み合わせと施設等検討の状況（認知症Ⅲ以上） 

 

  

44.1%

22.2%

0.0%

26.5%

33.3%

33.3%

23.5%

22.2%

66.7%

5.9%

22.2%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

検討していない(n=34)

検討中(n=9)

申請済み(n=3)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

46.2%

16.7%

0.0%

7.7%

33.3%

0.0%

30.8%

50.0%

100.0%

15.4%

0.0%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

検討していない(n=13)

検討中(n=6)

申請済み(n=2)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ
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  （オ）「サービス利用の組み合わせ」と「主な介護者が不安に感じる介護」の関 

    係 

 

図表 1-16 サービス利用の組み合わせ別・介護者が不安を感じる介護（要介護３以

上） 

  

35.3%

35.3%

5.9%

35.3%

0.0%

17.6%

35.3%

0.0%

0.0%

11.8%

0.0%

29.4%

17.6%

5.9%

5.9%
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不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

訪問系のみ(n=17) 訪問系を含む組み合わせ(n=19)

通所系・短期系のみ(n=7)
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図表 1-17 サービス利用の組み合わせ別・介護者が不安を感じる介護（認知症Ⅲ

以上） 
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その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

訪問系のみ(n=2) 訪問系を含む組み合わせ(n=7)

通所系・短期系のみ(n=2)
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（カ）「サービス利用の回数」と「施設等検討の状況」の関係 

 

図表 1-18 サービス利用回数と施設等検討の状況（訪問系、要介護３以上） 

 

 

 

図表 1-19 サービス利用回数と施設等検討の状況（訪問系、認知症Ⅲ以上） 

 

 

 

図表 1-20 サービス利用回数と施設等検討の状況（通所系、要介護３以上） 
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検討していない 検討中 申請済み
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図表 1-21 サービス利用回数と施設等検討の状況（通所系、認知症Ⅲ以上） 

 

 

 

図表 1-22 サービス利用回数と施設等検討の状況（短期系、要介護３以上） 

 

 

 

図表 1-23 サービス利用回数と施設等検討の状況（短期系、認知症Ⅲ以上） 
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検討していない 検討中 申請済み
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（キ）「サービス利用の回数」と「主な介護者が不安に感じる介護」の関係 

 

図表 1-24 サービス利用回数別・介護者が不安を感じる介護（訪問系、要介護３

以上） 
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食事の準備（調理等）

その他の家事（掃除、洗濯、買い物等）

金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

訪問系_0回(n=33) 訪問系_1～14回(n=25) 訪問系_15回以上(n=6)
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図表 1-25 サービス利用回数別・介護者が不安を感じる介護（訪問系、認知症Ⅲ

以上） 
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金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

訪問系_0回(n=11) 訪問系_1～14回(n=4) 訪問系_15回以上(n=1)
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図表 1-26 サービス利用回数別・介護者が不安を感じる介護（通所系、要介護３

以上） 
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金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

通所系_0回(n=50) 通所系_1～14回(n=13) 通所系_15回以上(n=1)
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図表 1-27 サービス利用回数別・介護者が不安を感じる介護（通所系、認知症Ⅲ

以上） 
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主な介護者に確認しないと、わからない

通所系_0回(n=12) 通所系_1～14回(n=3) 通所系_15回以上(n=1)
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図表 1-28 サービス利用回数別・介護者が不安を感じる介護（短期系、要介護３

以上） 
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その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

短期系_0回(n=59) 短期系_1～9回(n=2) 短期系_10回以上(n=3)
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図表 1-29 サービス利用回数別・介護者が不安を感じる介護（短期系、認知症Ⅲ

以上） 
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その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

短期系_0回(n=15) 短期系_1～9回(n=0) 短期系_10回以上(n=1)
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（２）仕事と介護の両立に向けた支援・サービスの提供体制の検討 

ア 集計・分析の狙い 

〇 ここでは、介護者の就労継続見込みの向上に向けて必要となる支援・サ 

ービスを検討するために、「主な介護者の就労状況」と「主な介護者の就労 

継続見込み」の２つの視点からの集計を行っています。 

〇 具体的には、「就労している介護者（フルタイム勤務、パートタイム勤務）」 

と「就労していない介護者」の違いに着目し、就労している介護者の属性 

や介護状況の特徴別に、必要な支援を集計・分析しています。 

〇 さらに、「どのようなサービス利用」や「働き方の調整・職場の支援」を 

受けている場合に、「就労を継続することができる」という見込みを持つこ 

とができるのかを分析するために、主な介護者の「就労継続見込み」と、 

「主な介護者が行っている介護」や「介護保険サービスの利用の有無」、「介 

護のための働き方の調整」などとのクロス集計を行っています。 

〇 上記の視点からの分析では、要介護度や認知症高齢者の日常生活自立度 

といった要介護者の状態別の分析も加え、要介護者の自立度が重くなって 

も、在宅生活や就労を継続できる支援のあり方を検討しています。 

 

イ 集計結果 

（ア）基礎集計 

 

図表 2-1 就労状況別・世帯類型 
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図表 2-2 就労状況別・主な介護者の年齢 

 

 

 

図表 2-3 就労状況別・要介護度 

 

 

 

図表 2-4 就労状況別・認知症自立度 
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働いていない(n=229)

自立＋Ⅰ Ⅱ Ⅲ以上
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  （イ）就労状況別の、家族等による介護の頻度と就労継続見込み 

 

図表 2-5 就労状況別・家族等による介護の頻度 

 

 

 

図表 2-6 就労状況別・就労継続見込み 

 

  

0.0%

0.0%

0.0%

16.8%

6.7%

6.2%

24.0%

23.3%

6.2%

12.6%

6.7%

5.7%

46.7%

63.3%

81.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

フルタイム勤務(n=167)

パートタイム勤務(n=90)

働いていない(n=227)

ない 週1日以下 週1～2日 週3～4日 ほぼ毎日

30.1%

26.1%

43.6%

47.7%

8.3%

14.8%

9.0%

9.1%

9.0%

2.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

フルタイム勤務(n=156)

パートタイム勤務(n=88)

問題なく、続けていける 問題はあるが、何とか続けていける
続けていくのは、やや難しい 続けていくのは、かなり難しい
わからない
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図表 2-7 要介護度別・就労継続見込み（フルタイム勤務＋パートタイム勤務） 

 

 

 

図表 2-8 認知症自立度別・就労継続見込み（フルタイム勤務＋パートタイム勤務） 

 

 

  

33.3%

15.6%

44.4%

46.9%

7.8%

18.8%

6.7%

15.6%

7.8%

3.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１～要介護１(n=180)

要介護２以上(n=64)

問題なく、続けていける 問題はあるが、何とか続けていける

続けていくのは、やや難しい 続けていくのは、かなり難しい

わからない

43.9%

18.5%

32.7%

53.4%

7.1%

13.0%

7.1%

10.3%

9.2%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=98)

Ⅱ以上(n=146)

問題なく、続けていける 問題はあるが、何とか続けていける

続けていくのは、やや難しい 続けていくのは、かなり難しい

わからない
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（ウ）「主な介護者が不安に感じる介護」と「就労継続見込み」の関係 

 

図表 2-9 就労継続見込み別・介護者が不安に感じる介護（フルタイム勤務＋パー

トタイム勤務） 

 

 

10.4%

10.4%

0.0%

22.4%

1.5%

4.5%

14.9%

37.3%

13.4%

13.4%

6.0%

10.4%

28.4%

7.5%

4.5%

9.0%

9.0%

14.3%

11.4%

7.6%

32.4%

3.8%

6.7%

14.3%

43.8%

12.4%

32.4%

4.8%

26.7%

27.6%

15.2%

4.8%

0.0%

1.9%

26.1%

15.2%

8.7%

26.1%

8.7%

10.9%

32.6%

30.4%

10.9%

43.5%

6.5%

21.7%

17.4%

8.7%

10.9%

0.0%

2.2%

0% 20% 40% 60%

日中の排泄

夜間の排泄

食事の介助（食べる時）

入浴・洗身

身だしなみ（洗顔・歯磨き等）

衣服の着脱

屋内の移乗・移動

外出の付き添い、送迎等

服薬

認知症状への対応

医療面での対応（経管栄養、ストーマ 等）

食事の準備（調理等）

その他の家事（掃除、洗濯、買い物等）

金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

問題なく、続けていける(n=67)

問題はあるが、何とか続けていける(n=105)

続けていくのは「やや＋かなり難しい」(n=46)
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（エ）「サービス利用の組み合わせ」と「就労継続見込み」の関係 

 

図表 2-10 就労状況別・サービス利用の組み合わせ 

 

 

図表 2-11 サービス利用の組み合わせ別・就労継続見込み（要介護２以上、フルタ

イム勤務＋パートタイム勤務） 

 

 

図表 2-12 サービス利用の組み合わせ別・就労継続見込み（認知症自立度Ⅱ以

上、フルタイム勤務＋パートタイム勤務） 

 

37.7%

35.2%

52.4%

18.0%

22.0%

18.3%

21.6%

19.8%

11.4%

22.8%

23.1%

17.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

フルタイム勤務(n=167)

パートタイム勤務(n=91)

働いていない(n=229)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

13.9%

17.9%

38.9%

57.1%

22.2%

14.3%

22.2%

7.1%

2.8%

3.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

訪問系利用あり(n=36)

訪問系利用なし(n=28)

問題なく、続けていける 問題はあるが、何とか続けていける
続けていくのは、やや難しい 続けていくのは、かなり難しい
わからない

22.4%

15.2%

41.8%

63.3%

14.9%

11.4%

16.4%

5.1%

4.5%

5.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

訪問系利用あり(n=67)

訪問系利用なし(n=79)

問題なく、続けていける 問題はあるが、何とか続けていける

続けていくのは、やや難しい 続けていくのは、かなり難しい

わからない
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（オ）就労状況別の、施設等検討の状況 

 

図表 2-13 就労状況別・施設等検討の状況 

 

 

 

図表 2-14 就労継続見込み別・施設等検討の状況（要介護２以上、フルタイム勤

務＋パートタイム勤務） 

 

  

76.0%

69.2%

80.8%

22.2%

28.6%

18.8%

1.8%

2.2%

0.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

フルタイム勤務(n=167)

パートタイム勤務(n=91)

働いていない(n=229)

検討していない 検討中 申請済み

60.0%

73.3%

36.4%

40.0%

20.0%

63.6%

0.0%

6.7%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

問題なく、続けていける(n=10)

問題はあるが、何とか続けていける(n=30)

続けていくのは「やや＋かなり難しい」(n=22)

検討していない 検討中 申請済み
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（カ）就労状況別の、介護のための働き方の調整 

 

図表 2-15 就労状況別・介護のための働き方の調整 

 

  

43.4%

24.1%

22.3%

13.3%

6.6%

3.6%

35.6%

42.2%

10.0%

4.4%

13.3%

0.0%

0% 20% 40% 60%

特に行っていない

介護のために、「労働時間を調整（残業免

除、短時間勤務、遅出・早帰・中抜け等）」し

ながら、働いている

介護のために、「休暇（年休や介護休暇等）」

を取りながら、働いている

介護のために、「在宅勤務」を利用しながら、

働いている

介護のために、2～4以外の調整をしながら、

働いている

わからない

フルタイム勤務(n=166) パートタイム勤務(n=90)
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図表 2-16 就労継続見込み別・介護のための働き方の調整（フルタイム勤務＋パー

トタイム勤務） 

 

  

74.3%

12.9%

8.6%

2.9%

2.9%

0.0%

30.0%

40.0%

23.6%

11.8%

10.9%

0.0%

12.5%

45.8%

25.0%

18.8%

10.4%

4.2%

0% 20% 40% 60% 80%

特に行っていない

介護のために、「労働時間を調整（残業免

除、短時間勤務、遅出・早帰・中抜け等）」し

ながら、働いている

介護のために、「休暇（年休や介護休暇等）」

を取りながら、働いている

介護のために、「在宅勤務」を利用しながら、

働いている

介護のために、2～4以外の調整をしながら、

働いている

わからない

問題なく、続けていける(n=70)

問題はあるが、何とか続けていける(n=110)

続けていくのは「やや＋かなり難しい」(n=48)
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（３）将来の世帯類型の変化に応じた支援・サービスの提供体制の検討 

ア 集計・分析の狙い 

〇 ここでは、在宅限界点の向上のための、将来の世帯類型の変化に応じた 

支援・サービスの提供体制の検討につなげるため、特に世帯類型別の「サ 

ービス利用の特徴」や「施設等検討の状況」に焦点を当てた集計を行って 

います。 

〇 具体的には、世帯類型別の「家族等による介護の頻度」、「サービス利用 

の組み合わせ」、「施設等検討の状況」などの分析を行います。 

〇 将来の高齢世帯の世帯類型の構成は、地域ごとに異なりますので、それ 

ぞれ地域の実情に応じた支援・サービスの検討につなげていくことが重要 

となります。 

 

イ 集計結果 

（ア）基礎集計 

図表 3-1 要介護度別・世帯類型 

 

図表 3-2 世帯類型別・要介護度 

 

33.6%

29.6%

30.3%

29.4%

29.6%

27.6%

37.0%

40.9%

42.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=235)

要介護１・２(n=291)

要介護３以上(n=76)

単身世帯 夫婦のみ世帯 その他

42.0%

39.2%

36.6%

45.7%

48.9%

50.0%

12.2%

11.9%

13.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

単身世帯(n=188)

夫婦のみ世帯(n=176)

その他(n=238)

要支援１・２ 要介護１・２ 要介護３以上
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  （イ）「要介護度別・世帯類型別」の「家族等による介護の頻度」 

 

図表 3-3 世帯類型別・家族等による介護の頻度 

 

 

図表 3-4 要介護度別・家族等による介護の頻度（単身世帯） 

 

 

図表 3-5 要介護度別・家族等による介護の頻度（夫婦のみ世帯） 

 

  

27.4%

18.4%

6.8%

16.7%

8.0%

2.5%

22.0%

8.6%

8.4%

10.2%

4.0%

7.2%

23.7%

60.9%

75.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

単身世帯(n=186)

夫婦のみ世帯

(n=174)

その他(n=237)

ない 週1日以下 週1～2日 週3～4日 ほぼ毎日

36.7%

17.9%

30.4%

20.3%

14.3%

13.0%

22.8%

23.8%

13.0%

8.9%

11.9%

8.7%

11.4%

32.1%

34.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=79)

要介護１・２(n=84)

要介護３以上(n=23)

ない 週1日以下 週1～2日 週3～4日 ほぼ毎日

39.7%

4.7%

4.8%

10.3%

7.1%

4.8%

11.8%

8.2%

0.0%

4.4%

4.7%

0.0%

33.8%

75.3%

90.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=68)

要介護１・２(n=85)

要介護３以上(n=21)

ない 週1日以下 週1～2日 週3～4日 ほぼ毎日
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図表 3-6 要介護度別・家族等による介護の頻度（その他世帯） 

 

 

 

（ウ）「要介護度別・認知症自立度別」の「世帯類型別のサービス利用の組み合 

わせ」 

 

図表 3-7 要介護度別・サービス利用の組み合わせ（単身世帯） 

 

 

図表 3-8 要介護度別・サービス利用の組み合わせ（夫婦のみ世帯） 

 

17.4%

0.8%

0.0%

5.8%

0.8%

0.0%

17.4%

3.4%

3.1%

11.6%

5.0%

3.1%

47.7%

89.9%

93.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=86)

要介護１・２(n=119)

要介護３以上(n=32)

ない 週1日以下 週1～2日 週3～4日 ほぼ毎日

46.8%

19.8%

34.8%

26.6%

36.0%

26.1%

10.1%

36.0%

30.4%

16.5%

8.1%

8.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=79)

要介護１・２(n=86)

要介護３以上(n=23)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

65.2%

36.0%

47.6%

10.1%

29.1%

28.6%

5.8%

15.1%

19.0%

18.8%

19.8%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=69)

要介護１・２(n=86)

要介護３以上(n=21)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ
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図表 3-9 要介護度別・サービス利用の組み合わせ（その他世帯） 

 

 

 

図表 3-10 認知症自立度別・サービス利用の組み合わせ（単身世帯） 

 

 

 

図表 3-11 認知症自立度別・サービス利用の組み合わせ（夫婦のみ世帯） 

 

  

75.9%

39.5%

31.3%

4.6%

12.6%

21.9%

3.4%

15.1%

34.4%

16.1%

32.8%

12.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=87)

要介護１・２(n=119)

要介護３以上(n=32)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

41.6%

25.5%

20.0%

32.6%

28.7%

40.0%

12.4%

35.1%

40.0%

13.5%

10.6%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=89)

Ⅱ(n=94)

Ⅲ以上(n=5)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

54.9%

40.5%

66.7%

22.0%

21.5%

16.7%

8.8%

16.5%

0.0%

14.3%

21.5%

16.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=91)

Ⅱ(n=79)

Ⅲ以上(n=6)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ
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図表 3-12 認知症自立度別・サービス利用の組み合わせ（その他世帯） 

 

 

 

  （エ）「要介護度別・認知症自立度別別」の「世帯類型別の施設等検討の状況」 

 

図表 3-13 世帯類型別・施設等検討の状況（全要介護度） 

 

 

 

図表 3-14 要介護度別・施設等検討の状況（単身世帯） 

 

65.8%

41.0%

20.0%

10.8%

12.0%

0.0%

7.2%

14.5%

70.0%

16.2%

32.5%

10.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=111)

Ⅱ(n=117)

Ⅲ以上(n=10)

未利用 訪問系のみ 訪問系を含む組み合わせ 通所系・短期系のみ

70.2%

80.7%

84.0%

26.6%

17.6%

14.7%

3.2%

1.7%

1.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

単身世帯(n=188)

夫婦のみ世帯(n=176)

その他(n=238)

検討していない 検討中 申請済み

75.9%

67.4%

60.9%

20.3%

30.2%

34.8%

3.8%

2.3%

4.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=79)

要介護１・２(n=86)

要介護３以上(n=23)

検討していない 検討中 申請済み
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図表 3-15 要介護度別・施設等検討の状況（夫婦のみ世帯） 

 

 

 

図表 3-16 要介護度別・施設等検討の状況（その他世帯） 

 

 

 

図表 3-17 認知症自立度別・施設等検討の状況（単身世帯） 

 

 

88.4%

74.4%

81.0%

8.7%

24.4%

19.0%

2.9%

1.2%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=69)

要介護１・２(n=86)

要介護３以上(n=21)

検討していない 検討中 申請済み

89.7%

84.9%

65.6%

9.2%

15.1%

28.1%

1.1%

0.0%

6.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

要支援１・２(n=87)

要介護１・２(n=119)

要介護３以上(n=32)

検討していない 検討中 申請済み

75.3%

64.9%

80.0%

21.3%

31.9%

20.0%

3.4%

3.2%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=89)

Ⅱ(n=94)

Ⅲ以上(n=5)

検討していない 検討中 申請済み
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図表 3-18 認知症自立度別・施設等検討の状況（夫婦のみ世帯） 

 

 

 

図表 3-19 認知症自立度別・施設等検討の状況（その他の世帯） 

 

 

 

  

90.1%

70.9%

66.7%

7.7%

27.8%

33.3%

2.2%

1.3%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=91)

Ⅱ(n=79)

Ⅲ以上(n=6)

検討していない 検討中 申請済み

88.3%

82.9%

50.0%

11.7%

16.2%

30.0%

0.0%

0.9%

20.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自立＋Ⅰ(n=111)

Ⅱ(n=117)

Ⅲ以上(n=10)

検討していない 検討中 申請済み
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３ 単純集計結果 

（１）基本調査項目（Ａ票） 

 

ア 世帯類型 

 

図表 1-1 世帯類型（単数回答） 

 

 

 

イ 家族等による介護の頻度 

 

図表 1-2 家族等による介護の頻度（単数回答） 

 

  

31.2% 29.2% 39.5% 0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

合計(n=602)

単身世帯 夫婦のみ世帯 その他 無回答

16.4% 8.5% 12.6% 7.1% 54.5% 0.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

合計(n=602)

ない 週1日以下 週1～2日 週3～4日 ほぼ毎日 無回答
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ウ 主な介護者の年齢 

 

図表 1-3 主な介護者の年齢（単数回答） 

 

 

 

エ 介護のための離職の有無 

 

図表 1-4 介護のための離職の有無（複数回答） 

 

  

0.0%

0.4%

1.0%

7.0%

33.6%

22.9%

17.5%

16.3%

0.4%

1.0%

0% 20% 40%

20歳未満

20代

30代

40代

50代

60代

70代

80歳以上

わからない

無回答

合計(n=503)

3.0%

0.8%

1.0%

0.4%

90.7%

1.2%

3.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

主な介護者が仕事を辞めた（転職除く）

主な介護者以外の家族・親族が仕事を辞め

た（転職除く）

主な介護者が転職した

主な介護者以外の家族・親族が転職した

介護のために仕事を辞めた家族・親族はい

ない

わからない

無回答

合計(n=503)
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オ 施設等検討の状況 

 

図表 1-5 施設等検討の状況（単数回答） 

 

 

 

（２）主な介護者用の調査項目（Ｂ票） 

ア 主な介護者の勤務形態 

 

図表 2-1 主な介護者の勤務形態（単数回答） 

 

  

78.7% 19.3% 2.0%
0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

合計(n=602)

検討していない 検討中 申請済み 無回答

33.2% 18.1% 45.5% 0.8%
2.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

合計(n=503)

フルタイム勤務 パートタイム勤務 働いていない わからない 無回答
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イ 主な介護者の方の働き方の調整の状況 

 

図表 2-2 主な介護者の働き方の調整状況（複数回答） 

 

 

ウ 主な介護者の就労継続の可否に係る意識 

 

図表 2-3 主な介護者の就労継続の可否に係る意識（単数回答） 

 

38.5%

29.3%

17.4%

9.6%

8.5%

2.2%

4.4%

0% 20% 40% 60%

特に行っていない

介護のために、「労働時間を調整（残業免

除、短時間勤務、遅出・早帰・中抜け等）」し

ながら、働いている

介護のために、「休暇（年休や介護休暇等）」

を取りながら、働いている

介護のために、「在宅勤務」を利用しながら、

働いている

介護のために、2～4以外の調整をしながら、

働いている

わからない

無回答

合計(n=270)

26.2% 41.9% 9.7% 9.0% 6.0% 7.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

合計(n=267)

問題なく、続けていける 問題はあるが、何とか続けていける
続けていくのは、やや難しい 続けていくのは、かなり難しい
わからない 無回答
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エ 今後の在宅生活の継続に向けて、主な介護者が不安に感じる介護 

図表 2-4 今後の在宅生活の継続に向けて、主な介護者が不安に感じる介護（複数

回答） 

 

（３） 要介護認定データ 

ア 年齢 

図表 3-1 年齢 

 

15.3%

13.5%

4.6%

27.0%

3.4%

6.0%

15.9%

38.8%

9.9%

26.8%

3.6%

18.1%

26.0%

9.9%

5.4%

3.8%

3.2%

5.6%

0% 20% 40% 60%

日中の排泄

夜間の排泄

食事の介助（食べる時）

入浴・洗身

身だしなみ（洗顔・歯磨き等）

衣服の着脱

屋内の移乗・移動

外出の付き添い、送迎等

服薬

認知症状への対応

医療面での対応（経管栄養、ストーマ 等）

食事の準備（調理等）

その他の家事（掃除、洗濯、買い物 等）

金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

不安に感じていることは、特にない

主な介護者に確認しないと、わからない

無回答

合計(n=503)

1.8%

2.3%

8.0%

13.6%

24.1%

29.2%

16.3%

4.3%

0.3%

0.0%

0% 20% 40%

65歳未満

65～69歳

70～74歳

75～79歳

80～84歳

85～89歳

90～94歳

95～99歳

100歳以上

無回答

合計(n=602)
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イ 性別 

 

図表 3-2 性別 

 

 

 

ウ 二次判定結果（要介護度） 

 

図表 3-3 二次判定結果 

 

 

  

36.4% 63.6% 0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

合計(n=602)

男性 女性 無回答

0.0%

21.4%

17.6%

37.5%

10.8%

5.0%

4.0%

3.7%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0% 20% 40%

非該当_認定

要支援１

要支援２

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

再調査

取消

なし

無回答

合計(n=602)
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エ サービス利用の組み合わせ 

 

図表 3-4 サービス利用の組み合わせ 

 

 

 

オ 訪問系サービスの合計利用回数 

 

図表 3-5 サービスの利用回数（訪問系） 

 

  

45.0%
20.3%

16.9%
1.0%

11.1%
0.3%
0.3%
0.7%
3.3%

1.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

0% 20% 40% 60%

未利用
訪問系のみ
通所系のみ
短期系のみ
訪問＋通所
訪問＋短期
通所＋短期

訪問＋通所＋短期
小規模多機能
看護多機能

定期巡回のみ
定期巡回＋通所
定期巡回＋短期

定期巡回＋通所＋短期
無回答

合計(n=602)

66.4%

12.5%

17.8%

1.7%

0.2%

0.3%

1.2%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80%

0回

1～4回

5～14回

15～24回

25～31回

32～49回

50回以上

無回答

合計(n=602)
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カ 通所系サービスの合計利用回数 

 

図表 3-6 サービスの利用回数（通所系） 

 

 

 

キ 短期系サービスの合計利用回数 

 

図表 3-7 サービスの利用回数（短期系） 

 

  

70.9%

15.4%

11.0%

2.0%

0.7%

0.0%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80%

0回

1～4回

5～9回

10～14回

15～24回

25回以上

無回答

合計(n=602)

97.7%

1.0%

0.7%

0.5%

0.0%

0.2%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

0回

1～4回

5～9回

10～14回

15～24回

25回以上

無回答

合計(n=602)
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ク 障害高齢者の日常生活自立度 

 

図表 3-8 障害高齢者の日常生活自立度 

 

 

 

ケ 認知症高齢者の日常生活自立度 

 

図表 3-9 認知症高齢者の日常生活自立度 

 

 

 

0.0%

10.5%

25.4%

30.7%

23.8%

1.8%

4.0%

2.5%

1.3%

0.0%

0% 20% 40%

自立

Ｊ１

Ｊ２

Ａ１

Ａ２

Ｂ１

Ｂ２

Ｃ１

Ｃ２

無回答

合計(n=602)

4.3%

44.0%

32.1%

16.1%

2.7%

0.7%

0.0%

0.2%

0.0%

0.0%

0% 20% 40% 60%

自立

Ⅰ

Ⅱａ

Ⅱｂ

Ⅲａ

Ⅲｂ

Ⅳ

М

記載なし

無回答

合計(n=602)
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４ 使用した調査票 
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1 

 

 

 

第9期介護保険事業計画における施設・居住系サービス基盤の整備方針（案） 

 

 今後、高齢者人口、特に、後期高齢者人口の増加に伴い、本市の要介護高齢者も増

加していくことが見込まれており、これに対応し、必要なサービスを提供するためには、介護サ

ービスの基盤整備が必要です。 

第 9 期介護保険事業計画（令和 6 年度～令和 8 年度）の策定に向けては、要介

護高齢者に対して、住み慣れた地域での生活を支えるために在宅サービスの充実を図ると

ともに、在宅生活が困難となった要介護高齢者の生活の場として、施設・居住系サービスも

一定程度整備を進めていきます。 

 

１ 特別養護老人ホーム 

• 現在の入所待機者の状況や、将来の要介護高齢者の増加見込み等を踏まえた

今後の需要予測では、令和８年度末までに 124 人分程度の整備になると見込

んでいます。 

• 第 9 期介護保険事業計画においては、生産年齢人口の減少による介護人材不

足の深刻化や、有料老人ホーム等多様な住まいの整備が増加していることを考慮

し、65 床の整備を目標とします。 

• 広域型特別養護老人ホームについては、新規の整備は行わず、既存施設におけ

る短期入所等から本入所への転換（定員 7 人）を基本とします。 

• 本市の被保険者の入所待機者解消を図るため、地域密着型特別養護老人ホー

ム 2 施設（定員 58 人）の新規整備を目標とします。 

 

２ 介護医療院・介護老人保健施設 

• 医療・介護の複合ニーズを有する要介護高齢者の受入れ基盤を確保するため、

介護医療院 1 施設（定員 100 人）を整備します。 

• 整備に当たっては、介護老人保健施設において、医療的ケア・医療的措置の必

要性等により、特別養護老人ホームやその他の施設に入所できず、長期に渡り入

所している利用者が一定数存在すること等を考慮し、介護老人保健施設から介

護医療院への転換による整備を行います。 

• 介護老人保健施設の新規整備については、利用率が減少傾向にあること、介護

令和５年度 第１回 

藤沢市介護保険運営協議会 

資料６－ウ 
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医療院への転換が第 9期介護保険事業計画の最終年度（令和 8 年度）の

見込みであることを考慮し、第 9 期計画期間内の新規整備は行わず、第 10 期

以降に、需要等を踏まえて必要な整備数を検討します。 

 

３ 特定施設入居者生活介護事業所（介護付き有料老人ホーム） 

• 在宅生活が困難となった高齢者の住まいの選択肢として、近年、比較的軽度な

要支援者から中重度の要介護高齢者まで利用が進んでおり、特別養護老人ホ

ームの代替施設としての機能も期待できることから、70 床を目標として整備を行い

ます。 

• 整備にあたっては、既存のサービス付き高齢者向け住宅や住宅型有料老人ホーム

を特定施設入居者生活介護として指定を行うことで、包括的に介護サービスを受

けられる環境を整備し、看取り機能の強化による中重度の要介護高齢者の受入

を促進するため、既存の住宅型有料老人ホーム等からの転換による整備を基本と

します。 

• 転換にあたっては、市内被保険者が優先的に入所できるよう、地域密着型特定

施設入居者生活介護を優先的に整備することとします。 

• さらに、既存の特定施設も含め、利用者の意向を踏まえた適正なサービス提供が

実施されているかの確認など、介護サービスの適正化への取組を併せて実施してい

きます。 

 

４ 認知症対応型共同生活介護事業所（認知症高齢者グループホーム） 

• 認知症となっても住み慣れた地域で生活していくことができるよう、生活圏域ごとの

これまでの整備状況等を踏まえながら、2 施設（定員 36 人）の整備を目標とし

ます。 

• 整備にあたっては、13 地区ごとの高齢化率や今後の高齢者人口の増加見込み

等、地域の実情に応じて、将来的なニーズの高い圏域を優先として整備を推進し

ます。 

• 神奈川県地域医療介護総合確保基金を活用し、積極的に整備誘導を行いま

す。 

 

以 上  
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【別紙】各計画期間における整備（見込・計画）数 

 

サービス種別 
第 7 期末 

整備数 

第 8 期 

整備見込数 

第 9 期 

整備目標数 

第 9 期末 

整備数 

特別養護老人ホーム 
19 施設 

1531 人 

19 施設 

1627 人 

2 施設 

65 人 

21 施設 

1692 人 

 広域型 
17 施設 

1486 人 

17 施設 

1582 人 

0 施設 

7 人 

17 施設 

1589 人 

 地域密着型 
2 施設 

45 人 

2 施設 

45 人 

2 施設 

58 人 

4 施設 

103 人 

介護老人保健施設 
7 施設 

700 人 

7 施設 

700 人 

△1 施設 

△100 人 

6 施設 

600 人 

介護医療院 
1 施設 

60 人 

1 施設 

60 人 

1 施設 

100 人 

2 施設 

160 人 

特定施設入居者生活

介護事業所（※） 

29 施設 

1496 人 

29 施設 

1496 人 
70 人 1566 人 

 広域型 
23 施設 

1339 人 

23 施設 

1339 人 
  

 地域密着型 
6 施設 

157 人 

6 施設 

157 人 
  

認知症対応型共同生

活介護 

31 施設 

531 人 

32 施設 

549 人 

2 施設 

36 人 

34 施設 

585 人 

※特定施設入居者生活介護事業所の整備は、施設数の目標値は定めず、サービ

ス転換や既存施設の増床などにより、広域型と地域密着型を合わせて最大 70

床の整備を目指します。 

 

以 上  
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別紙資料 

第 9 期介護保険事業計画における介護サービス基盤の整備方針（案） 

 

 １ 高齢者の状況 

 

（１）総人口 

 ア 総人口の推移 

【図１】総人口の推移（住民基本台帳による） 

 

 

イ 藤沢市将来人口推計 

 2020 年（令和 2 年）に実施された国勢調査結果に基づく「2022 年度藤沢市将

来人口推計」によると、本市の総人口は、2035 年（令和 17 年）に 454,018 人

でピークとなり、その後減少に転じる見込みです。 

 生産年齢人口（15 歳～64 歳）は、2025 年（令和 7）年をピークにその後、減

少に転じる一方、高齢者人口（65 歳以上）は増加傾向が継続する見込みです。 

  【図２】2022 年度藤沢市将来人口推計（総人口の推計） 

    

58,877 58,839 58,704 58,786 58,937 58,632 58,473 58,240 57,983 57,906 57,606 

273,095 270,693 268,674 267,885 267,954 268,323 269,201 271,564 272,953 275,797 278,549 

87,600 91,553 95,354 98,605 101,132 103,227 104,956 106,109 107,241 108,129 108,641 

419,572 421,085 422,732 425,276 428,023 430,182 432,630 435,913 438,177 441,832 444,796 

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

2012年

(平成24年)

2013年

(平成25年)

2014年

(平成26年)

2015年

(平成27年)

2016年

(平成28年)

2017年

(平成29年)

2018年

(平成30年)

2019年

(令和元年)

2020年

(令和2年)

2021年

(令和3年)

2022年

(令和4年)

0-14歳 15-64歳 65歳以上

（人）

【出典 】藤沢市文書統計課 年齢別人口（住民基本台帳による）（各年10月1日時点）

57,916 56,612 53,969 52,253 51,057 50,689 50,624 

270,452 274,896 273,660 266,769 251,962 241,546 234,307 

108,537 113,854 122,411 134,996 149,274 158,164 162,270 

436,905 445,362 450,040 454,018 452,293 450,399 447,201 

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

2020年

(令和2年)

2025年

(令和7年)

2030年

(令和12年)

2035年

(令和17年)

2040年

(令和22年)

2045年

(令和27年)

2050年

(令和32年)

0-14歳 15-64歳 65歳以上

（人）

【出典】 2022年度藤沢市将来人口推計
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（２）高齢者数及び高齢化率 

 ア 高齢者数と高齢化の推移 

  【図３】高齢者人口と高齢化率の推移（住民基本台帳による） 

 

 

 イ 高齢者数と高齢化の将来推計 

 高齢化率は、上昇を続け、2040 年（令和 22 年）には、33.0％と、3 人に 1 人

が高齢者となる見込みです。 

 前期高齢者（65 歳～74 歳）の人口は、2040 年（令和 22 年）まで増加を続

け、その後、減少に転じる見込みです。 

 後期高齢者（75 歳以上）の人口は、団塊の世代の高齢化に伴い、2025 年

（令和 7 年）まで急激に増加します。また、団塊ジュニア世代が 75 歳以上となる

2040 年（令和 22 年）以降、再び、急激に増加する見込みです。 

   

【図４】2022 年度藤沢市将来人口推計（高齢者人口と高齢化率の推移） 
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（３）第１号被保険者数 

 ア 第 1 号被保険者数の推移 

 第 1 号被保険者数は年々増加していますが、前期高齢者（65～74 歳）は、

2016 年（平成 28 年）をピークに減少傾向となっています。 

 一方、後期高齢者は、2019 年（令和元年）に前期高齢者を上回り、増加傾

向が続いています。 

  【図５】第１号被保険者数の推移 

   

 

 イ 第１号保険者数の将来推計 

 藤沢市将来人口推計に基づき、住所地特例対象者等を考慮し、第１号被保

険者数を推計しました。今後、75 歳以上の後期高齢者の増加とともに、要介護

認定率の高くなる 85 歳以上の被保険者の増加が見込まれています。 

 【図６】第１号被保険者数の推計（暫定値） 
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（４）要支援・要介護認定者数 

 ア 要支援・要介護認定者数の推移 

  【図７】要介護認定者数の推移（各年 3 月末時点） 

 

 

 イ 要介護・要介護認定者数の推計（暫定値） 

 令和 5 年と比較すると、第 9 期介護保険事業計画の最終年度である令和 8 年

までに、およそ 2,230 人の要支援・要介護認定者が増加すると予測されます。 

 とりわけ、要介護状態となる可能性の高い 85 歳以上の第 1 号被保険者数の割

合が増加に伴い、認定率は、令和 6 年には、20％を超え、65 歳以上高齢者の

5 人に 1 人が要支援・要介護認定者となることが見込まれています。 

【図８】要支援・要介護認定者数の推計 
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 ２ 特別養護老人ホームの整備                       

 

（１）施設整備の状況 

   特別養護老人ホームの整備数は、第 8 期介護保険事業計画中に整備を行うもの

を含め、令和 6 年 4 月時点で、広域型が 17 施設（利用定員 1,582 人）、地域密

着型が 2 施設（利用定員 45 人）、総利用定員数は、1,627 人となります。 

 

【表１】特別養護老人ホームの整備状況 

計画期 開設年月 施設名 
整備 

床数 

総利用 

定員 

第 4 期以前 平成 23 年度以前 グリーンライフ湘南ほか 950 床 950 人 

第 5 期 

平成 29 年 2 月 かつらはら 80 床 1,030 人 

平成 29 年 3 月 関野記念鵠生園 90 床 1,120 人 

平成 29 年 4 月 カメリア藤沢 SST 130 床 1,250 人 

第 6 期 

平成 30 年 5 月 グランドヴィラ湘南台 90 床 1,340 人 

平成 31 年 4 月 
ラポール藤沢 

※移転・増床 

46 床 

(増床分) 
1,386 人 

第 7 期 令和 3 年 4 月 結いの丘 100 床 1,486 人 

第 8 期 

令和 3 年度中 
カメリア藤沢 SST ほか 

※短期入所等からの転換 
50 床 1,536 人 

令和 5 年度中 
白鷺苑 

※定員変更 
△4 床 1,532 人 

令和 6 年 4 月 
睦愛園（整備中） 

※移転・増床 

50 床 

(増床分) 
1,582 人 

 

【表２】地域密着型特別養護老人ホームの整備状況 

計画期 開設年月等 施設名 
整備 

床数 

総利用 

定員 

第 4 期以前 平成 23 年度以前 
ラポール藤沢サテライト城南 16 床 

45 人 
みどりの園 鵠沼 29 床 

 

 

 

＜地域密着型特別養護老人ホームとは＞ 

  定員 29 人以下の小規模な特別養護老人ホームです。地域密着型サービスであり、藤沢市の

住民のみが利用できます。入所は、原則、要介護 3 以上の方です。本市では、介護人材不足に

考慮し、一部の人員基準が緩和される「サテライト型」として、整備を行ってきました。 
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（２）特別養護老人ホームの利用状況   

 広域型特別養護老人ホームの定員に対する利用者数の割合は、直近 5 年間の

実績では、95％となっており、約 5％は市外の被保険者等が利用しているものと

考えられます。 

 

  【表３】広域型特別養護老人ホームの利用状況（介護保険事業状況報告から） 

  
2017 年 

(平成 29 年) 

2018 年 

(平成 30 年) 

2019 年 

(令和元年) 

2020 年 

(令和 2 年) 

2021 年 

(令和 3 年) 

要介護１ 299 人 231 人 173 人 198 人 202 人 

要介護２ 727 人 594 人 534 人 562 人 575 人 

要介護３ 3,674 人 3,955 人 4,270 人 4,314 人 4,512 人 

要介護４ 4,630 人 4,953 人 5,667 人 5,740 人 6,180 人 

要介護５ 5,044 人 5,373 人 5,347 人 5,225 人 5,340 人 

合計 14,374 人 15,106 人 15,991 人 16,039 人 16,809 人 

月当たり利用者数 1,198 人 1,259 人 1,333 人 1,337 人 1,401 人 

定員数 1,250 人 1,340 人 1,386 人 1,386 人 1,486 人 

利用率 96% 94% 96% 96% 94% 

 

   【表４】地域密着型特別養護老人ホームの利用状況（介護保険事業状況報告から） 

  
2017 年 

(平成 29 年) 

2018 年 

(平成 30 年) 

2019 年 

(令和元年) 

2020 年 

(令和 2 年) 

2021 年 

(令和 3 年) 

要介護１ 12 人 12 人 12 人 12 人 12 人 

要介護２ 13 人 12 人 12 人 1 人 0 人 

要介護３ 112 人 116 人 63 人 59 人 57 人 

要介護４ 220 人 198 人 236 人 229 人 226 人 

要介護５ 187 人 200 人 213 人 237 人 229 人 

合計 544 人 538 人 536 人 538 人 524 人 

月当たり利用者数 45 人 45 人 45 人 45 人 44 人 

定員数 45 人 45 人 45 人 45 人 45 人 

利用率 100% 100% 100% 100% 98% 
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（３）入所待機者の状況 

 ア 入所待機者数の推移 

 特別養護老人ホームの待機者数は、令和 5 年 4 月時点で、843 人、そのうち要

介護 3 以上の被保険者は 683 人となっています。 

 令和 4 年度と比較すると要介護 5 の待機者は減少している一方、要介護 3、4

の待機者はやや増加しています。 

 

   【図９】特別養護老人ホームの入所待機者の推移 

 

   【図１０】特別養護老人ホームの入所待機者の推移（要介護 3 以上） 
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イ 入所待機者のサービス利用状況 

 入所待機者のサービス利用状況をみると、最も多いのは、在宅サービスを利用又

は利用なしの被保険者となっており、在宅又は医療機関等に入院している被保

険者が多いことが窺えます。 

 利用しているサービスで最も多いのは介護老人保健施設で、116 人となっています。 

 すでに他の特別養護老人ホームや介護医療院に入所している被保険者が 111

人おり、特定施設やグループホームに入所している被保険者も合計 44 人となって

います。 

  

   【表５】入所待機者のサービス利用状況（2023 年（令和 5 年）3 月利用分） 

サービス種別 要介護 3 要介護 4 要介護 5 合計 

特別養護老人ホーム 33 人 52 人 24 人 109 人 

介護医療院 0 人 1 人 1 人 2 人 

介護老人保健施設 53 人 37 人 26 人 116 人 

特定施設 2 人 1 人 1 人 4 人 

グループホーム 15 人 15 人 8 人 38 人 

在宅サービス又は利用なし 167 人 144 人 103 人 414 人 

合 計 270 人 250 人 163 人 683 人 

 

（４）退所者数 

令和 4 年度に実施した「居所変更実態調査」よると、特別養護老人ホームから退

所した人数の定員数に対する割合は、31.2％となっており、市内の総定員数から推

計すると、年間 500 人程度が死亡、入院等により退所しているものと推計されます。 
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（５）今後の需要予測 

在宅生活が困難な要介護者の住まいとして、入所の必要性が高い人が 1 年以

内に入所できるよう、必要な定員数を確保することを前提に、特別養護老人ホーム

への入所待機者のサービス利用状況や今後の要介護認定者の増加見込み等を踏

まえ、令和 8 年度末までに必要な整備数を推計しました。 

 

 ア 推計方法 

 （ア）特別養護老人ホームの入所待機者のうち、優先度の高い被保険者数を推計 

   （次の①と②の合計人数） 

① 要介護 4、5 の入所申込者のうち、すでに別の特別養護老人ホーム、介護医療

院に入所している被保険者を除いた人数 

② 要介護 3 の入所申込者で、すでに別の特別養護老人ホーム、介護医療院、特

定施設、グループホームに入所している被保険者を除いた人数に、「施設に空き

がない」ことを理由に入所できない割合 61％（※在宅介護生活改善調査から）

を乗じた人数   

Ａ 要介護 4、5 の入所申込者のうち、特養・医療院への入所者を 

除く人数 
335 人 

Ｂ 要介護 3 の入所申込者うち、優先度の高い被保険者の人数 

= (a)×(b) 
135 人 

(a) 要介護 3 の入所申込者のうち、特養・医療院、特定、 

  GH への入所者を除く人数 
220 人 

(b) 入所申込者のうち、「空きがない」ため入所できない 

割合（※在宅生活改善調査から） 
61% 

Ｃ 入所の優先度の高い被保険者（優先入所対象者）の合計 470 人 

 

 （イ）（ア）に該当する被保険者を優先入所対象者と定義し、要介護 3 以上の認定

者に占める割合を算出 

     

 

 

 

 

 

 

A 優先度の高い入所申込者（優先入所対象者） 470 

B 特別養護老人ホームの利用者数（市内被保険者） 1,500 

 (a) 広域型=定員数×市内被保険者利用率 95％ 1,455 

 (b) 地密=月当たり平均利用者数 45 

C 入所が必要な人数（A＋B） 1,970 

D 要介護認定者数(要介護 3 以上)※令和 5 年 3 月末 6,036 

E 要介護 3 以上の認定者に占める優先入所対象者の割合 32% 
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 （ウ）必要整備数の算出 

要介護・要支援認定者に占める入所の優先度の高い被保険者の割合が、今

後も一定との仮定の下で、優先入所対象者が１年以内に入所できるよう、第 9

期介護保険事業計画の最終年度である令和 8 年度末時点の特別養護老人ホ

ームの必要総定員数を算出しました。その結果、令和 8 年度末時点で 124 床が

不足するものと予測されます。 

A 要介護認定者の推計人数（要介護 3 以上）※令和 8 年度 6,735 人 

B 優先入所対象者の人数（A×32％） 2,155 人 

C 
広域型特別養護老人ホームの市民利用者数 

= 定員数(a) × 市内被保険者利用率(b) 

1,503 人 

  (a)年度当初の定員数 1,582 人 

  (b)市内被保険者利用率 95％ 

D 地域密着型特別養護老人ホームの市民利用者数（=定員数） 45 人 

E 優先入所対象者のうち待機者と推計される人数（B-C-D） 607 人 

F 年間の退所者数 =（C+D）× 退所率 31.2％ 483 人 

G 必要整備数（E-F） 124 人 

 

（６）第 9 期介護保険事業計画における整備方針 

 高齢化の進展に伴い、要介護高齢者の増加が続く中、特別養護老人ホームの

需要は今後も高くなっていくことが見込まれます。今回の需要予測では、令和８

年度末までに 124 人分の整備が必要となりますが、生産年齢人口の減少による

介護人材不足の深刻化や、有料老人ホーム等多様な住まいの整備が増加して

いることを考慮し、第 9 期介護保険事業計画では、65 床の整備を目標とします。 

 広域型特別養護老人ホームについては、新規の整備は行わず、既存施設におけ

る短期入所等から本入所への転換を基本とします。 

 本市の被保険者の入所待機者解消を図るため、地域密着型特別養護老人ホ

ーム 2 施設（定員 58 人）の整備を目標とします。 

【表６】第 9 期介護保険事業計画における整備目標数 

区 分 施設数 定員数 備 考 

広域型特別養護老人ホーム ― 7 人 
既存施設の短期入所等

からの転換による増床 

地域密着型特別養護老人

ホーム 
2 施設 58 人  

合 計 2 施設 65 人  
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 ２ 介護老人保健施設・介護医療院の整備                        

 

（１）施設整備の状況 

 

 ア 介護老人保健施設 

 介護老人保健施設は、在宅復帰を目的とした生活リハビリ施設であり、現在 7

施設（総利用定員 700 人）となっています。 

 

  【表７】介護老人保健施設の整備状況 

計画期 開設年月 施設名 
整備 

床数 

総利用 

定員 

第 4 期以前 平成 25 年度以前 藤沢ケアセンターほか 600 床 600 人 

第 5 期 平成 27 年 11 月 
老健リハビリセンター 

クローバーヴィラ 
100 床 700 人 

 

 イ 介護医療院 

 介護医療院は、長期にわたり療養が必要である者に対し、療養上の管理、看護、

医学的管理の下における介護及び機能訓練その他必要な医療並びに日常生活

上の世話を行うことを目的とする施設であり、本市では、平成 31 年 4 月に介護

療養型医療施設からの転換により、現在、1 施設（定員 60 人）となっています。 

 

【表８】介護医療院の整備状況 

計画期 開設年月 施設名 
整備 

床数 

総利用 

定員 

第 7 期 平成 31 年 4 月 湘南長寿園病院※ 60 床 60 人 

  ※介護療養型医療施設からの転換による新設 
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（２）介護老人保健施設の利用状況 

 特別養護老人ホームと比較すると、軽中度の要介護認定者の受入れが高い傾

向となっています。 

 月当たりの利用者数及び利用率は年々減少傾向となっており、令和 3 年度の利

用率は 88％となっています。 

 

  【表９】介護老人保健施設の利用状況（介護保険事業状況報告から） 

  
2017 年 

(平成 29 年) 

2018 年 

(平成 30 年) 

2019 年 

(令和元年) 

2020 年 

(令和 2 年) 

2021 年 

(令和 3 年) 

要介護１ 1,683 人 1,795 人 1,638 人 1,505 人 1,318 人 

要介護２ 2,014 人 1,806 人 1,834 人 1,802 人 1,708 人 

要介護３ 2,359 人 2,515 人 2,563 人 2,420 人 1,959 人 

要介護４ 1,958 人 1,733 人 1,734 人 1,915 人 2,021 人 

要介護５ 1,270 人 1,251 人 1,169 人 1,093 人 1,106 人 

合計 9,284 人 9,100 人 8,938 人 8,735 人 8,112 人 

月当たり利用者数 774 人 758 人 745 人 728 人 676 人 

定員数 770 人 770 人 770 人 770 人 770 人 

利用率 101% 98% 97% 95% 88% 

 

（３）介護老人保健施設の入所待機者の状況 

 待機者数は年々減少傾向となっており、令和 5 年 4 月の待機者数は 6 人とな

っています。 

 在宅復帰を前提とした施設であり、入所期間は 3～6 か月程度が目安であるこ

とから、入所希望者は速やかに入所できる状況となっているものと考えられます。 

 

【表１０】介護老人保健施設の待機者の推移（各年 4 月 1 日時点） 

年度 待機者数 

平成 30 年度 42 人 

令和元年度 25 人 

令和 2 年度 14 人 

令和 3 年度 調査なし 

令和 4 年度 8 人 

令和 5 年度 6 人 
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（４）第 9 期介護保険事業計画における整備方針 

 今後さらに増加の見込まれる在宅生活が困難な高齢者のうち、医療・介護の複

合ニーズを有する要介護高齢者の受入れ基盤を整備するため、介護医療院 1 施

設（定員 100 人）の整備を目指します。 

 介護医療院の整備に当たっては、介護老人保健施設において、医療的ケア・医

療的措置の必要性等により、特別養護老人ホームやその他の施設に入所できず、

長期に渡り入所している利用者が一定数存在すること等を考慮し、介護老人保

健施設から介護医療院への転換による整備を行います。 

 転換に当たっては、現在の利用者の処遇や医療計画との整合性等、関係機関

と、必要な調整を今後進めていきます。 

 

【表１１】第 9 期介護保険事業計画における整備目標数 

区 分 施設数 定員数 備 考 

介護老人保健施設 △1 施設 △100 人 介護医療院への転換 

介護医療院   1 施設   100 人 介護老人保健施設からの転換 
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 ３ 特定施設入居者生活介護事業所の整備                           

 

（１）施設整備の状況 

【表１２】特定施設入居者生活介護事業所等の整備状況 

区 分 施設数 総利用定員 

特定施設入居者生活介護事業所 23 事業所 1,339 人 

地域密着型特定施設入居者生活介護事業所 6 事業所 157 人 

 

（２）特定施設入居者生活介護の利用状況 

 要支援者から中重度の要介護者まで広く利用されています。 

 利用率は年々増加傾向となっており、要介護 3 以上の利用者が、特定施設では

45％、地域密着型特定施設入居者生活介護では 56％を占めるなど、在宅生

活が困難となった人の生活の場として、選択されていることが窺えます。 

 また、「居所変更実態調査」の結果から、死亡による退所の割合も増加（令和

元年度 70.3％→令和 4 年度 79.8％）しており、施設における看取り機能の強

化が進んでいる傾向があります。 

 【表１３】特定施設入居者生活介護の利用状況（介護保険事業状況報告から） 

  
2017 年 

(平成 29 年) 

2018 年 

(平成 30 年) 

2019 年 

(令和元年) 

2020 年 

(令和 2 年) 

2021 年 

(令和 3 年) 

 要支援 1 917 人 967 人 887 人 968 人 921 人 

要支援 2 1,266 人 1,249 人 1,180 人 1,190 人 1,152 人 

要介護１ 3,240 人 3,214 人 3,244 人 3,252 人 3,302 人 

要介護２ 1,933 人 1,957 人 2,135 人 2,403 人 2,368 人 

要介護３ 1,890 人 1,923 人 2,087 人 2,308 人 2,311 人 

要介護４ 1,613 人 1,723 人 1,622 人 1,728 人 2,162 人 

要介護５ 1,516 人 1,532 人 1,682 人 1,696 人 1,738 人 

合計 12,375 人 12,565 人 12,837 人 13,545 人 13,954 人 

月当たり利用者数 1,031 人 1,047 人 1,070 人 1,129 人 1,163 人 

定員数 1,354 人 1,359 人 1,323 人 1,349 人 1,339 人 

利用率 76% 77% 81% 84% 87% 
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【表１４】地域密着型特定施設入居者生活介護の利用状況(介護保険事業状況報告から) 

  
2017 年 

(平成 29 年) 

2018 年 

(平成 30 年) 

2019 年 

(令和元年) 

2020 年 

(令和 2 年) 

2021 年 

(令和 3 年) 

要介護１ 401 人 376 人 432 人 398 人 366 人 

要介護２ 315 人 327 人 353 人 403 人 401 人 

要介護３ 259 人 368 人 362 人 373 人 398 人 

要介護４ 249 人 262 人 255 人 280 人 282 人 

要介護５ 445 人 381 人 386 人 373 人 316 人 

合計 1,669 人 1,714 人 1,788 人 1,827 人 1,763 人 

月当たり利用者数 139 人 143 人 149 人 152 人 147 人 

定員数 157 人 157 人 157 人 157 人 157 人 

利用率 89% 91% 95% 97% 94% 

 

（３）第 9 期介護保険事業計画における整備方針 

 在宅生活が困難となった高齢者の選択肢として、近年、比較的軽度な要支援

者から中重度の要介護高齢者まで利用が進んでおり、特別養護老人ホームの代

替施設としての機能も期待できることから、70 床を目標として整備を行います。 

 整備にあたっては、既存のサービス付き高齢者向け住宅や住宅型有料老人ホーム

を特定施設入居者生活介護として指定を行うことで、包括的に介護サービスを受

けられる環境を整備し、看取り機能の強化による中重度の要介護高齢者の受入

を促進するため、既存の住宅型有料老人ホーム等からの転換による整備を基本と

します。 

 市内被保険者が優先的に入所できるよう、地域密着型特定施設入居者生活

介護を優先的に整備することとします。 

 既存の特定施設入居者生活介護も含め、利用者の意向を踏まえた適正なサー

ビス提供が実施されているかの確認など、介護サービスの適正化への取組を併せて

実施していきます。 
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【表１５】第 9 期介護保険事業計画における整備目標数 

区 分 定員数 備 考 

特定施設入居者生活介護

事業所 

70 人 

・既存のサービス付き高齢者向け住

宅、住宅型有料老人ホーム等から

の転換を基本とします。 

・地域密着型特定施設入居者生

活介護を優先とします。 

地域密着型特定施設入居

者生活介護事業所 

 

 

 ４ 認知症対応型共同生活介護事業所（認知症高齢者グループホーム）                         

 

（１）施設整備の状況 

• 令和 5年度中に整備を予定している事業所を含め、事業所数は 32事業所（定

員 549 人）となっています。 

【表１６】認知症対応型共同生活介護事業所の地区別整備状況 

 

 

 

 

 

 

 

65歳以上 75歳以上

片瀬地区 19,906人 5,796人 3,451人 1事業所 18人 0.31% 0.52%

鵠沼地区 59,628人 14,577人 8,250人 5事業所 90人 0.62% 1.09%

辻堂地区 44,460人 10,097人 5,749人 2事業所 36人 0.36% 0.63%

村岡地区 32,143人 6,766人 3,781人 5事業所 90人 1.33% 2.38%

藤沢地区 47,077人 10,962人 6,138人 1事業所 18人 0.16% 0.29%

明治地区 32,692人 7,113人 3,770人 2事業所 36人 0.51% 0.95%

善行地区 41,545人 11,487人 6,683人 2事業所 36人 0.31% 0.54%

湘南大庭地区 31,677人 10,606人 5,887人 3事業所 54人 0.51% 0.92%

六会地区 37,184人 7,965人 4,396人 2事業所 27人 0.34% 0.61%

湘南台地区 34,281人 6,237人 3,496人 3事業所 54人 0.87% 1.54%

遠藤地区 11,835人 2,847人 1,510人 2事業所 27人 0.95% 1.79%

長後地区 33,364人 9,004人 5,226人 2事業所 36人 0.40% 0.69%

御所見地区 17,723人 5,217人 3,081人 2事業所 27人 0.52% 0.88%

合計 443,515人 108,674人 61,418人 32事業所 549人 0.51% 0.89%

75歳以上

整備率

     人口
地　区 施設数 定員数

65歳以上

整備率
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（２）認知症対応型共同生活介護事業所の利用状況 

  
2017 年 

(平成 29 年) 

2018 年 

(平成 30 年) 

2019 年 

(令和元年) 

2020 年 

(令和 2 年) 

2021 年 

(令和 3 年) 

要支援 2 47 人 62 人 33 人 37 人 56 人 

要介護１ 1,366 人 1,472 人 1,564 人 1,577 人 1,586 人 

要介護２ 1,383 人 1,437 人 1,438 人 1,495 人 1,609 人 

要介護３ 1,246 人 1,289 人 1,204 人 1,207 人 1,018 人 

要介護４ 821 人 750 人 806 人 908 人 956 人 

要介護５ 859 人 1,011 人 1,076 人 946 人 900 人 

合計 5,722 人 6,021 人 6,121 人 6,170 人 6,125 人 

月当たり利用者数 477 人 502 人 510 人 514 人 510 人 

定員数 529 人 529 人 529 人 531 人 531 人 

利用率 90% 95% 96% 97% 96% 

 

（３）入所待機者の状況 

 待機者数は年々増加傾向となっており、令和５年 3 月 31 日時点の延べ待機

者数は 173 人となっています。 

 また、「居所変更実態調査」の結果から、死亡による退所の割合も増加（令和

元年度 50.0％→令和 4 年度 73.4％）しており、施設における看取り機能の強

化が進んでいる傾向があります。 

 

【表１７】認知症対応型共同生活介護の延べ待機者数の推移(各年 3 月 31 日時点) 

年度 待機者数 

平成 29 年度 55 人 

平成 30 年度 66 人 

令和元年度 83 人 

令和 2 年度 94 人 

令和 3 年度 126 人 

令和 4 年度 173 人 
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（４）第 9 期介護保険事業計画における整備方針 

• 認知症となっても住み慣れた地域で生活していくことができるよう、これまでの整備

状況等を踏まえながら、整備を進めます。 

• 整備にあたっては、13 地区ごとの高齢化率や今後の高齢者人口の増加見込み

等、地域の実情に応じて、将来的なニーズの高い圏域を優先として整備を推進し

ます。 

• 神奈川県地域医療介護総合確保基金を活用し、積極的に整備誘導を行いま

す。 

 

以 上  

 

 


